
Te llevo en el corazón
PIUKENYEYU

MEMORIAS
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Somos mujeres que
acercamos la atención

fonoaudiológica y social
a la comunidad de

manera integral y en
todas sus areas 
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https://www.instagram.com/fundacion_piukenyeyu/


“Piukenyeyu” es una palabra de origen mapuche que significa “te llevo en el corazón” lo que
es más profundo que un simple “te quiero”.  Representa un compromiso de cuidado,
protección e interés, y es el sentimiento que queremos compartir con cada uno de los
usuarios que formarán parte de nuestra comunidad.
Durante la pandemia por Covid-19 quedó en evidencia que el rol del profesional
fonoaudiólogo es crucial en los equipos de salud ayudando a habilitar y/o rehabilitar
funciones vitales como lo es alimentarse, comunicarse, o simplemente decir “te amo” a la
familia. La importancia de la fonoaudiología fue visibilizada, y su impacto en la calidad de
vida de los pacientes se hizo más evidente.
Aunque las hospitalizaciones por intubación han disminuido, la demanda de rehabilitación
fonoaudiológica sigue en aumento, especialmente entre pacientes jóvenes que sufren
accidentes cerebrovasculares (ACV) o quienes padecen enfermedades como Parkinson o
Alzheimer. Muchas de estas personas no tienen acceso a terapias constante, y como
fonoaudiólogas, nuestro objetivo es brindar atención gratuita y de calidad tanto a ellos como
a sus familias.
Es fundamental señalar que la fonoaudiología no se limita únicamente a la atención de
adultos, sino que abarca todas las etapas de la vida. Por ejemplo, en el área de
neonatología, la inclusión de un fonoaudiólogo en el equipo multidisciplinario contribuye a
reducir los días de hospitalización de bebés prematuros, ya que las terapias facilitan su
alimentación oral y previenen complicaciones relacionadas con la ictericia.
En la primera infancia, la intervención y estimulación temprana son claves para prevenir o
mitigar dificultades en el lenguaje y el aprendizaje. Además, los exámenes auditivos
tempranos permiten la implementación de ayudas técnicas oportunas, acortando la brecha
en el desarrollo del lenguaje.
En resumen, la fonoaudiología tiene un impacto significativo en la calidad de vida tanto de
los usuarios como de sus familias, al abordar sus necesidades de manera integral, en un
contexto biopsicosocial. Asimismo, entendemos que la asistencia social es una parte esencial
de nuestro trabajo. Por ello, nuestro trabajador social está siempre dispuesto a ofrecer el
apoyo necesario, con el compromiso de brindar una atención digna y de calidad, llevando en
el corazón a cada usuario y familia. 

CARTA DE LA PRESIDENTE
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Cynthia Carrasco Arévalo
Presidente 
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CAPÍTULO 1



VISIÓN

Brindar atención
fonoaudiológica, social e
integral a la comunidad
promoviendo un
desarrollo del lenguaje,
la comunicación y
bienestar social y
emocional a través de un
enfoque inclusivo y
personalizado

MISIÓN

ser una fundación líder y
referente en la atención
integral en salud, social y
educativa en la región,
reconocida por su
compromiso con la
equidad, la inclusión y la
excelencia en los
servicios prestados.
Aspiramos a crear un
entorno donde la
comunidad que presente
dificultades en el ámbito
biopsicosocial pueda
desarrollarse plenamenteEmpatía

Inclusión

Compromiso

Innovación

Colaboración
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QUIÉNES SOMOS

VALORES



Dirección ejecutiva 
Cynthia Carrasco

Arévalo
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DIRECTORIO Y ORGANIGRAMA 

Presidente

Cynthia Carrasco
Arévalo 

Secretaria

Alondra Soto
Soto

Tesorera

Ixia Carrasco
Arévalo

Presidente
Cynthia Carrasco

Arévalo

Dirección social y
comunitaria  

Ixia Carrasco Arévalo

Dirección vinculación
con el medio  
Alondra Soto Soto

Comunicaciones 

Cynthia Carrasco Arévalo
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NUESTRA HISTORIA 

2022
Inicia la idea de una fundación con
el nombre “Butterfly”. Su misión es
acercar la fonoaudiología a la
comunidad 

Se realizan operativo audiológicos a
bajo costo para la comunidad, por
diversas comunas de la región de la
Araucanía

2024
Se establecen los lineamientos y
proyectos que se llevarán a cabo en
la fundación

Comienza la alianza con la escuela
rural multigrado de Temuco para
realizar voluntariado en las áreas
de fonoaudiología, clases de
religión (evangélica), co-enseñanza
en lecto-escritura y comprensión
lectora y formulación de
Aprendizaje basado en Proyectos.   

Obtención de la personalidad
jurídica.   

Marzo

Octubre
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CAPÍTULO 2



Nombre de la actividad Aprendiendo con propósito: fe en acción

Tipo de actividad Taller de religión 

Objetivo 

Fortalecer la formación integral de los estudiantes de la
escuela Llolletué mediante clases de religión evangélica
promoviendo valores poniendo énfasis en los diversos
diagnósticos presente en los estudiantes. 

Descripción 

Unidad 4: Amor al prójimo y la diversidad a través de las
misiones

Conociendo al misionero en situación de discapacidad
que evangelizó Inglaterra. 
Conociendo la cultura china y la misionera 
Gladys Aylward
Conociendo la cultura mexicana 
Conociendo a la artista en situación de discapacidad
Frida Kahlo

Fecha 
15 y 29 de noviembre de 2024
6 de diciembre de 2024

Lugar Escuela Llolletué

Público objetivo/usuarios

15 estudiantes, que es la totalidad de alumnos de la escuela,
de primero a sexto grado con diagnósticos de Discapacidad
Intelectual, Trastorno del Lenguaje, Trastorno del Espectro
Autista los cuales son parte del Programa de Integración
Escolar (13 estudiantes)

¿Gratuito para la comunidad? Si

Profesionales y/o voluntarios Profesora de religión de forma voluntaria. 9

ALIANZA CON ESCUELA
LLOLLETUÉ

La escuela Llolletué fue seleccionada a través de un mapeo de escuelas rurales de la
comuna de Temuco del microcentro de Tromén. La asociación se hizo de manera presencial
realizando una visita a la escuela.
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ALIANZA CON ESCUELA
LLOLLETUÉ



Nombre de la actividad Aprendiendo con propósito: lectura en acción

Tipo de actividad Taller de comprensión lectora desde la fonoaudiología 

Objetivo 
Aumentar en los estudiantes las habilidades para la
comprensión de la lectura a través de la reflexión y
habilidad crítica desde los tópicos fonoaudiologicos 

Descripción 

Taller de comprensión lectora en el aula desde la
mirada y la terapia fonoaudiológica, por ejemplo, la
polisemia, es decir, una palabra con diferentes
significados (banco: para sentarse/donde se deposita el
dinero). 
Este taller se realiza los días viernes de manera
presencial. 

Fecha 
29 de noviembre de 2024
6 de diciembre de 2024

Lugar Escuela Llolletué

Público objetivo/usuarios

15 estudiantes que es la totalidad de alumnos de la
escuela, de primero a sexto grado con diagnósticos de
Discapacidad Intelectual, Trastorno del Lenguaje,
Trastorno del Espectro Autista los cuales son parte del
Programa de Integración Escolar (13 estudiantes) 

¿Gratuito para la
comunidad? 

Si

Profesionales y/o
voluntarios 

Fonoaudióloga de forma voluntaria 
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ALIANZA CON ESCUELA
LLOLLETUÉ
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ALIANZA CON ESCUELA
LLOLLETUÉ

Taller de comprension lectora desde la fonoaudiología 



Nombre de la actividad Escucha activa: salud auditiva en tu comunidad 

Tipo de actividad Operativo fonoaudiológico: otoscopia y lavado de oídos 

Objetivo 

Promover la salud auditiva en los residentes del
Condominio Entre Parques 1 de Temuco mediante
evaluaciones audiológicas gratuitas y actividades
educativas que fomentan el cuidado y la prevención.

Forma de difusión y selección 

Se seleccionó esta comunidad ya que es un condominio de
departamentos nuevos entregados recientemente a las
familias a través de subsidio.
Se envió afiche a través de Whatsapp a directiva de la
junta de vecinos. Se destinó un numero de whatsapp para
inscripcion y asignacion de horarios. 

Fecha 7 de diciembre de 2024

Lugar 
Sede social de condominio Entre Parques 1, sector
Amanecer de Temuco. 

Público objetivo/usuarios

Vecinos desde los 7 años del condominio Entre Parques 1
sector Amanecer de Temuco que presenten signos y
síntomas de picazón, oído tapado, tinnitus y quienes
deseen prevención de tapón de cerumen. Se derivan a
usuarios que deseen o necesiten exámenes auditivos a
laboratorio de audiología de IPChile Temuco 

Número de usuarios directos
alcanzados 

Universo de 48 personas. 15 fueron niños o adolescentes
(1 niño con TEA) Y 33 adultos. De igual manera 15 eran
hombres y 33 mujeres. 

¿Gratuito para la comunidad? Si

Profesionales y/o voluntarios 
3 fonoaudiólogas, 1 trabajadora social y 1 acompañante
como asistente todas de forma voluntaria 

OPERATIVO AUDIOLÓGICO
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OPERATIVO AUDIOLÓGICO 
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OPERATIVO AUDIOLÓGICO 

Enlace para ir al reel con actividad realizada 

https://www.instagram.com/reel/DDSltC_RkbT/
https://www.instagram.com/reel/DDSltC_RkbT/
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OPERATIVO AUDIOLÓGICO 

Firma de asistentes inscritos y vecinos que llegaron en ese momento. 
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CAPÍTULO 3



Atención
Integral en

Salud

Apoyo
Educativo
Inclusivo

Vinculación con
el Entorno
Académico

Apoyo Social y
Comunitario

Promoción de
la Salud

Preventiva

Desarrollo de
Programas

para la Infancia
y Juventud

Transparencia y
Responsabilidad

Visión de
Futuro y

Crecimiento

Fomento de la
Solidaridad y la

Inclusión
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NUESTRO COMPROMISO
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