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Antecedentes del Proyecto

La Casa del Encuentro es un programa de intervencion local de la Fundacién Santa Ana que

actualmente funciona en la comunas de La Pintana de la Regién Metropolitana.

La Casa del Encuentro de La Pintana empezd a funcionar el afio 2014 inspirada en el dispositivo
Casa Verde (Maison Verte) creado en Francia, por la psicoanalista Frangoise Dolto, en el afio 1979.
A partir de sus orientaciones la Casa del Encuentro se propuso como un espacio abierto a la
comunidad, para acompafiar los procesos de socializacidn y separacién temprana de nifias y nifios
entre 0y 6 afios, asi como también brindar acogida a las inquietudes parentales que pudiesen surgir

en el encierro y soledad del hogar.

La Casa del Encuentro tiene como objetivo general apoyar los procesos de crianza y el vinculo
temprano de nifios de 0-6 afios y sus cuidadores de La Pintana, mediante un espacio socioeducativo
de socializacién y juego, mediado por profesionales especialistas en primera infancia para el

desarrollo de habilidades socioemocionales necesarias para el aprendizaje.

Como objetivos especificos, la Casa del Encuentro busca:

e Favorecer el desarrollo integral de nifios, promoviendo la socializaciéon temprana vy las
habilidades socioemocionales
e Incentivar la capacidad reflexiva y sensible en la crianza por parte de los cuidadores

e  Favorecer la mejora del vinculo entre nifios y sus cuidadores
Ademas de los objetivos mencionados, en el presente proyecto denominado “Encontrémonos para
Aprender”, la Casa del Encuentro espera aumentar su cobertura y ampliar el impacto del programa
al apoyar y establecer alianzas de trabajo directamente con establecimientos educativos y jardines
infantiles, a través de:
1) Instancias de capacitacion y talleres a educadoras en temdticas relativas al desarrollo
socioemocionales,
2) Establecimiento de vias efectivas para la evaluacidn, derivacion y seguimiento de nifos, nifias y
apoderados,

3) Establecer cupos preferenciales para la atenciones individuales a nifilos que presenten
diagndsticos o sospecha de ciertos trastornos especificos.

En el marco del Fondo Apertura 2024 (Fundacién Angelini) Casa del Encuentro ha requerido a la
consultora ESAES evaluar su proyecto. A continuacidn, se describen los objetivos del presente

estudio, las principales actividades propuestas y un avance de los resultados.
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Objetivo del Estudio

Caracterizar a lo/as participantes del programa “Encontrémonos para Aprender” y evaluar la
percepcion que estos tienen sobre los efectos del programa en ellos/as como cuidadores y en los
nifios y nifias asistentes. Asimismo, se busca medir la percepcién de los/as profesionales acerca

de la pertinencia y aprendizaje obtenido en las jornadas reflexivas.
Metodologia

Instrumentos

Para evaluar los aspectos mencionados se elaboraron tres cuestionarios los que debian ser

aplicados en distintos momentos de la implementacion:

e Cuestionario |
Orientado a levantar informacién luego de la primera visita con el fin de caracterizar a los
ninos y ninas asistentes y sus cuidadores.

e Cuestionario ll
Cuestionario para ser aplicado en la cuarta visita que explora en las percepciones de los
cuidadores acerca de cambios en la conducta de los nifio/as y en su propia experiencia
como cuidadores/as luego de participar en la Casa del Encuentro.

e Cuestionario Evaluacién de Jornada Reflexiva
Evaluacidon general de la jornada reflexiva y percepcién de la pertinencia y aprendizaje
obtenido en las jornadas reflexivas

Los dos primeros cuestionarios fueron respondidos por los/as cuidadores/as de los nifios y nifias

participantes, uno en la primera visita y otro luego de la cuarta visita.

Para recoger las opiniones de los/as profesionales asistentes a las jornadas reflexivas se elabord

un cuestionario que debe ser respondido al finalizar cada sesion.
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Resultados preliminares

A continuacidn, se reportan los resultados preliminares de los cuestionarios | y Il y de la evaluacion

de la primera jornada de reflexion para profesionales.
Cuestionario I: Ficha de ingreso

Los resultados de la Ficha de Ingreso de Casa del Encuentro reportan 78 casos de nifios y nifias

ingresados hasta el 12 de julio de 2024.
Antecedentes generales

El siguiente grafico muestra los motivos por los cuales los asistentes a Casa del Encuentro se

enteraron de la actividad.

FIGURA 1

¢COmo supo que existia la Casa del Encuentro?

Supe porque vivo cerca 19.2%
Supe porque yo asistia antes a la
Casa del encuentro (La Casita 17.9%
ubicada en Domingo Santa Maria)
Supe a través de las redes sociales
de Casa del Encuentro (Facebook,
WhatsApp, Instagram, Twitter, etc.)

Un conocido/a me comenté que
estaban acéd

Me acerqué porque vi una actividad
que me llamd la antencion.

Me lo informaron en un Centro de
Salud (CESFAM, Hospital, etc.)

En el jardin infantil/escuela o colegio
del nifio/a me dieron la informacion

Una persona de la junta de vecinos
me comentd que estaban aca

Otra

A través de un afiche y/o volante que
recibf

Respuesta miltiple. Porcentaje en relacién al total de casos en cada frase.

El principal motivo reportado es la cercania al sector de residencia (19,2% de las menciones), asi
como haber asistido anteriormente a “La Casita” ubicada en Domingo Santa Maria (17,9% de las

menciones).
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La difusién en redes sociales también tuvo preponderancia alcanzando el 16,7% de las menciones,
seguido de la recomendacion de un conocido (15,4%). Un porcentaje similar sefiala que “me acerqué

porque vi una actividad que me llamé la atencién” con el 14,4% de las menciones.

Como muestra la figura 1, el resto de los motivos por los cuales se enteraron de Casa del Encuentro

se encuentran bajo el 9% de las menciones.

El 6,4% que indicd Otra razén, destacaron lo siguiente:

FIGURA 2

Si lo supo de otra manera por favor indiquelo aqui

« Hija Carolina venia desde antes
 Mi esposo vio el cartel

e Por chile crece y rddss

« Realice cursos en fundacién

o Terapeuta de cesfam san rafael

Respuesta abierta, quienes indican "Otra" (5)

Como se observa en el siguiente grafico, la mayoria de los asistentes declara ser la primera vez que

asiste a la Casa del Encuentro (61%) y solo el 39% habia asistido anteriormente.

FIGURA 3

¢Es la primera vez que asiste a la Casa del Encuentro?

Si:61.0 %

El siguiente grafico muestra la cantidad de nifios o nifias con los que asiste el cuidador o cuidadora

entrevistado.
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FIGURA 4

¢Cuantos nifio/as asistieron con usted HOY a la Casa del Encuentro?

100
75 —

507 42.3% 39.7%

0% 2.1%

T
4 50 maés

La mayoria de los asistentes acude a la Casa del Encuentro con uno (42,3%) o dos (39,7%) nifios/as,

mientras que un 10,3% lo hace con tres nifios/as. Solo un 2,1% lo asiste con 5 o0 mas nifios/as.

Caracteristicas de los/as nifio/as

De los 78 asistente 54% son mujeres y 46% hombres.

FIGURA 5

sexo del nifio(a)

. o— 46,2% Hombre
(36)

o 53,8% Mujer
(42)

n=78, muestra total
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El siguiente grafico muestra el diagndstico que podria presentar el nifio o nifia asistente, de acuerdo

con lo reportado por su cuidador o cuidadora.

FIGURA 6

¢Algun profesional de la salud o educacién le ha dicho que su nifio/a presenta o podria
presentar alguno de los siguientes diagnésticos?

No tiene ningtin diagndstico 50%

Trastorno del lenguaje

Trastorno del Espectro Autista (TEA)

Trastorno por Déficit Atencional con
o sin Hiperactividad

Otra

Trastorno sensorial

Trastorno de ansiedad (de
separacion u otro trastorno asociado
a la ansiedad)

Alteraciones cognitivas

Trastorno psicomotor

Respuesta miltiple. Porcentaje en relacién al total de casos en cada frase.
N

En el 50% de los casos se declara que el nifio o nifia presenta un diagndstico realizado por algin
profesional de la salud o educacidn. El diagndstico mas recurrente es el trastorno del lenguaje, con
el 33,3% de las menciones, en segundo lugar, se menciona el trastorno del espectro autista (TEA)

conun 15,4%.

En menor medida, el tercer diagndstico mencionado es el trastorno por déficit atencional con o sin
hiperactividad, que alcanza el 9%. El resto de los diagndsticos que muestra el grafico no superan el
3%. Cabe mencionar que esta pregunta es de respuesta multiple, por lo que puede haber mas de un

diagndstico para cada nifio.

En general, del total de niflos o nifias participantes el 54,8% no recibe apoyo profesional o

tratamiento de algun tipo. De ellos, 8 nifos o nifias presentan algun tipo de diagndstico.
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FIGURA 7

¢El nifio/a recibe algtn apoyo profesional o tratamiento por la o las condiciones

sefaladas previamente?

Si:45.2%

No:54.8% —

n=73; 2NR*

El 45,2% senalé que el nifio o nifa si se encuentra actualmente con un tratamiento, el cual consiste
en su mayoria en tratamiento con fonoaudidlogo, terapia ocupacional o psicélogo, entre otros. En la

siguiente figura se presenta el detalle.

FIGURA 8

Si indicé que el/la nifio/a si recibe algtn apoyo o tratamiento, por favor indique qué apoyo o

tratamiento recibe.

« Fonoaudiélogo

« Terapia ocupacional; Terapia fonoaudidlogo

o (CESFAM) con la parvularia Flor Fernandez

« Asiste a escuela de lenguaje, con fonoaudiologo

o Educadora Sefois Flor

o Estd en estimulacion en el CESFAM

« Fonoaudidloga

« Fonoaudidloga y terapia ocupacional

« Fonoaudidloga

« Fonoaudidloga, Terapia ocupacional

« Fonoaudiologia

« Fonoaudiologia, terapia ocupacional, neurélogo y PIE colegio
« Fonoaudiélogo y educadora diferencial

« Fonoaudidlogo, educadora diferencial

« Fonoaudiélogo, educadora diferencial y sicopedagoga
« Fonoaudiologo, sicologo, sicopedagogo

« Lo atiende una fonoaudidlogo particular y se apoya aqui mismo
« Neurologo

« Pie en colegio

« Sicélogo y medicacion

« Sicdlogo, neurologo

« Terapia ocupacional , fonoaudidloga y sicélogo

« Terapia ocupacional, fonoaudidélogo

« Vaala escuela de lenguaje

Respuesta abierta
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Independiente de si el nifio o nifia cuenta con un diagndstico, se les consultd a todos los cuidadores

o cuidadoras si, en su opinidn, su nifio o nifia presentaba alguna de las siguientes dificultades:

FIGURA 9

En su opinion, ¢su nifio/a presenta alguna de esta de estas dificultades?
Seiale todas las que correspondan.

No presenta ninguna dificultad 50%

Tiene un menor desarrollo del
lenguaje (se le entiende muy poco
lo que dice o tiene dificultades para
comunicarse)

35.9%

Otra. 7.7%

Tiene un desarrollo mas lento lo
esperado para su edad de hitos
motores como caminar, gatear, etc. 3.8%
y/o en el consultorio le han dicho
que debe reforzarlo especialmente.

Respuesta miiltiple. Porcentaje en relacion al total de casos en cada frase.

El 50% sefiala que su nifio o nifla no presenta ninguna dificultad. Entre quienes si identifican
dificultades, el 35,9% indica que tiene un menor desarrollo del lenguaje (se le entiende muy poco lo
que dice o tiene dificultades para comunicarse), mientras que solo un 3,8% reconoce un desarrollo
mas lento de lo esperado para su edad de hitos motores, como caminar, gatear, etc., o que en el
consultorio le han dicho que debe reforzarlo especialmente. Un 7,7% identifica otro tipo de

dificultades, que se detallan a continuacion:

FIGURA 10

Si el/la nifio/a presenta otra dificultad que no se encuentre en el listado anterior, por favor
indiquelo aqui

« (HABLA) Trastorno de los sonidos del habla tipo fonetico de r
« Deficit Cognitivo

« Desconfianza con enfermera en control sano

e Autismo

e Autismo

 Tener amigos

Respuesta abierta, quienes indican "Otra" (7 casos)

10
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A continuacidn, se presenta la frecuencia con la que el cuidador o cuidadora identifica que su nifio

o nifia presenta las dificultades sefialadas en el grafico.

FIGURA 11

¢Con qué frecuencia su nifio/a ha presentado alguna de esta de estas dificultades los

tltimos tres meses?

Le cuesta estar o jugar con otros
nifio/as (le da susto, es muy timido o
SEe pone muy ansioso).

Manifiesta sus emociones de manera
intensa, a veces desbordada
(pataletas muy intensas).

Le cuesta calmarse ante situaciones
dificiles o frustrantes

Le cuesta mucho estar sin su
cuidador principal. Es muy dificil
dejarlo al cuidado de otros o en el
jardin infantil o colegio.

Cuando otros lo cuidan, en el
reencuentro con el cuidador esta muy
ansioso, irritable y/o sensible

Le cuesta mantener la atencién en
una sola actividad o juego, y/o
escuchar atentamente cuando se le
habla. Tiende a preferir estar en
movimiento corriendo, trepando o

saltando. | T T I T
0 20 40 60 80

@ Nunca @ Casinunca @ Aveces  Casisiempre @ Siempre

n=78

Las dificultades que se identifican con mayor frecuencia son principalmente dos, en primer lugar: “le

cuesta mantener la atencidn en una sola actividad o juego y/o escuchar atentamente cuando se le

habla. Tiende a preferir estar en movimiento corriendo, trepando o saltando”, donde el 31,6%

reconoce que eso le sucede siempre o casi siempre al nifio o nifia.

En segundo lugar: “manifiesta sus emociones de manera intensa, a veces desbordada (pataletas muy

intensas)”, donde el 30,8% las reconoce siempre o casi siempre.

11
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En tercer lugar, se sefiala que “le cuesta calmarse ante situaciones dificiles o frustrantes” se identifica

como siempre o casi siempre en el 24,4% de los casos.

El 16,7% de los casos identifica siempre o casi siempre la dificultad de “cuando otros lo cuidan, en el

reencuentro con el cuidador estd muy ansioso, irritable y/o sensible”.

El 15,4% identifica siempre o casi siempre que “le cuesta mucho estar sin su cuidador principal. Es

muy dificil dejarlo al cuidado de otros en el jardin infantil o colegio”.

Un 15,4% indica también que siempre o casi siempre “le cuesta estar o jugar con otros nifios/as (le

da susto, es muy timido o se pone muy ansioso).

Por otra parte, se le consultd a los cuidadores o cuidadoras acerca de su experiencia en la relacion
con el nifio o nifa en tres dimensiones: bienestar parental, empatia y capacidad reflexiva. En la figura
12 se muestra la frecuencia con la que los cuidadores o cuidadoras se han enfrentado a experiencias

de crianza relacionadas con el bienestar parental.

FIGURA 12

Sefiale con qué frecuencia los Ultimos tres meses ha tenido las siguientes experiencias
en relacion con la crianza de su nifio/a.

100
80
69.2%
62.8% 61.0%
607 513%
40
26.9% 24.4
16.9%6.9
20 28 12.8%
77% 9% o 9.0%
1.3% S38% 2.6%1.3% 1.3%>7%
04 -
Me siento sobrepasado Me angustian las Siento que soy capazde  Me siento apoyado/ay
por las demandas de la responsabilidades de manejar situaciones comprendido/a en mi
crianza de mi nifio/a ser cuidador de mi dificiles con mi nifio rol de cuidador/a de mi
(Bienestar parental) (-) nifio/a (Bienestar (Bienestar parental) nifo/a (Bienestar
parental) (-) parental)
=78 @ Nunca @ Casinunca @ Aveces Casi siempre () Siempre

Como se observa en el grafico, en los dos primeros items relacionadas con el bienestar parental
(items invertidos), las respuestas se tienden a agrupar en torno al nunca, sin embargo, se destaca

gue en el item “me siento sobrepasado por las demandas de la crianza de mi nifio o nifia” presenta

12
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un 26.9% de casos que indican que esto les sucede “a veces”, y un 9% lo sefiala como siempre o casi

siempre.

En el segundo item, “me angustian las responsabilidades de ser cuidador de mi nifio/a”, también se

identifica un 9% que sefala como siempre o casi siempre.

Respecto a los dos ultimos items relacionados con el bienestar parental (positivos), las respuestas

IM

tienden a agruparse hacia el “siempre”, no obstante, se destaca el item “me siento apoyado/a y
comprendido/a en mi rol de cuidador/a de mi nifio/a” con un 5,2% que sefiala nunca o casi nuncay

un 16,9% que comenta que esto le sucede “a veces”.

En el caso del item “siento que soy capaz de manejar situaciones dificiles con mi nifio/a”, se observa

un 4% que sefiala como nunca o casi nunca y un 9% como a veces.

En la figura 13 se presentan las experiencias de los cuidadores o cuidadoras en la dimension de la

empatia con su nifio/a.

FIGURA 13

Seiiale con qué frecuencia los (ltimos tres meses ha tenido las siguientes experiencias
en relacion con la crianza de su nifio/a.

100
87.2% 84.6%
70.5%
24.4
15.4
1.3% 3.8%
Me esfuerzo por Acompanio a mi Soy capaz de Le ofrezco Cuando mi nifio/a
ponerme en el nifo/a incluso reconocer las consuelo y apoyo se enoja o tiene
lugar de mi nifio/a cuando tiene emociones de mi aminino/a problemas de
para comprender emociones nifio/a (Empatia) cuando lo conducta trato de
sus experienciasy  dificiles que me necesita entender las lo
emociones cuesta entender (Empatia) que le pasa
(Empatia) (Empatia) (Empatia)
078 @ Nunca @ Casinunca @ Aveces Casi siempre  ( Siempre
N J

Como se aprecia en la figura, los cinco items relacionados con la empatia tienden a agruparse en

torno al siempre. No obstante, el item “Me esfuerzo por ponerme en el lugar de mi nifio o nifia para

13
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comprender sus experiencias y emociones” con un 7,7% que reconoce como a veces y un 1,3% casi

nunca.

En la siguiente figura, se muestran aquellos items relacionados con la capacidad reflexiva de los/as

cuidadores/as.

100

80

Seiiale con qué frecuencia los ultimos tres meses ha tenido las siguientes experiencias
en relacion con la crianza de su nifio/a.

FIGURA 14

83.3%
65.4% 67.5%
56.4%
19.2
15.6
128 10.3%  10.3% 10.4%
13%  26% 38% 3.9%2.6%
S
Luego de tener un Pienso en como Cuando no sé cémo Luego de un episodio
episodio dificilconmi  mejorar las dificultades abordar algun dificil con mi hijo/a
nifo pienso en qué que puedotenerenla  problemaen lacrianza pienso en cémo mis
pude haber hecho crianza de mi nifio/a de mi nifio/a busco palabras y acciones
distinto (Capacidad (Capacidad reflexiva)  informacién o ayuda de pueden haberlo/a
reflexiva) otras personas para afectado/a (Capacidad
responder a sus reflexiva)
necesidades
(Capacidad reflexiva)
=78 @ Nunca @ Casinunca @ Aveces Casi siempre ) Siempre

De igual manera, los items tienden a agruparse hacia el siempre, sin embargo, se observan mayores

variaciones.

La mayoria de los cuidadores o cuidadoras indican que siempre piensan en cdmo mejorar las

dificultades en la crianza (83,3%) y reflexionan sobre qué podrian haber hecho distinto después de

un episodio dificil (65,4%). Asimismo, una mayoria significativa también sefiala que siempre

consideran cdmo sus palabras y acciones pueden haber afectado a sus hijos tras un episodio dificil

(67,5%).

Se destaca que un 14,1% indica que nunca o casi nunca buscan ayuda o informacién cuando no

saben como abordar un problema en la crianza.

14
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La mayoria muestra una actitud proactiva y empatica, buscando soluciones y reflexionando sobre

sus acciones para ser mejores padres.

En cuanto a la socializacion de los nifios o nifias, el 77% se encuentra asistiendo a un establecimiento

educacional.

FIGURA 15

fo/a asiste actualmente a algun establecimiento educacional, jardin
infantil, sala cuna u otro?

No:23.0 %

Si:77.0%

n=78

El 61,3% asiste a un establecimiento educacional regular, un 11,3% asiste a una escuela especial
diferencial, un 11,3% al jardin infantil, un 8,1% a una escuela de lenguaje mientras que un 16% sefala

solo asistir a terapias.Figura 16

cual de los siguientes asiste?

100
75—
61.3%
50
25 —
16%
11.3% 11.3%
. £
Establecimiento Escuela Jardin infantil Escuela de Sala cuna Ninguno Solo terapias
Educacional Especial lenguaje
Regular (Diferencial)
L n=72. Total que asiste. (16 no asiste) )

15
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Por otra parte, el la figura 17 s e observan las actividades en las que lo/as nifio/as interactian en

otros espacios y con personas distintas a las de su hogar.

FIGURA 17

Fuera del establecimiento educacional, durante la semana o fin de semana, ;el Gltimo mes el nifio/a ha

asistido a espacios en los que interactda con personas distintas a las del hogar como los que se sefialan a
continuacion?

Plazas o parques 65.4%

Casas de parientes (por ejemplo,

primos o primas)
Juegos pagados y privados (por

ejemplo, juegos de mall, feria de
entretenciones).

65.4%

Casas de amigos/as

Espacios terapéuticos (por ejemplo,
asiste a un terapeuta ocupacional,
fonoaudidlogo, u otro especialista)

Otra

No sé

L Respuesta miiltiple. Porcentaje en relacion al total de casos en cada frase.

Las categorias mas frecuentes, ambas con un 65,4%, son "plazas o parques" y "casas de parientes
(por ejemplo, primos o primas)". Otros espacios comunes incluyen "Juegos pagados y privados (por
ejemplo, juegos de mall, feria de entretenciones)" con un 33,3% y "Casas de amigos/as" con un
29,5%. Ademas, un 19,2% de los nifios ha asistido a "Espacios terapéuticos (por ejemplo, asiste a un

terapeuta ocupacional, fonoaudidlogo, u otro especialista)".

16



LE€SacEs. l

El siguiente grafico muestra las razones por las cuales los padres o cuidadores decidieron que sus

hijos comenzaran a asistir a la Casa del Encuentro.

FIGURA 18

¢Qué razones tuvo para comenzar a asistir a la Casa del Encuentro el/a
nifio/a?

Para que mi nifio/a jugara con otros
nifos

88.5%

Porque mi nifio/a necesitaba apoyo
de profesionales (por ejemplo,
psicélogo/a, fonoaudidlogo/a, etc.)

Porque yo necesitaba compartir con
otros adultos fuera de mi casa

Porque yo necesitaba ayuda de
profesionales (por ejemplo,
psicélogo/a, psiquiatra)

Otra

Respuesta muiltiple. Porcentaje en relacion al total de casos en cada frase.

La razén principal, con un 88,5%, es para que el nifio o nifia juegue con otros nifios. Otras razones
incluyen la necesidad de apoyo profesional para el nifio (24,4%), la necesidad del cuidador de
compartir con otros adultos fuera del hogar (17,9%), y la necesidad del cuidador de ayuda

profesional (10,3%). Ademas, un 8% de los encuestados menciond otras razones no especificadas.

En resumen, la principal motivaciéon para asistir a la Casa del Encuentro es promover la interaccion
social y el juego con otros nifios, lo que refleja la importancia del desarrollo social en la infancia.
Ademas, hay un reconocimiento significativo de la necesidad de apoyo profesional tanto para los
ninos como para los cuidadores, subrayando el valor de estos espacios como recursos integrales de

apoyo familiar y comunitario.

Entre quienes sefialaron otras razones no presentes en el listado, declaran lo siguiente:
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FIGURA 19

Si tuvo otra razén, por favor indiquelo aqui

« Viuna actividad y pasamos con mis hijas

» Acompanante

« Para que su hermana socialice con otros nifios

* Para que no viera T.V, mantenerlo activo/estimulado/desarrollar
habilidades blandas

* Para que pueda socializar con otros nifios, que aprenda a compartir y que
aprenda nuevas palabras

« Para que mi nifio logre separarse un poco de mi'y poder trabajar sobre la
ansiedad de separacion de €l y la mia.

Respuesta abierta, quienes indican "Otra razén" (6 casos)
&

Caracteristicas del cuidador o cuidadora

A continuaciodn, se presenta la caracterizacion de los cuidadores o cuidadoras. El 87,2% son mujeres

(68) mientras que solo el 12,8% son hombres (10).

FIGURA 20

¢Con cual género se identifica?

. o— 12,8% Hombre
(10)

o 87,2% Muier
(68)

n=78, muestra total

La mayor proporcién de cuidadores se encuentra en el rango de 25 a 34 afos, representando el 50%
del total. Le sigue el grupo de 35 a 44 afios con un 30.8%, y el grupo de 45 a 54 afios con un 12.8%.
Los cuidadores menores de 25 afos constituyen el 5.1%, mientras que el grupo de 55 a 64 afios

apenas representa el 1.3%, y no hay cuidadores mayores de 65 afos en la muestra.
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En resumen, la edad promedio de los cuidadores es de 35 afos, con una edad minima de 20 afios y

una maxima de 59 afos.

FIGURA 21

Edad del(la) cuidador(a)

100 —

edad promedio

75

oO— Edad minima
50%
50
Edad maxi
30.8% o
25 —
12.8% fo Edad promedio
5.1%
0 1.3% 0%

© Menorde25 © 2534 @ 3544 4554 @ 55-64
® 650 mis 78

La gran mayoria de los participantes (87%) reside en La Pintana, mientras que las demas comunas
tienen una representacién mucho menor. Especificamente, un 5% de los encuestados vive en Puente
Alto, un 3% en San Bernardo y otro 3% no responde. Ademas, La Granja y La Florida tienen cada una

un 1% de representacion.

FIGURA 22

¢En qué comuna vive actualment

87%

® LaPintana @ LaGranja @ LaFlorida @ Puente Alto @ San Bernardo
@ No responde

n=78.

19



LE€SacEs. l

El siguiente grafico muestra el nivel educativo mas alto alcanzado por los/as encuestados.

FIGURA 23

¢Cudl es el nivel educacional més alto que ha alcanzado?

Educacién media completa 32%

Educacién media incompleta 17%

Técnico nivel superior completo
(carreras 1 a 3 afios)

Técnico nivel superior incompleto
(carreras 1 a 3 afios)

Universitario completo
Educacion bésica incompleta

Educacién basica completa

Universitario completo (carreras 4 o
mas afios)

Postgrado completo
Técnico nivel superior completo

Técnico nivel superior incompleto

Universitario incompleto (carreras 4 o
mas afios)

n=78

La mayor proporcién, un 32%, ha completado la educacion media. Le sigue un 17% que tiene la
educacion media incompleta y un 14% que ha completado un nivel técnico superior (carreras de 1 a

3 afios). Un 12% tiene estudios técnicos superiores incompletos.

Otros niveles educativos alcanzados incluyen un 6% con educacidn universitaria completa, un 5%
con educacion bésica incompleta y un 4% tanto con educacion bdsica completa como con estudios
universitarios completos (carreras de 4 o mds afios). Ademds, un 3% ha completado estudios de
postgrado. Los porcentajes mas bajos se encuentran en técnicos nivel superior completos e

incompletos y universitarios incompletos, cada uno representando el 1%.

En resumen, la mayoria de los encuestados ha alcanzado al menos la educacién media, con una
representacion significativa de estudios técnicos y un porcentaje menor ha avanzado hacia la

educacién universitaria o postgrados
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El siguiente grafico muestra la nacionalidad de los/as cuidadores/as encuestados.

&

n=78.

@ chilena
® Peruana

FIGURA 24

¢Cual es su nacionalidad?

88.9 %

® Venezolana ' Chileno-mapuche Colombiano @ Haitiana
@ sin informacién

La gran mayoria, un 88,9%, se identifica como chilena. Otras nacionalidades representadas incluyen

un 4% de origen haitiano, un 3% venezolano, y un 1% cada uno de nacionalidades peruana, chileno-

mapuche y colombiana. Ademas, hay un 1% de encuestados que no proporcioné informacién sobre

su nacionalidad.
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Cuestionario II: Cuestionario cuarta visita

Antecedentes generales
A continuacién, se presentan los resultados del cuestionario de la cuarta visita que, hasta el
momento de este informe, solo contaba con 13 personas.

FIGURA 25

Durante este afio, ;cudntas veces ha
asistido usted antes a esta Casa del
Encuentro?

@ Q=== minimo
@ Q=== promedio

n=13

méximo

En relacion con la frecuencia de asistencia a la Casa del Encuentro, el minimo de visitas es 4 y el
maximo es 30. El promedio de visitas es 11, lo que significa que, en promedio, cada persona asistio

11 veces a lo largo del aio.

Caracteristicas de los nifio/as

Este grafico muestra la frecuencia con la que los nifios han asistido a la Casa del Encuentro durante

el afo. Se ha encuestado a 13 nifios para obtener estos datos.

Figura 256

Durante este afio, ;cuéntas veces ha

asistido el/la nifio/a a la Casa del
Encuentro?

Q=== minimo

O,
@

(Q=====promedio

n=13
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El minimo de visitas reportadas es 4y, al igual que el reporte del cuidador/as es 30 veces. El promedio

de visitas es 11.

A continuacion, se indaga en la percepcion que tienen los cuidadores/as acerca de mejoras que
pueden haber tenido los nifio/as en su conducta luego de participar en la Casa del Encuentro. Los
aspectos evaluados incluyen la capacidad de estar o jugar con otros nifos, expresar emociones
adecuadamente, calmarse en situaciones dificiles, estar sin su cuidador principal, reaccionar cuando

otros los cuidan y mantener la atencién en una actividad o juego.

Figura 27

Luego de participar en la Casa del Encuentro qué medida han mejorado o no los

siguientes aspectos en la conducta del nifio/a.

Estar o jugar con otros nifio/as (sin
que le dé susto o se ponga muy
ansioso).

Manifestar sus emociones de manera
adecuada (sin desbordarse ni hacer
pataletas muy intensas).

Calmarse ante situaciones dificiles o
frustrantes.

Estar sin su cuidador principal (poder
quedarse al cuidado de otros o en el
jardin infantil o colegio).

Cuando otros lo cuidan, reencontrarse
con el cuidador sin ponerse ansioso,
irritable y/o sensible.

Mantener la atencién en una sola
actividad o juego, y/o escuchar
atentamente cuando se le habla.

| T ) T 1
0 20 40 60 80 100

@ Nohamejorado @ Hamejorado casinada @ Hamejoradoalgo ~  Ha mejorado bastante @ Ha mejorado mucho

n=13

De acuerdo con lo/as cuidadores/as, sobre el aspecto de estar o jugar con otros nifios sin ansiedad,
el 30.8% de los cuidadores percibe que ha mejorado mucho, y otro 30.8% considera que ha mejorado
bastante. Un 23.1% cree que ha mejorado algo, mientras que el 7.7% indica que no ha mejorado y

otro 7.7% sefala que ha mejorado casi nada.
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En cuanto a manifestar las emociones de manera adecuada sin hacer pataletas intensas, un 30.8%
de los cuidadores considera que ha mejorado bastante y otro 30.8% que ha mejorado mucho. Un
23.1% cree que ha mejorado algo, y el 7.7% indica que no ha mejorado, con otro 7.7% diciendo que

ha mejorado casi nada.

Para calmarse ante situaciones dificiles o frustrantes, el 38.5% de los cuidadores percibe una mejora
significativa, mientras que el 23.1% ve una mejora moderada. Un 30.8% considera que ha mejorado

algo, y el 7.7% indica que no ha mejorado.

Respecto a la capacidad de estar sin su cuidador principal, el 46.2% de los cuidadores reporta una
mejora considerable, mientras que el 15.4% cree que ha mejorado algo y otro 7.7% ve una mejora

casi nada. Un 23.1% indica que no ha mejorado.

En el aspecto de reencontrarse con el cuidador sin ponerse ansioso cuando otros lo cuidan, el 46.2%
percibe una mejora significativa, mientras que el 15.4% considera que ha mejorado algoy otro 15.4%

ve una mejora bastante. Un 23.1% cree que no ha mejorado.

Finalmente, en mantener la atencidon en una sola actividad o escuchar atentamente, el 53.8% de los
cuidadores indica que no ha mejorado. Un 23.1% considera que ha mejorado algo y otro 23.1% cree

que ha mejorado mucho.

En la figura siguiente, se observan los lugares que los nifios han visitado el dltimo mes, interactuando

con personas distintas a las de su hogar.
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FIGURA 28

¢el dltimo mes el nifio/a ha asistido a espacios en los que interacttia con
personas distintas a las del hogar?

76.9%

Plazas o parques

Espacios terapéuticos (por
ejemplo, asiste a un
terapeuta ocupacional,
fonoaudiélogo, u otro
especialista)

Casas de amigos/as

Casas de parientes (por
ejemplo, primos o primas)

Juegos pagados y privados
(por ejemplo, juegos de mall,
feria de entretenciones).

Otra

Respuesta milltiple. Porcentaje en relacion al total de casos en cada frase. Y,

.

El lugar mas visitado son las plazas o parques, con un 76.9% de los nifios asistiendo a estos espacios
al aire libre. En segundo lugar, un 46.2% de los nifios ha visitado casas de parientes, como primos o

primas.

Los espacios terapéuticos, como consultas con terapeutas ocupacionales o fonoaudidlogos, fueron
visitados por el 23.1% de los nifios, al igual que los juegos pagados y privados, como juegos de mall

o ferias de entretenciones.

Por otro lado, solo un 7.7% de los nifios ha visitado casas de amigos. Un 16.7% de los nifios asistio a

otros tipos de espacio, mostrando diversidad en las actividades fuera del hogar.

Experiencia del cuidador/a

El grafico siguiente, muestra las percepciones de los/as cuidadores/as respecto del cambio en su
experiencia como cuidador en tres aspectos de la capacidad sensible y reflexiva: el bienestar

parental, la empatia parental y la capacidad reflexiva.
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FIGURA 29

Luego de participar en la Casa del Encuentro qué medida han mejorado o no los siguientes aspectos

en la conducta del nifio/a.

Mi capacidad para enfrentar las demandas de la
crianza de mi(s) nifio/a(s)

Mi satisfaccion con el rol de mamé/papa/abuelo/a

Mi capacidad de manejar situaciones dificiles con
mi(s) nifio/a(s)

El apoyo que siento en mi rol de cuidador/a de
mi(s) nifio/a(s)

Mi capacidad para ponerme en el lugar de mi(s)
nifio/a(s)

Mi capacidad para acompafiarlo/a cuando tiene
emociones dificiles que me cuesta entender

Mi capacidad de reconocer las emociones de mi(s)
nifio/a(s)

La atencion que pongo a las necesidades de mi(s)
nifio/a(s)

Mi habilidad para entender lo que le(s) pasa
cuando se enoja(n) o tiene(n) problemas de
conducta

Mi habilidad para ayudarlo/a(s) a calmarse

Mi capacidad de reflexionar sobre lo que pude
haber hecho distinto luego de episodio dificil con
Mi capacidad de reflexionar sobrggs%glrrr‘\%/jgg}
las dificultades que tengo en la crianza de mi(s)

Mi capacidad de buscar informacion y/o r;lm_{aa @
otras personas cuando no sé como abordar algdn

bl la cri de mi(s) njii
MiSEIeTa £ 148 cfanze de mit9) aforal)
palabras y acciones pueden afectar a mi(s)
nifio/a(s) luego de un episodio dificil

o—
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@ Nohamejorado @ Hamejorado casinada @ Hamejoradoalgo  © Hamejorado bastante @ Ha mejorado mucho

n=13

Respecto de la capacidad sensible y reflexiva, especificamente en cuanto al bienestar parental, en
la capacidad para enfrentar las demandas de la crianza, el 53.8% de los cuidadores siente que ha
mejorado bastante, mientras que el 30.8% cree que ha mejorado mucho. Un 7.7% dice que ha

mejorado algo y otro 7.7% sefala que ha mejorado casi nada.

Respecto a la satisfaccion con el rol de mama/papa/abuelo/a, un 61.5% de los cuidadores reporta
una mejora considerable, mientras que el 30.8% siente que ha mejorado algo. Un 7.7% indica que

ha mejorado casi nada.
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La capacidad de manejar situaciones dificiles con el nifio/a ha mejorado bastante para el 53.8% de
los cuidadores y mucho para el 38.5%. Un 7.7% dice que ha mejorado casi nada. En cuanto al apoyo
sentido en el rol de cuidador/a, el 53.8% de los cuidadores reporta una mejora considerable y el

46.2% dice que ha mejorado mucho.

En relacidn con la empatia parental, la capacidad para ponerse en el lugar del nifio/a ha mejorado
bastante para el 53.8% de los cuidadores y algo para el 46.2%. La capacidad para acompafiar al
nifio/a cuando tiene emociones dificiles ha mejorado bastante para el 61.5% vy algo para el 38.5% de
los cuidadores. La capacidad de reconocer las emociones del nifio/a ha mejorado bastante para el
61.5% vy algo para el 38.5%. La atencion a las necesidades del nifio/a ha mejorado bastante para el
53.8% de los cuidadores y algo para el 38.5%. Un 7.7% dice que ha mejorado casi nada. La habilidad
para entender lo que le pasa al nifio/a cuando se enoja o tiene problemas de conducta ha mejorado
mucho para el 46.2%, bastante para el 38.5%, y casi nada para el 15.4%. La habilidad para ayudar al
nifio/a a calmarse ha mejorado bastante y mucho, ambos con un 38.5%, mientras que un 23.1%

indica que ha mejorado algo.

Respecto de la capacidad reflexiva, La capacidad de reflexionar sobre lo que pudo haber hecho
distinto luego de un episodio dificil ha mejorado mucho para el 46.2%, bastante para el 30.8%, y algo
para el 23.1%. Finalmente, la capacidad de buscar informacién o ayuda de otros cuando no sabe
cdmo abordar un problema con el nifio/a ha mejorado bastante para el 53.8% de los cuidadores y
algo para el 46.2%. La capacidad de reflexionar sobre cdémo sus acciones afectan al nifio/a ha

mejorado bastante para el 53.8% y mucho para el 46.2%.

El siguiente grafico muestra los cambios percibidos por los cuidadores en relacion con la autoeficacia

parental y el apoyo social percibido en la crianza.
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Luego de participar en la Casa del Encuentro qué medida han mejorado o no los siguientes aspectos en la

conducta del nifio/a.

Mi confianza en la capacidad que tengo para
resolver los problemas que surgen en la crianza
de mi(s) nifio/a(s)

Mi capacidad para para establecer limites claros
y consistentes para mi(s) nifio/a(s) cuando es
necesario

Mi capacidad para mantener la calma incluso
cuando las situaciones con mi(s) nifio/a(s) se
vuelven estresantes

Mi seguridad para tomar decisiones importantes
relacionadas con la crianza.

Sentirme acompaiiada/o en el proceso de
crianza de mi(s) nifio/a(s)

Tener a alguien con quien puedo hablar sobre
los desafios que enfrento en la crianza

Aprender a pedir ayuda

Contar con amigos o familiares para ayudarme
en tareas relacionadas con la crianza

Tener acceso a personas que pueden darme
consejos u orientacion sobre la crianza mi(s)
nifio/a(s)

Usar los servicios de la comuna relacionados
con la crianza

o—

) Nohamejorado @ Ha mejorado casi nada

|
20

@ Ha mejorado algo

| I I
40 60 80

" Hamejorado bastante @ Ha mejorado mucho

En relacién con la autoeficacia parental, en cuanto a la confianza en la capacidad para resolver

problemas de crianza, un 46.2% de los cuidadores indica que ha mejorado bastante y otro 46.2%

sefiala que ha mejorado mucho. Un 7.7% siente que ha mejorado algo. La capacidad para establecer

limites claros ha mejorado bastante para el 53.8% y mucho para el 38.5%, mientras que un 7.7%

percibe una mejora leve. La capacidad para mantener la calma en situaciones estresantes ha

mejorado mucho para el 38.5% y bastante para el 46.2%. Un 15.4% siente que ha mejorado algo. En
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cuanto a la seguridad para tomar decisiones importantes, un 53.8% ha mejorado mucho y un 38.5%

bastante, con un 7.7% viendo una mejora leve.

En relacion con el apoyo social percibido en la crianza, el sentirse acompafiado en el proceso de
crianza ha mejorado mucho para el 53.8% y bastante para el 38.5%. Tener a alguien con quien hablar
sobre los desafios de la crianza ha mejorado mucho para el 61.5%, bastante para el 30.8% y algo
para el 7.7%. Aprender a pedir ayuda ha mejorado mucho para el 61.5%, bastante para el 23.1% y
algo para el 15.4%. Contar con amigos o familiares para ayudar en tareas de crianza ha mejorado

mucho para el 46.2%, bastante para el 15.4%, algo para el 7.7% y casi nada para el 15.4%.

Tener acceso a personas que pueden dar consejos sobre la crianza ha mejorado mucho para el
46.2%, bastante para el 23.1% y algo para el 30.8%. Finalmente, el uso de servicios de la comuna
relacionados con la crianza ha mejorado mucho para el 23.1%, bastante para el 23.1%, algo para el

7.7%, casi nada para el 38.5% y no ha mejorado para el 7.7%.
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A continuacién, se muestran las razones por las cuales los cuidadores han vuelto a la Casa del

Encuentro con sus nifio/as.

FIGURA 31

¢Por qué usted u otro adulto que ha(n) venido con el/los nifios/as han vuelto a ala

Casa del Encuentro?

Porque cuando ha venido mi nifio/a 92.3%
juegay lo pasa bien '

Porque mi nifio/a necesita apoyo
profesional (por ejemplo,
psicdlogo/a, fonoaudiélogo/a, etc.)
Porque necesito hablar con los
profesionales porque tengo dudas
aspectos del desarrollo o la crianza
de mi nifio/a

Porque he podido conversar con
otros/as cuidadores/as

Otra

Porque no tenia nada mas que hacer

Porque tengo problemas personales
que me gustaria conversar con los
profesionales de la casa

Respuesta miltiple. Porcentaje en relacion al total de respuestas.

La razoén principal, mencionada por el 92.3% de los encuestados, es que cuando los nifios van, juegan
y lo pasan bien. Ademas, el 61.5% de los cuidadores indica que vuelven porque sus nifios necesitan

apoyo profesional, como el de un psicélogo o fonoaudidlogo.

Otras razones importantes incluyen la necesidad de hablar con profesionales debido a dudas sobre
el desarrollo o la crianza de los nifios, mencionada por el 23.1% de los cuidadores, y la posibilidad
de conversar con otros cuidadores, sefialada por el 38.5%. Ademas, el 31% de los encuestados

selecciond "otra" como su motivo de regreso. Un 7.7% de los cuidadores volvié porque no tenian

30



|€SaeEs. l

nada mds que hacer, y otro 7.7% porque tienen problemas personales que les gustaria conversar con

los profesionales de la casa.

Otro aspecto evaluado en este cuestionario busca conocer el contexto en el que se desenvuelven
los nifio/as que asisten a la casa del Encuentro, para lo cual se les consulta a los/as cuidadores/as
por la frecuencia con la que perciben diversos fendmenos en su vecindario. Estos fenémenos

incluyen delitos, conductas antisociales y presencia policial.

FIGURA 32

¢Qué tan frecuentemente usted diria que se presentan en su poblacion o vecindario los siguientes
fenémenos?

Asaltos y robos en la calle

Robos en viviendas

Robos de autos y portonazos

Homicidios y femicidios

Agresiones sexuales en la via pablica

Balaceras o disparos al aire 15.4%

Peleas o discusiones entre vecinos

Tréfico de drogas o consumo de drogas y
alcohol en la via publica

Presencia de carabineros o PDI

Basura en la calle

n

y en llas, edificios y vivi

Ruidos molestos durante la noche

Violencia doméstica (agresiones a nifios o
agresiones a mujeres por parte de sus parejas)

T T 1 1 1
0 20 40 60 80 100

@ Nunca @ Casinunca @ Aveces  F © Muyf

n=13

Las balaceras o disparos al aire son los fendmenos mas frecuentes, de acuerdo con los/as
participantes, son percibidos como muy frecuentes por el 53.8%, y frecuente por 15,4%. En segundo
lugar, se ubica el trafico o consumo de drogas y alcohol en la via publica, donde un 38,5% sefiala que

sucede muy frecuentemente, y un 15,4% de forma frecuente. En tercer lugar se ubican los asaltos y
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robos en la calle con un 38,5% que sefiala que ocurre muy frecuentemente, y un 7,7% que indica

que es frecuente.
Caracteristicas del cuidador/a

Los 13 cuidadores encuestados/as residen en la comuna de La Pintana. En el siguiente grafico se

muestra la distribucién de género entre los encuestados.

FIGURA 33

¢Con cudl género se identifica?

. o— 1.7% Hombre
M

o— 92.3% Mujer
(12)

El Siguiente grafico muestra la distribucion de edades de los encuestados.

FIGURA 34

¢Qué edad tiene?

Q=== minimo
@ (O miéximo
Q=== promedio

n=13

La edad minima registrada es de 26 afios y la maxima es de 53 afios, representando al encuestado

de mayor edad. El promedio de edad entre todos los encuestados es de 36 afios.
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A continuacion, se muestra el nivel educativo mas alto alcanzado por los encuestados.

FIGURA 35

¢Cudl es el nivel educacional més alto que ha alcanzado?

Educacién basica completa 23.1%

Universitario completo

(carreras 4 o més afios) 23.1%

Educacién basica incompleta
Educacién media completa

Educacién media incompleta

Universitario incompleto
(carreras 4 o més aos)

n=13

Un 23.1% ha completado la educacién bésica y otro 23.1% ha completado estudios universitarios en
carreras de 4 o mas afios. Un 15.4% no completd la educacion bdsica, un 15.4% termind la educacion
media y otro 15.4% no la completdé. Finalmente, el 7.6% comenzd estudios universitarios, pero no
los termind. Esta distribucidn refleja una diversidad significativa en los niveles educativos entre los

encuestados.

Por ultimo, el grafico siguiente muestra la distribucién de nacionalidades entre los encuestados.
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FIGURA 36
¢Cudl es su nacionalidad?
Chilena 61.6%

Haitiana

Peruana

Venezolana

N/A
n=13

\ J

La mayoria, con un 61.6%, son chilenos. Entre las minorias, un 7.7% son haitianos, un 7.7% son
peruanosy otro 7.7% son venezolanos. Ademads, hay un 15.3% de los encuestados cuya nacionalidad

no fue especificada.
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Cuestionario Ill: Evaluacién jornada de reflexion
A continuacidn, se presentan los resultados de la primera jornada de reflexién de Casa del Encuentro,

en la cual 17 participantes evaluaron la jornada.

El primer grafico muestra la importancia que los encuestados otorgan al Diagndstico del Espectro

Autista en su practica laboral y profesional, tema sobre el cual traté la jornada.

FIGURA 37

Seiiale qué tan importante es para usted este tema en su préctica laboral y

profesional

Nada de Importante —

Poco Importante —

Algo Importante —

Muy Importante — 15.4%
importante
n=15; 2 sin respuesta
& J

De las 15 personas que contestaron esta pregunta, la mayoria (64.7%), considera que este tema es
extremadamente importante para su trabajo. Un 11.8% de los encuestados lo califica como muy
importante, lo que refuerza la relevancia del tema para una parte significativa del grupo. Ademas, el

23.5% de los encuestados no marcé ninguna opcién.

A continuacion, se evalud con una nota de 1 a 7 distintos aspectos de la exposicién de los expertos.
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FIGURA 38

¢Con qué nota usted evaluaria los siguientes aspectos de la exposicion del psicoanalista Diego Blanco?

7.5
6.88%
5
2.5 —
0
Conocimiento Claridad ~ Exposicion Disposicion  Utilidad  Relevancia  Calidad
delostemas  delos amenay para de los de los dela
tratados temas facil de resolver temas temas  informacion
tratados seguir dudas tratados tratados aportada
para su para su
préctica préctica
laboral / laboral /
profesional  profesional
n=17 promedio

Ambos expositores fueron muy bien evaluados por los asistentes. Como se observa en la figura 38,
la evaluacion del psicoanalista Diego Blanco obtuvo un promedio de 6,8 en todos los aspectos,

siendo los mejor evaluados el conocimiento y la claridad de los temas tratados.

En el caso de la fonoaudidloga Geraldine Ortiz (figura 39), obtuvo un promedio total de 6,73 y el

aspecto mejor evaluado fue la calidad de la informacién aportada con una nota promedio de 6.8

FIGURA 39

¢Con qué nota usted evaluaria los siguientes aspectos de la exposicion de la fonoaudiéloga
Geraldine Ortiz?

7.5 7
6.65% 6.65%
5
2.5 4
0 -
Conocimiento Claridad ~ Exposicion Disposicion ~ Utilidad ~ Relevancia ~ Calidad
delostemas  delos amenay para de los de los dela
tratados temas facil de resolver temas temas  informacion
tratados seguir dudas tratados tratados aportada
para su para su
practica practica
laboral / laboral /

profesional profesional

promedio
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La opinidén de los asistentes respecto de la metodologia utilizada en la Jornada de Reflexién se

muestra en la figura.

Incluyé una adecuada combinacién
de teoria y préctica, con ejemplos
relevantes y actividades que
permitieron a los participantes
aplicar lo aprendido.

Foment la participacién activa de
los asistentes a través de dindmicas
grupales, debates o ejercicios que
permitieron relacionar los conceptos
a situaciones reales.

Cred un ambiente abierto y de
confianza lo que permiti6 a los
asistentes compartir sus dudas,
experiencias e ideas sobre el tema.

Utilizd presentaciones dindmicas,
esquemas graficos, videos u otros
recursos visuales o audiovisuales
para una didactica 4gil y entretenida.

FIGURA 40

Marque las frase que le parece adecuada para describir la metodologia utilizada en la Jornada de Reflexién

@ si, plenamente logrado

0 si, pero parcialmente logrado

@ No logrado

|
100

La creacién de un ambiente abierto y de confianza, que permitid a los asistentes compartir sus

dudas, experiencias e ideas, fue considerada plenamente lograda por el 100% de los encuestados,

reflejando una aceptacidon unanime de este aspecto de la metodologia. Con respecto al uso de

presentaciones dinamicas, esquemas graficos, videos y otros recursos visuales o audiovisuales para

una diddctica agil y entretenida fue vista como plenamente lograda por el 70.6% de los participantes,

el 23.5% indicé que este aspecto fue parcialmente logrado, mientras que el 5.9% considerd que no

se logro.
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El grafico 41 muestra la probabilidad de que los encuestados recomienden este tipo de charlas a

otros profesionales de la salud o la educacion.

FIGURA 41

¢Cuan probable es que le recomiende este tipo de charlas a otros/as
profesionales de la salud o la educacion?

Muy improbable —
Improbable —
Neutral —
Probable — 17.6%

n=17

Como se observa, un 82.4% de los encuestados indica que es muy probable que recomienden estas
charlas, reflejando una alta satisfaccién y valoracidon de la instancia de participacién. Asimismo,
respecto de la posibilidad de asistir en el futuro a una charla como esta en la Casa del Encuentro, en

el grafico 41 se observa que 94,1% indica que es muy posible que asista en un futuro.

FIGURA 42

¢Cuan posible es que asista en el futuro a una charla de este tipo en la Casa
del Encuentro?

Muy poco posible —

Poco posible —
Neutral —

Bastante Posible —{ 5.9%
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Respecto a los temas que los encuestados consideran interesante de abordar en charlas futuras, las
respuestas recopiladas reflejan una variedad de temas. Estas sugerencias abarcan desde el
acompanamiento familiar hasta estrategias especificas para manejar diferentes situaciones con los
nifios o ninas. Entre los temas mencionados se incluyen la sensibilizacion a los equipos de salud y
educacidn, el manejo de juegos e intencionalidad, y la regulacion del adulto. También se destacan la
importancia de las rutinas y actividades para nifios, y la influencia del uso prolongado de pantallas

en la infancia. A continuacion, se muestran las respuestas abiertas de los encuestados.

FIGURA 43

¢Qué temas cree que seria interesante de abordar en charlas futuras?

o Acompafiamiento para familias con nifios TEA, dindmicas familiares.

» Acompaiiamiento a las familias; sensibilizacién a los equipos de salud y
educacion; vinculo y apego, correlacionando con paternidad activa;
desmitificacién del da.
tratar al nifio en su crisis.

o Charlas para la familia con respecto al tema; charlas y apoyo psicologico a
las funcionarias del jardin infantil.

« Concientizar a comunidad sobre TGA (Jardines, juntas de vecinos,
colegios), talleres para padres; estrategias de como jugar en casa.

o El tema seria que las familias tengan mds informacion con respecto a como
tratar a su hijo con TEA.

o Entregar charlas a familias sobre el tema tratado (Jardin Antu Liwen),
equipo educativo de J.I darle apoyo psicologico.

« Estrategias de contencion ante desrregulacén emocional de un/a nifio/a;
como se relacionan con adultos en casa del encuentro.

« Infancia y salud mental.

« Influencia del uso de pantalla prolongado y frecuente en las infancias, sobre
todo en nifios/as con TEA

» Manejo de juegos e intencionalidad, trabajo con los adultos
cuidadores,como mediar cuando se desrregulan.

 Me gustaria que tuvieran un taller como ayudar a las familias y sobre todo a
las funcionarias que trabajamos con estos nifios/as.
trabajo de las familias.

* Regular a los adultos responsables, técnicas para nifios, Acompaiamiento a
la familia.

« Sindrome de Down - Trabajo con familia al saber el diagndstico de su nifio/a

« Técnicas de manejo conductual para nifios; técnicas de trabajo en
dindmicas de familia; teorias/técnicas sobre el juego en nifios;
actualizacién sobre patologias infanto juvenil.

. <NA>

Respuesta abierta: n=17
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La figura 44 muestra el nivel de conocimiento sobre el diagnéstico del espectro autista que tenian

los encuestados antes de participar en la jornada.

FIGURA 44

Cudl era su nivel de conocimiento sobre el diagndstico del espectro autista antes de la
Jornada

No tenia conocimiento

Tenia muy poco
conocimiento

5.9%

Tenia un conocimiento

.. 58.8%

bésico

Tenia gn .buen 29 4%

conocimiento

, i
Tenia un.ar.np io 5.9%
conocimiento
n=17
_ J

La mayoria de los encuestados, el 58.8%, indicaron que tenian un conocimiento basico sobre el tema.
Un 29.4% sefial6 que tenia un buen conocimiento previo y el 5.9% indicd que tenia muy poco
conocimiento sobre el diagndstico del espectro autista y otro 5.9% menciond que tenia un amplio

conocimiento. No hubo encuestados que declararan no tener ninglin conocimiento sobre el tema.

A continuacién, se muestra la autoevaluacién de los encuestados sobre cuanto aprendieron en la

actividad.
FIGURA 45
¢Cuanto diria que aprendi6 en ella?
30
20 —
10
0 I | I |
1 (No 2 3 4 5 6 7 8 9 10
aprendi (Aprendi
nada) muchisimo)
n=17
\
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La mayoria, con un 29.4%, calificé su aprendizaje con un 9 sobre 10, indicando que aprendieron

mucho. Otro 29.4% calificé su aprendizaje con un 10, sefialando que aprendieron muchisimo.

Un 17.6% de los encuestados evalué su aprendizaje con un 7, mientras que el 11.8% lo calificé con
un 8. Un 5.9% de los participantes se calificé con un 5y otro 5.9% con un 6. No hubo encuestados

que evaluaran su aprendizaje con las calificaciones mas bajas (1, 2, 3, 0 4)

Estos resultados indican que la gran mayoria de los participantes sintieron que aprendieron bastante

durante la actividad, con casi el 60% calificando su aprendizaje en los niveles mas altos (9 y 10).

Caracteristicas de los/as participantes

El grafico muestra los niveles educativos mas altos alcanzados por los/as participantes.

FIGURA 46

¢Cudl es el nivel educacional mas alto que ha alcanzado?

Técnico nivel superior
incompleto (carreras 1a 3 —|
afios)
Técnico nivel superior
completo (carreras 1a 3 _ 35.3%
afios)
Universitario incompleto _|
(carreras 4 o mas afios)

Universitario completo

(carreras 4 o més afios) 52.9%

Postgrado incompleto

Postgrado completo

La mayoria, el 52.9%, ha completado estudios universitarios en carreras de 4 o mas afios, indicando

un alto nivel de educacién superior entre los participantes.

Un 35.3% de los encuestados ha completado estudios técnicos de nivel superior en carreras de 1 a
3 afios, lo que también representa una formacién profesional significativa. Ademas, el 5.9% de los

encuestados tiene estudios de postgrado incompletos y otro 5.9% ha completado estudios de
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postgrado. No hay encuestados con estudios universitarios incompletos ni técnicos de nivel superior

incompletos.

En cuanto a la edad de los y las participantes, la edad minima es 24 afios y la maxima 56, con un

promedio de 38 afios (figura 47).

FIGURA 47

¢Qué edad tiene?

Q=== minimo
Q=== miximo
Q=== promedio

n=17

S J

De los 17 encuestados, 94.1% (16) son de nacionalidad chilena. Mientras que el 5.9% (1) no indicé

su nacionalidad. Y en cuanto al género, del total de 17 participantes, el 82.4% se identifica como

mujer, lo que corresponde a 14 personas. Un 11.7% de los encuestados, equivalente a 2 personas,

se identifica como hombre. Ademas, el 5.9% de los participantes, es decir, 1 persona, no respondid

a la pregunta sobre su género (figura 48).

FIGURA 48

(14)

o— 5.9% ::a(;ponde
(1

n=17
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