Memoria Explicativa

ONG Dona una Hora de Amor

Luego de que mi madre y yo logramos salir del ciclo de la violencia en el afio 2021, nos
prometimos que hariamos todo lo que estuviera en nuestras manos para impedir que las
personas sientan la soledad, sensacion de abandono y desesperacién que sentimos en ese
momento.

Lo que inicié con la idea de ir en apoyo de las mujeres victimas de violencia, fue mutando
paulatinamente en ayuda no solo para ellas, sino también para sus familias. Nos atrevimos a
conocer realidades cada vez mas complejas, llegaron personas a complementar nuestra
vision, y actualmente, nos encontramos apoyando a diversas personas en las siguientes
areas, sin ser una lista taxativa:

Acompafiamiento y contencion emocional en momentos de crisis.
Asesoria juridica en diferentes materias.

Acceso a sesiones de terapia psicoldgica.

Entrega de ayuda econ6mica para nuestros casos mas complejos.

E A

Nuestro objetivo es fortalecernos como Organizacion, para ofrecer ayuda multidisciplinaria
tanto para la persona solicitante como para su nucleo familiar de manera gratuita a la
comunidad.

Hasta el momento, las iniciativas que hemos llevado a cabo no cuentan con una estructura
formal, y hace tres meses nos constituimos como Organizacion sin fines de lucro,
persiguiendo el objeto de dotar de marco juridico nuestra labor y mision en el mundo.

Durante el transcurso de existencia de la ONG, hemos brindado acompafiamiento y
contencién emocional a 8 personas, sin contar sus familias; orientamos juridicamente a 5
personas y hemos brindado apoyo econémico con recursos de la Organizacion a 4 personas.
(ver anexo 3).

Dichos recursos fueron aportados por las fundadoras de la Organizacién, Catalina
Recabarren Baeza y Maria Recabarren Rivas, a través de sus cuentas personales (ver
anexos 1y 2).

Durante diciembre de 2022, realizamos dos actividades formales; una de ellas fue una
actividad de difusién de nuestra Organizacién en el Evento de Entrega de Regalos de la |.
Municipalidad de Coinco.

Esta actividad consistio en darnos a conocer a la comunidad entregando folleteria y un
presente a las personas que se presentaron en dicha instancia, actividad que se financi6 con
recursos de la Organizacion.

La segunda actividad consistio en la entrega de un aporte en mercaderia financiada por la
Organizacioén para apoyar el emprendimiento de una persona que esta esforzandose por salir
adelante con el nifio que esta a su cuidado.



Estas actividades estuvieron organizadas por nuestra Directora del Departamento de
Inclusion, Magdalena Labra; nuestra Directora Ejecutiva General, Maria Recabarren; y yo en
mi calidad de Presidenta del Directorio.

Nuestra situacion econdmica esta perjudicando nuestra capacidad de realizar actividades
para ayudar a las personas y familias que dia a dia nos buscan; razén por la cual nos
encontramos solicitando la inscripcién en el registro de donaciones para organizaciones sin
fines de lucro.

Nos mueve un principio, que consiste en ser “Un impulso para renacer”, ser ese impulso que
falta para atreverse a cambiar la direccion de la vida para siempre y dirigirla al servicio de los
demas.

Catalina Recabarren Baeza, Representante Legal
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ANEXO 1.

BENEFICIARIO
Veronica Fernandez
Veronica Fernandez
Verbnica Fernandez
Luis Armando Saez
Veronica Fernandez
Magdalena Labra
Verbnica Fernandez
Magdalena Labra
Daniel Plaza
Adriana Gajardo
Adriana Gajardo
Adriana Gajardo
Daniel Plaza
Magdalena Labra
Marcela Correa
Adriana Gajardo
Magdalena Labra

Magdalena Labra

000000-1 Nicolasa Baeza Solis

000000-1 Magdalena Labra

000000-1 Magdalena Labra

RESUMEN DE GASTOS

CONCEPTO

Apoyo econdémico
Insumos emprendimiento
Apoyo econdmico
Compra Notebook ONG
Apoyo econémico
Entrega Notebook
Apoyo econdmico
Apoyo econémico

Visita domiciliaria
Gastos médicos

Apoyo econdémico
Apoyo econdmico

Visita domiciliaria
Apoyo econdémico
Apoyo en mercaderia
Entrega equipo con plan

Apoyo econémico

MONTO
$20.000
$100.000
$25.000
$230.000
$50.000
$100.000
$190.000
$100.000
$100.000
$150.000
$200.000
$200.000
$100.000
$60.000
$20.000
$252.000
$200.000

Pago Internet Mundo Pacifico $14.990
Confeccion delantales ONG  $200.000

Pago Internet Mundo Pacifico $14.990

Pago internet Mundo Pacifico  $14.990



ANEXO 2: COMPROBANTES



MARIA INES RECABARREN RIVAS

COINCO
RANCAGUA

Periodo

Rut

Cuenta

Moneda

Tipo cuenta

Sub Tipo Cuenta
Estado

Pagina

4010456009112022
01/11/2022 al 30/11/2022

113.152.148-0

: PESOS CHILENOS

: CUENTA VISTA

: CUENTA PREF. ABIERTA
:ACTIVA

‘1ded

000529

Resumen

Saldo Anterior

Cargos

Abonos

Saldo Final Disponible
Saldo Final Contable
Retenciones

Monto Disponible LAl

@O N

N° Cartola: 112022

Fecha

Numero

Cargos

01/11/2022
01/11/2022
01/11/2022

02/11/2022 | TEF VERONICA FERNANDEZ

03/11/2022
03/11/2022
03/11/2022

03/11/2022 | TEF VERONICA FERNANDEZ

04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
04/11/2022
05/11/2022

230615641622

231326141622

$ 20.000

$ 100.000

AT



Fecha

Descripcion

Numero

06/11/2022
07/11/2022
07/11/2022
08/11/2022
08/11/2022
09/11/2022
09/11/2022
11/11/2022
12/11/2022
12/11/2022
12/11/2022
14/11/2022
14/11/2022
15/11/2022
15/11/2022
16/11/2022
17/11/2022
17/11/2022
18/11/2022
21111/2022
21/11/2022
21/11/2022
2111112022
23/11/2022
24/11/2022
24/11/2022
25/11/2022
25/11/2022
25/11/2022
25/11/2022
26/11/2022
27/11/2022
27/11/2022
28/11/2022
28/11/2022
28/11/2022
28/11/2022

TEF VERONICA FERNANDEZ

TEF LUIS SAEZ BANCO DEL

TEF VERONICA FERNANDEZ

236294341622

248141241622

257650141622

$ 25.000

$ 230.000

$ 50.000

T



MARIA INES RECABARREN RIVAS

COINCO
RANCAGUA

40104569091

Periodo

Rut

Cuenta

Moneda

Tipo cuenta

Sub Tipo Cuenta
Estado

Pagina

0

Of

:13.152.148-0

: 4010456909

: PESOS CHILENOS

: CUENTA VISTA

: CUENTA PREF. ABIERTA
:ACTIVA

‘1de2

{11
22022 000531

01/12/2022 al 31/12/2022

Resumen

Saldo Anterior

Cargos

Abonos

Saldo Final Disponible
Saldo Final Contable
Retenciones

Monto Disponible LAl

@ NN N

N* Cartola: 122022

Fecha Descripcién

Numero

01/12/2022
01/12/2022
01/12/2022
02/12/2022
03/12/2022
03/12/2022

05/12/2022 | TEF VERONICA FERNANDEZ

05/12/2022
05/12/2022
05/12/2022

06/12/2022 | TEF MAGDALENA LABRA BA

06/12/2022
06/12/2022
06/12/2022
07/12/2022
07/12/2022
07/12/2022
07/12/2022
07/12/2022

280246741622

282038041622

$ 190.000

$ 100.000

(T



Fecha

07/12/2022
08/12/2022
08/12/2022
09/12/2022
09/12/2022
10/12/2022
11/12/2022
12/12/2022
12/12/2022
12/12/2022
13/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
14/12/2022
15/12/2022
16/12/2022
16/12/2022
16/12/2022
20/1212022
20/12/2022
24/12/2022
24/12/2022
24/12/2022
27122022
28/12/2022
29/12/2022
29/12/2022
29/12/2022

TEF DANIEL PLAZA BANCO

TEF ADRIANA GAJARDO BA

TEF MAGDALENA LABRA BA

Numero Cargos
293856941622 $ 100.000
299126541622 $ 150.000
311903741622 $ 60.000

AT



MARIA INES RECABARREN RIVAS

RANCAGuA UL LAY RTH A0
000549

4010456909012023 N° Cartola: 012023

Periodo : 01/01/2023 al 31/01/2023 Resumen

Rut 113.152.1480 Saldo Anterior
Cuenta : 4010456909 Cargos

Moneda PESOS CHILENOS Abonos

Tipo cuenta : CUENTA VISTA Saldo Final Disponible
Sub Tipo Cuenta : CUENTA PREF. ABIERTA | Saldo Final Contable
Estado :ACTIVA Retenciones

Pagina 1de2 Monto Disponible LA

©

Fecha Descripcion Numero Cargos Abonos Saldos
01/01/2023
04/01/2023
05/01/2023
05/01/2023
06/01/2023
07/01/2023
07/01/2023
07/01/2023
09/01/2023 | TEF MAGDALENA LABRA BA 337503241622 $ 200.000
11/01/2023
11/01/2023
12/01/2023
13/01/2023
13/01/2023
13/01/2023
13/01/2023
14/01/2023
17/01/2023
20/01/2023




SR(A)(ES)
Catalina Alejandra Recabarren Baeza
catalina baezar@mail.udp.cl

APROBADO
UTILIZADO
DISPONIBLE
VENCIMIENTO

LINEA DE CREDITO

EJECUTIVO DE CUENTA
SUCURSAL

TELEFONO : 6530413

Felipe Andres Soto Ramirez
OFICINA HUERFANOS 740 ICIO

N° DE CUENTA
CARTOLA N° - |
: 30/1272022

1541374408

MONEDA :
N° DE PAGINA :
HASTA

PESOS
1DE2

1 31/01/2023

FECHA
DIA/MES

DETALLE DE TRANSACCION

SUCURSAL | N*DOCTO

MONTO CHEQUES
O CARGOS

MONTO DEPOSITOS
O ABONOS

SALDO

on2
03201
0301
0301
03/01
03/01
0301
0401

TRASPASO A:Adriana Soraya Gajardo

INTERNET




Manco de Thile
Estado de Cuenta
T TR
00154 221230

137440820 CUENTA CORRIENTE

LINEA DE CREDITO
SR(A)(ES) APROBADO
Catalina Alejandra Recabarren Baeza UTILIZADO
catalina_baezar@mail.udp.cl DISPONIBLE
VENCIMIENTO

EJECUTIVO DE CUENTA  : Felipe Andres Soto Ramirez N°DE CUENTA : 1541374408 MONEDA : PESOS
SUCURSAL :  OFICINA HUERFANOS 740 ICIO CARTOLA N° : 12 N°DEPAGINA: 2DE2
TELEFONO : 6530413 DESDE 1 30/11/2022 HASTA : 30/12/2022

FECHA DETALLE DE TRANSACCION SUCURSAL N°*DOCTO |MONTO CHEQUES | MONTO DEPOSITOS SALDO
DIA/MES 0 CARGOS O ABONOS

1912
1912

2112 TRASPASO A'Adriana Soraya Gajardo INTERNET 200.000

2112 TRASPASO AAdriana Soraya Gajardo INTERNET 200.000
2112 INTERNET

212 TRASPASO A:Daniel Plaza INTERNET 100.000



MBanco de Chile

Comprobante de Transferencia a terceros
Estimado{a). Catalina Alejandra Recabarren

Te informamos que has realizado una Transferencia a terceros en forma exitosa con
el ziguiente detalle:

Crigen
Tipo de Cusnta Cusnts Corments
M¥ de Cuenta 00-154-13744-02
Destina
Mombre y Apelido Micolss Basza
Rut ETEDh22-H

Tipo de Cusnta iZusnts Vists
¥ de Cuenta 00-000-37500-22
Sanco Banco Ecstade



SERVICIO DE REGISTRO - FOLIO : 500498737423

CIVIL E IDENTIFICACION
Cédigo Verificacidn:

FECHA EMISION: 16 Marzo 2023, 16:35.

Certificado Gratuito
OBS: La hora se incluye respecto de nacimientos inscritos con comprobante de parto desde
el afio 2000 a la fecha

Verifique documento en www.registrocivil.gob.cl o a nuestro Call Center 600 370 2000, para teléfonos fijos y
celulares. La proxima vez, obtén este certificado en www.registrocivil.gob.cl.
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. N & Victor Rebolledo Salas
Timbre electrénico SRCel M35 «© Jefe de Archivo General
Incorpora Firma Electréonica
Avanzada

333e8be89aec
REPUBLICA DE CHILE 500498737423
CERTIFICADO DE NACIMIENTO
Circunscripcién : COINCO
Nro. inscripcién H 185 Registro : afio : 1959
Nombre inscrito : NICOLASA DEL CARMEN BAEZA SOLIS
R.U.N. ¢ 8.760.022-K
Fecha nacimiento : 10 Noviembre 1959
Sexo : Femenino
Nombre del Padre : JUAN DE DIOS BAEZA BAEZA
Nombre de la Madre : ELBA ROSA SOLIS HUERTA

www.registrocivil.gob.cl




. PACIFICO CABLE S.P.A. .
m "! Casa Matriz: Tucapel 2827 Valle Paicavi, Concepcion R U T 2 96 . 72 2 400_6
u n Do Ofras Actividades De Telecomunicaciones N.C.P. BOLETA ELECTRONICA
Fono 442160600 N° 32265221
www.tumundo.cl

S.11. - CONCEPCION

COD. CLIENTE : CC1087141
FECHA EMISION :15112/2022
FECHA VENCIMIENTO : 04/01/2023

CLIENTE : Maria Inés Recabarren Rivas
RUT :13152148-0

DIRECCION  : PASAJE EL AMENECER 773
COMUNA  : Coinco

PLAN CONTRATADO MONTO
Mensualidad Fibra 800 MCT22/0148125 $14.990
Total Neto $ 12.597

Total IVA19% $ 2393

$ 14.990

TOTAL

Wil gLy
Timbre Elecfronico Sl
Res N° 80 de 2014
Verifique documento: http://www.tumundo.cl/ConsultaBoleta

munpo’

UNA EMPRESA DE MUNDC

§ @MundoPacificoFanpage (G) tumundo.cl \ff mundo_pacifico WWW.TUMUNDO.CL

munpo’

CUENTE : Maria Inés Recabarren Rivas COD. CLIENTE : CC1087141

RUT :13152148-0 FECHA EMISION : 15/12/2022

DIRECCION : PASAJE EL AMENECER 773 FECHA VENCIMENTO : 04/01/2023
MONTOPAGADO :$14.990

COMUNA : Canco



‘i

Banco de Chile 5 ene.
para catalina.baezar v

MBanco de Chile

Catalina Alejandra Recabarren Baeza:

Te informamos que se ha realizado una compra por
$46.677 con cargo a Cuenta ****4408 en MUNDO
PACIFICO el 05/01/2023 13:55.

Mostrar texto citado

Mostrar texto citado

« « —
Responder a

Reenviar
todos

Responder



PACIFICO CABLE S.P.A. R.U.T: 96.722.400-6

m u n D 0‘:2 Casa Ma!riz: Tucapel 2827 VoIIeVPoicruvi, Concepcion
Ofras Actividades De Telecomunicaciones N.C.P. BOLETA ELECTRONICA
Rut 96722400-6
Fono 442160800 N° 33145466

www.tumundo.cl

S.11. - CONCEPCION

COD. CLIENTE : CC1087141
FECHA EMISION :15/01/2023
FECHA VENCIMIENTO : 04/02/2023

CLIENTE : Maria Inés Recabarren Rivas
RUT :13152148-0

DIRECCION  : PASAJE EL AMENECER 773
COMUNA  : Coinco

PLAN CONTRATADO MONTO
Mensualidad Fibra 800 MCT22/0148125 $14.990
Total Neto $ 12.597

Total IVA19% $ 2393

$ 14.990

TOTAL

Periodo Facturacion: 15/01/2023 al 14/02/2023

Res N° 80 de 2014
Verifique documento: http://www.tumundo.cl/ConsultaBoleta

Munpo’

UNA EMPRESA DE MUNDO PA:

§ @MundoPacificoFanpage (G) tumundo.cl \ff mundo_pacifico WWW.TUMUNDO.CL

munpo’

CUENTE : Maria Inés Recabarren Rivas COD. CLIENTE : CC1087141

RUT :13152148-0 FECHA EMISION :15/01/2023

DIRECCION : PASAJE EL AMENECER 773 FECHA VENCIMENTO : 04/02/2023
MONTOPAGADO :$14.990

COMUNA : Canco



COMPROBANTE DE PAGO

unired.cl

Estimado(a):

Fecha

1 03-02-2023 N° de transaccion 1 108929601
Medio de pago :BCHILE Hora de transaccion 21344
cus : 624c079 TOTAL :$46.677
Cuentas Pagadas: Pagina 1/1
Fecha s
. Cod. Codigo
Empresa Identificador Monto de s
vencimiento autorizacion empresas
Mundo Pacifico 13.152.148-0 $46.677 no informada 4434134211
Pagina 1/1

TOTAL PAGADO: $46.677

jGracias por preferirnos!

Dudas y/o consultas:
2 (02)28188970

€ www.unired.cl

Este comprobante de pago acredita su pago ante la(s) empresa(s).




. PACIFICO CABLE S.P.A. .
m "! Casa Matriz: Tucapel 2827 Valle Paicavi, Concepcion R U T 2 96 . 72 2 400_6
u n Do Ofras Actividades De Telecomunicaciones N.C.P. BOLETA ELECTRONICA
Fono 442160600 N° 34058520
www.tumundo.cl

S.11. - CONCEPCION

COD. CLIENTE : CC1087141
FECHA EMISION :15/02/2023
FECHA VENCIMIENTO : 07/03/2023

CLIENTE : Maria Inés Recabarren Rivas
RUT :13152148-0

DIRECCION  : PASAJE EL AMENECER 773
COMUNA  : Coinco

PLAN CONTRATADO MONTO
Mensualidad Fibra 800 MCT22/0148125 $14.990
Total Neto $ 12.597

Total IVA19% $ 2393

$ 14.990

TOTAL

Res N° 80 de 2014
Verifique documento: http://www.tumundo.cl/ConsultaBoleta

Munpo’

UNA EMPRESA DE MUNDO PA:

§ @MundoPacificoFanpage (G) tumundo.cl \ff mundo_pacifico WWW.TUMUNDO.CL

munpo’

CUENTE : Maria Inés Recabarren Rivas COD. CLIENTE : CC1087141

RUT :13152148-0 FECHA EMISION : 15/02/2023

DIRECCION : PASAJE EL AMENECER 773 FECHA VENCIMENTO : 07/03/2023
MONTOPAGADO :$14.990

COMUNA : Canco



COMPROBANTE DE PAGO

unired.cl

Estimado(a):

Fecha

1 13-03-2023 N° de transaccion : 112499113
Medio de pago - TDEBIT Hora de transaccion 2 16:15
cus : 5b88c985 TOTAL :$46.677

Cuentas Pagadas: Pagina 1/1
Fecha s
. Cod. Codigo
Empresa Identificador Monto de s
vencimiento autorizacion empresas
Mundo Pacifico 13.152.148-0 $46.677 no informada 007871
Pagina 1/1

TOTAL PAGADO: $46.677

jGracias por preferirnos!

Dudas y/o consultas:
2 (02)28188970

€ www.unired.cl

Este comprobante de pago acredita su pago ante la(s) empresa(s).




WOM

WOM S.A.

Giro: Telecomunicaciones

General Mackenna N°1369 Pisos 1-2-3-4-6-7, Santiago

Centro, RM, Chile

Teléfono: (56 2) 337 75 00 Fax: (56 2) 337 75 08

www.wom.cl

Boleta de Ventas.

Servicio Publico Telefonico, Adicionales a los anteriores y de Larga Distancia

R.U.T.:78.921.690-8
BOLETA ELECTRONICA

N° 161025168
S.L.I. SANTIAGO CENTRO

Datos del Cliente
RUT
Ne° de Cliente
Cliente : CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA Movil Pagador 56999325053
Direccion de Envio AVDA RICARDO CUMMING, 1350 N° Doc. Intemo 12292041207
Comuna/Provincia : SANTIAGO / Santiago
Periodo de Consumo del 01 de Febrero al 28 de Febrero
(g Fecha Emision 01-03-2023
0390161025168000000000006234248 Fecha de Corte 1 29-03-2023

Cuenta Unica Telefonica y Documento de Cobro
(Definicion de conceptos al reverso)

~N

Mensajes al Cliente Periodo de Facturacion entre 01-02-2023 al 28-02-2023
Si eres victima o testigo de violencia contra
la mujer, llama al fono de orientacién Servicio Telefénico Movil $ 30.960
marcando: 1455 o comunicate al Servicios Adicionales $ 0
WhatsApp +569 9700 700. Recuerda que o ©
no estas sola Comunicaciones Larga Distancia Internacional $ 0
Comunicaciones a Otros Servicios Publicos de Telecomunicaciones $ 0
Total Cuenta Unica Telefénica $ 30.960
Otros Servicios $ 0
2
~ Tabla de Bloqueo de Servicios Total Mes Actual Neto $ 26,017
Servicio Fecha Iva $ 4.943
0o SinBlogieo Total Afecto $ 30.960
Total Exento $ 0
$ 34.500
Saldo Anterior $ 0

Total a Pagar
Pagar Hasta: 21

Facturacién ultimos 13 meses (Pesos)

40,000

35.000

30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000
R R N N R R A R
IS R G G G A VgV

Cupén de pago

- Marzo - 2023

Timbre Electrénico SlI
Res. 91 del 2008. - Verifique documento: w

N

Cliente 1 CAT, ALEJANDRA RECABARREN
R.U.T. ol 5

N° de Cliente 62
N°Documento  : 161025168
Fecha Emision : 01-03-2023

Total a Pagar : $65.460
Pagar Hasta : 21 -Marzo - 2023
Monto Pagado

I IIIIIII|II|III||III||IlHIIIIIIIIIII||I|I|I.IIIIIIIIIIIIIIIIII\III| IR ANARCE

000062342480000065460




w OM www.wom.cl

Resumen cuenta telefonica

1. Servicio Telefénico MowL
Corresp al cobro mensual d

enelPlanC

2 Servicios Adicionales:
opor lo

S, Comunicaciones a servicios complementarios y otros.

Canales de Pago

Sucursal virtual: Pago facil en www.wom.cl Pago automético de Cuentas:

- Boton de pago Servipag - Botén de pago Banco de Chile Pago automatico con cargo a tarjetas de crédito Transbank (PAT,

- Botdn de pago Webpay - Botdén de pago Banco Santander requiere suscripcion previa presencial y/o WEB). Pago automatico con
- Botén de pago Banco BCI cargo a cuenta corriente (PAC, requiere suscripcion directa en Web
Pago electrénico desde tu banco: banco)

- Banco Santander - Banco de Chile - Banco Santander - Banco de Chile

- Banco BCI - Banco TBanc - Banco BCI - Banco Scotiabank

- Banco d -Banco BBVA - Banco Estado - Banco BBVA

- Banco Itau - Banco Corpbanca -Bancoltau - Banco Corpbanca

- Banco Security - Banco BICE - Banco Security - Banco BICE

Portales de pago: Pago en cajas:

- Servipag.com - Servipag - Caja Vecina -aCuenta

- Sencillito.com - Servipag Express - Servi - Unimarc

- Presto.cl - Sencillito - Lider - OK Market

Zona Norte Reglén Metropolltana

Conoce nuestros horarios y descubre nuestros mas
de 100 puntos de venta en wom.cl

Centro de soluciones - 103

r robo, hurto 600. P ac ctura telefénica,
S en general, comunic

Reclamos - 105

Tramitacion

talle de tu cuenta, solicitud de cambio en tus

nacer un rerlqmu
realizar un reclar
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Nombre / Razon Social : CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA

Resumen cobros por cuenta

Numero Cliente 1 6234248

R.U.T. : 19.464.434-5

Servicio Telefonico Mévil Unidad Servicios sin cargo
Cargo Fijo Plan Cargo fijo

Descuento $5.000 por 6 meses Cargo fijo

Bolsa de Musica WOM Cargo fijo

Plan WOM 250GB Cargo fijo

Descuento Cargo Fijo Cargo fijo

Telefonia Segundos 17:26:21

Total Servicio Telefénico Movil

Servicios Adicionales Unidad Servicios sin cargo
Mensajeria Premium Unidad 0
Total Servicios Adicionales

C icaci Larga Di ial ional Unidad Servicios sin cargo

Total Comunicaciones Larga Distancia Internacional

Comunicaciones a Otros Servicios Piiblicos de Telecomunicaciones Unidad Servicios sin cargo
Total Comunicaciones a Otros Servicios Piblicos de Telecomunicaciones

Otros Servicios Unidad Servicios sin cargo
Total Otros Servicios

Otros Cargos Unidad Servicios sin cargo
Cuota Mensual Equipo 7 de 18

Cuota Mensual Equipo 2 de 18

Cuota Mensual Equipo 2 de 18
Total Otros Cargos

Total Mes Actual Cuenta
Saldos Anteriores

No incluye vencimientos o movimentos posteriores al 01-03-2023
Documento Folio Vencimiento Saldo doc

Saldo Anterior Carrier
Saldo Anterior WOM

TOTAL SALDO ANTERIOR

TOTAL MES APAGAR

Servicios adicionales

[ Y Y AR IR

Servicios adicionales
$

Servicios adicionales

$

Servicios adicionales

$

Servicios adicionales
$

Servicios Adicionales

®» » » o

Total cargos

52.950
-5.000

0

25.980
-42.970

0

30.960

Total cargos
0
0

Total cargos

Total cargos

Total cargos

Total cargos
6.500
14.000
14.000
34.500

65.460

65.460



WOM

Nombre / Razén Social

Resumen cobros por cuenta

: CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA

Numero Cliente 1 6234248
RU.T. : 19.464.434-5
Nro. Tel Plan S s (Commmie | ComEBIe R Otros Servicios 00 n b MO

56961673265 Plan Grupal Acumula 400 GB $0 $0 $0 $0 $0 $14.000 $ 14.000
56999325053 Plan Grupal Acumula 400 GB $14.980 $0 $0 $0 $0 $14.000 $ 28.980
56936796213 Plan Grupal Acumula 400 GB $0 $0 $0 $0 $0 $6.500 $6.500
56945685881 Plan WOM 250GB $10.490 $0 $0 $0 $0 $0  $10.490
56945691147 Plan WOM 250GB $5.490 $0 $0 $0 $0 $0 $5.490
Cargos o descuentos $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
TOTAL $30.960 $o0 $o $o $0  $34.500 $ 65.460



Resumen cobros por equipo

Nombre / Razon Social : CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA

Numero Cliente 1 6234248
R.U.T. 19.464.434-5
Numero Movil 56961673265
Servicio Telefonico Mévil

Plan Grupal Acumula 400 GB
WSAPP x Forever

Whatsapp Roaming Int 150MB x Forever
Bolsa de Musica WOM

Descuento 100% Cargo Fijo por 12 Meses
Descuento Plan Grupal

(28 Dias)

Telefonia
Total Servicio Telefonico Movil

Servicios Adicionales
Total Servicios Adicionales

C. pomes

Larga Di: ial ional
Total Comunicaciones Larga Distancia Internacional

Comunicaciones a Otros Servicios Piiblicos de Telecomunicaciones
Total Comunicaciones a Otros Servicios Publicos de Telecomunicaciones

Otros Servicios
Total Otros Servicios

Otros Cargos
Cuota Mensual Equipo 2 de 18
Total Otros Cargos

Total Mes Actual 56961673265

Trafico de Datos $
Minutos a Todo Destino Nacional Min Libre §
Mensajes a Todo Destino Nacional SMS Libre §
Rescate de Buzon de Voz Min 0 %

Todos los montos indicados se encuentran afectos a VA

L%

( Informacion de tu plan y composicién de cargo fijo \

Plan Grupal Acumula 400 GB Unidad  Unidades Incluidas Costo Unitario

Cargo fijo $ 17.980

Plan Solo Voz Minutos Libres Min Libre § 8.990
Descuento Plan Solo Voz Minutos Libres $ -3.990

Plan Solo Datos 400 GB GB 400 $ 15.990
Descuento Plan Solo Datos 400 GB $ -4.000

Plan Solo Voz Minutos Libres tiene un valor de $8.990 y Plan Solo Datos 400 GB de $15.990.
La contratacion de ambos planes supone un descuento de $3.990 y $4.000 cada uno.
400

50
50
0

Gltimo plan contratado para el mévil 56961673265
Fecha activacion:29-01-2022

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

Cargo fijo $ 17.980
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ -14.980
Cargo fijo $ -3.000
Segundos 04:23:36 0:00:00 $ 0
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 14.000

$ 14.000

$ 14.000

r Tabla de Bloqueo de Servicio \

Servicio Fecha Bloqueo
Servicio 300 Sin Blogueo
Servicio 600 Sin Blogueo
Servicio 606 Sin Blogueo
Servicio 609 Sin Blogueo
Servicio 700 Sin Blogueo
Accesoa Internet Sin Blogueo
Larga Distancia Internacional Sin Blogueo
Roa. Int. Voz y Mensajeria 29/01/2022
Roaming internacional Datos Sin Blogueo
Servicios del mismo Tipo 29/01/2022

El usuario puede habilitar y/o bloguear 1os accesos a estos servicios



Resumen cobros por equipo

Nombre / Razon Social : CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA

Numero Cliente 1 6234248
R.U.T. 19.464.434-5
Numero Movil 56999325053
Servicio Telefonico Mévil

Plan Grupal Acumula 400 GB
WSAPP x Forever

Whatsapp Roaming Int 150MB x Forever
Bolsa de Musica WOM

Descuento Plan Grupal

(28 Dias)

Telefonia

Total Servicio Telefonico Mévil
Servicios Adicionales
Mensajeria Premium

Total Servicios Adicionales

C. pomes

Larga Di: ial ional
Total Comunicaciones Larga Distancia Internacional

Comunicaciones a Otros Servicios Piiblicos de Telecomunicaciones
Total Comunicaciones a Otros Servicios Publicos de Telecomunicaciones

Otros Servicios
Total Otros Servicios

Otros Cargos
Cuota Mensual Equipo 2 de 18
Total Otros Cargos

Total Mes Actual 56999325053

( Informacion de tu plan y composicién de cargo fijo \

Plan Grupal Acumula 400 GB Unidad  Unidades Incluidas Costo Unitario

Cargo fijo $ 17.980

Plan Solo Voz Minutos Libres Min Libre § 8.990
Descuento Plan Solo Voz Minutos Libres $ -3.990

Plan Solo Datos 400 GB GB 400 $ 15.990
Descuento Plan Solo Datos 400 GB $ -4.000

Plan Solo Voz Minutos Libres tiene un valor de $8.990 y Plan Solo Datos 400 GB de §15.990.

Trafico de Datos $
Minutos a Todo Destino Nacional Min Libre §
Mensajes a Todo Destino Nacional SMS Libre §
Rescate de Buzon de Voz Min 0 %

Todos los montos indicados se encuentran afectos a VA

L%

La contratacion de ambos planes supone un descuento de $3.990 y $4.000 cada uno.
400

50
50
0

Gltimo plan contratado para el mévil 56399325053
Fecha activacion:26-01-2022

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

Cargo fijo $ 17.980
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ -3.000
Segundos 02:36:03 0:00:00 $ 0
$ 14.980

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
Unidad $ 0
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 14.000

$ 14.000

$ 28.980

r Tabla de Bloqueo de Servicio \

Servicio Fecha Bloqueo
Servicio 300 Sin Blogueo
Servicio 600 Sin Blogueo
Servicio 606 Sin Blogueo
Servicio 609 Sin Blogueo
Servicio 700 Sin Blogueo
Accesoa Internet Sin Blogueo
Larga Distancia Internacional Sin Blogueo
Roa. Int. Voz y Mensajeria 26/01/2022
Roaming internacional Datos Sin Blogueo
Servicios del mismo Tipo 26/01/2022

El usuario puede habilitar y/o bloguear 1os accesos a estos servicios



Resumen cobros por equipo

Nombre / Razon Social : CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA

Numero Cliente 1 6234248
R.U.T. 1 19.464.434-5
Numero Moévil : 56945685881

Servicio Telefonico Mévil
Plan WOM 250GB (28 Dias)
WSAPP x Forever

Bolsa de Musica WOM
Descuento Linea Adicional
Telefonia

Total Servicio Telefonico Movil

Servicios Adicionales
Total Servicios Adicionales

= R LargaDi ia ] oy
Total Comunicaciones Larga Distancia Internacional

Comunicaciones a Otros Servicios Piblicos de Telecomunicaciones
Total Comunicaciones a Otros Servicios Publicos de Telecomunicaciones

Otros Servicios
Total Otros Servicios

Otros Cargos
Total Otros Cargos

Total Mes Actual 56945685881

Plan WOM 250GB Unidad  Unidades Incluidas Costo Unitario

Cargo fijo $ 12.990

Plan Solo Voz Minutos Libres Min Libre 8.990
Descuento Plan Solo Voz Minutos Libres $ -3.990

Plan Solo Datos 250 GB GB 250 $ 11.990
Descuento Plan Solo Datos 250 GB $ -4.000

Plan SoloVoz Minutos Libres tiene un valor de $8.990 y Plan Solo datos 250 GB de $11.990.
La contratacion de ambos planes supone un descuento de $3.990 y $4.000 cada uno.

Trafico de Datos GB 250 $ 0
Minutos a Todo Destino Nacional Min Libre § 50
Mensajes a Todo Destino Nacional SMS Libre § 50
Rescate de Buzon de Voz Min o 3 0

Gltimo plan contratado para el mévil 56945685881
Fecha activacion:03-01-2023

( Informacion de tu plan y composicién de cargo fijo \

Todos los montos indicados se encuentran afectos a VA J

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

Cargo fijo $ 12.990
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ -2.500
Segundos 00:41:42 0:00:00 $ 0

$ 10.490

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

$ 10.490

r Tabla de Bloqueo de Servicio \

Servicio Fecha Bloqueo
Servicio 300 Sin Blogueo
Servicio 600 Sin Blogueo
Servicio 606 Sin Blogueo
Servicio 609 Sin Blogueo
Servicio 700 Sin Blogueo
Accesoa Internet Sin Blogueo
Larga Distancia Internacional Sin Blogueo
Roa. Int. Voz y Mensajeria 03/01/2023

Roaming internacional Datos 03/01/2023

Servicios del mismo Tipo 03/01/2023

El usuario puede habilitar y/o bloguear 1os accesos a estos servicios



Resumen cobros por equipo

Nombre / Razon Social : CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA

Numero Cliente 1 6234248
R.U.T. 19.464.434-5
Numero Movil 56936796213
Servicio Telefonico Mévil

Plan Grupal Acumula 400 GB
WSAPP x Forever

Whatsapp Roaming Int 150MB x Forever
Bolsa de Musica WOM

Descuento 100% Cargo Fijo por 12 Meses
Descuento Plan Grupal

(28 Dias)

Telefonia
Total Servicio Telefonico Movil

Servicios Adicionales
Total Servicios Adicionales

C. pomes

Larga Di: ial ional
Total Comunicaciones Larga Distancia Internacional

Comunicaciones a Otros Servicios Piiblicos de Telecomunicaciones
Total Comunicaciones a Otros Servicios Publicos de Telecomunicaciones

Otros Servicios
Total Otros Servicios

Otros Cargos
Cuota Mensual Equipo 7 de 18
Total Otros Cargos

Total Mes Actual 56936796213

Trafico de Datos $
Minutos a Todo Destino Nacional Min Libre §
Mensajes a Todo Destino Nacional SMS Libre §
Rescate de Buzon de Voz Min 0 %

Todos los montos indicados se encuentran afectos a VA

L%

( Informacion de tu plan y composicién de cargo fijo \

Plan Grupal Acumula 400 GB Unidad  Unidades Incluidas Costo Unitario

Cargo fijo $ 16.990

Plan Solo Voz Minutos Libres Min Libre § 8.990
Descuento Plan Solo Voz Minutos Libres $ -3.990

Plan Solo Datos 400 GB GB 400 $ 15.990
Descuento Plan Solo Datos 400 GB $ -4.000

Plan Solo Voz Minutos Libres tiene un valor de $8.990 y Plan Solo Datos 400 GB de $15.990.
La contratacion de ambos planes supone un descuento de $3.990 y $4.000 cada uno.
400

50
50
0

Gltimo plan contratado para el mévil 56936796213
Fecha activacion:29-01-2022

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

Cargo fijo $ 16.990
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ -13.990
Cargo fijo $ -3.000
Segundos 00:11:37 0:00:00 $ 0
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

$ 6.500

$ 6.500

$ 6.500

r Tabla de Bloqueo de Servicio \

Servicio Fecha Bloqueo
Servicio 300 Sin Blogueo
Servicio 600 Sin Blogueo
Servicio 606 Sin Blogueo
Servicio 609 Sin Blogueo
Servicio 700 Sin Blogueo
Accesoa Internet Sin Blogueo
Larga Distancia Internacional Sin Blogueo
Roa. Int. Voz y Mensajeria 29/01/2022
Roaming internacional Datos Sin Blogueo
Servicios del mismo Tipo 29/01/2022

El usuario puede habilitar y/o bloguear 1os accesos a estos servicios



Resumen cobros por equipo

Nombre / Razon Social : CATALINA ALEJANDRA RECABARREN BAEZA

Numero Cliente 1 6234248
R.U.T. 1 19.464.434-5
Numero Moévil : 56945691147

Servicio Telefonico Mévil
Plan WOM 250GB (28 Dias)
WSAPP x Forever

Bolsa de Musica WOM
Descuento $5.000 por 6 meses
Descuento Linea Adicional
Telefonia

Total Servicio Telefonico Mévil

Servicios Adicionales
Total Servicios Adicionales

C icaci Larga Distancial ional
Total Comunicaciones Larga Distancia Internacional

Comunicaciones a Otros Servicios Pablicos de Telecomunicaciones
Total Comunicaciones a Otros Servicios Publicos de Telecomunicaciones

Otros Servicios
Total Otros Servicios

Otros Cargos
Total Otros Cargos

Total Mes Actual 56945691147

Plan WOM 250GB Unidad  Unidades Incluidas Costo Unitario

Cargo fijo $ 12.990

Plan Solo Voz Minutos Libres Min Libre 8.990
Descuento Plan Solo Voz Minutos Libres $ -3.990

Plan Solo Datos 250 GB GB 250 $ 11.990
Descuento Plan Solo Datos 250 GB $ -4.000

Plan SoloVoz Minutos Libres tiene un valor de $8.990 y Plan Solo datos 250 GB de $11.990.
La contratacion de ambos planes supone un descuento de $3.990 y $4.000 cada uno.

Trafico de Datos GB 250 $ 0
Minutos a Todo Destino Nacional Min Libre § 50
Mensajes a Todo Destino Nacional SMS Libre § 50
Rescate de Buzon de Voz Min o 3 0

Todos los montos indicados se encuentran afectos a VA

Gltimo plan contratado para el mévil 56345691147
Fecha activacion:03-01-2023

( Informacion de tu plan y composicién de cargo fijo \

N J

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos

Cargo fijo $ 12.990
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ 0
Cargo fijo $ -5.000
Cargo fijo $ -2.500
Segundos 09:33:23 $ 0

$ 5.490

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

Unidad Servicios sin cargo Servicios adicionales Total cargos
$ 0

$ 5.490

r Tabla de Bloqueo de Servicio \

Servicio Fecha Bloqueo
Servicio 300 Sin Blogueo
Servicio 600 Sin Blogueo
Servicio 606 Sin Blogueo
Servicio 609 Sin Blogueo
Servicio 700 Sin Blogueo
Accesoa Internet Sin Blogueo
Larga Distancia Internacional Sin Blogueo
Roa. Int. Voz y Mensajeria 03/01/2023

Roaming internacional Datos 03/01/2023

Servicios del mismo Tipo 03/01/2023

El usuario puede habilitar y/o bloguear 1os accesos a estos servicios
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Notificacion de cargo

MARIA INES RECABARREN RIVAS,

Te informamos que se ha realizado un
cargo a tu cuenta, enviamos los
detalles:

Numero de Cuenta: 4010456909
Fecha de cargo: 27/02/2023

Monto de cargo: $63.118

Un cordial saludo,
Banco Consorcio

Contactanos al 600 221 3000 | Buscanos en
redes sociales

consorcio.cl

‘3| CONSORCIO
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Notificacion de cargo

MARIA INES RECABARREN RIVAS,

Te informamos que se ha realizado un
cargo a tu cuenta, enviamos los
detalles:

Numero de Cuenta: 4010456909
Fecha de cargo: 20/03/2023

Monto de cargo: $ 65.460

Un cordial saludo,
Banco Consorcio

Contactanos al 600 221 3000 | Buscanos en
redes sociales

consorcio.cl

‘3] CONSORCIO




ANEXO 3: FICHA RESUMEN DE LOS CASOS QUE HEMOS RECIBIDO

FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Magdalena Labra Baeza

FECHA DE INGRESO 01-10-2022

N° EXPEDIENTE 0000001

PERSONA A CARGO Maria Recabarren

DEPARTAMENTO JURIDICO PSICOLOGICO | X | INCLUSION
ENCARGADO

DESCRIPCION DEL CASO

Nos cuenta la historia de su hijo, Nicolds, quien se encuentra en situacion de
discapacidad severa (100%).

Si bien recibe ayuda municipal, no cubre completamente las necesidades de su hijo,
viéndose obligada a hacer bingos y actividades varias para costear sus cuidados.

Comenta que, como él, hay muchos casos de personas en situaciéon de discapacidad que
no cuentan con los recursos para vivir con dignidad, en razén de la falta de profesionales,
insumos, traslado para profesionales de la salud para visitas domiciliarias, entre otros
elementos que ella describe con expertiz.

Manifiesta que esta situacion no se visibiliza lo suficiente, ya que no hay una organizacion
o fundacion en la comuna que acoja a las personas que no presentan recuperabilidad.

Como organizacién, ofrecemos la oportunidad de que ella visibilice esta problematica a
través de la ONG, creando el Departamento de Inclusién. Sumado a ello, le entregamos
las herramientas necesarias para cumplir dicha labor (notebook entregado con fecha 01
de diciembre de 2022, modelo samsung RV410 avaluado en $100.000.- y conexion a
internet a través de fibra 6ptica, compafila Mundo Pacifico. Costo de servicio: $14.990
durante los meses de diciembre de 2022; enero, febrero y marzo de 2023).

Sumado a ello, entregamos apoyo econdmico a través de transferencias bancarias.
$100.000.- con fecha 06 de diciembre de 2022.

$60.000.- con fecha 24 de diciembre de 2022.

$200.000.- con fecha 09 de enero de 2023.

En forma de apoyo adicional al grupo familiar, solicitamos la confeccién de 80 delantales
para nuestra organizacion a la madre de Magdalena, Nicolasa Baeza Solis, monto
ascendiente a $200.000.- pagaderos a través de transferencia bancaria el 19 de enero
de 2023.

Con fecha 25 de enero, Nicolas es trasladado de gravedad al Hospital Exequiel Gonzalez
Cortés en Santiago, y la Organizacién gestiona una red de apoyo que se encarga de
brindarle alimentacién, alojamiento, traslado, estadia y acompafiamiento.




Ante la complejidad del diagndstico, Maria Recabarren gestiona a nivel de Junta de
Vecinos y funeraria todas las consultas pertinentes.

Con fecha 27 de enero, Nicolas fallece. Maria Recabarren y Maria Soledad Alvarado (D.
Departamento Psicopedagogia) concurren al Registro Civil y gestionan tramitacién legal
para posibilitar el traslado de Nicolas hasta su hogar en la comuna de Coinco.

OBJETIVOS GENERALES

o Ofrecer la oportunidad de que se visibilice esta problematica a través de la creacion del
Departamento de Inclusién
e Entregar herramientas que le permitan desempefiarse en esta labor (notebook y
conexidn a internet a través de fibra 6ptica
e Entrega de apoyo econédmico para complementar los ingresos que recibe
o Ofrecer acompafiamiento y contencién emocional en momentos de crisis
[ J
ESTADO FECHA
INGRESADO 01 -10-2022
EN CURSO 01-10-2022
FINALIZADO 27 —-01-2023




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Adriana Gajardo Celis

FECHA DE INGRESO 01-12-2022

N° EXPEDIENTE 0000002

PERSONA A CARGO Maria Recabarren

DEPARTAMENTO X JURIDIC PSICOLOGICO | X | INCLUSION
ENCARGADO O

DESCRIPCION DEL CASO

Solicita ayuda para tramitacion de pensién alimenticia.
Hija con hidrocefalia, asperger.
Hijo con problemas de drogas.

Maria Recabarren viaja a Santiago para escuchar su relato, donde comenta no tener para
comer, tener suministros de luz y agua cortados, ademas de padecimientos fisicos sin
tratar por falta de recursos.

Ofrece servicios de marketing, publicidad, edicion de videos y otros del Departamento
Creativo, ademas de conseguir consultas y ayuda para la organizacién haciendo alusion
a su amplia red de contactos, por los cuales solicita un adelanto.

Luego de una nueva crisis de su hijo, ocurre un accidente en el cual se lesiona la mano
y solicita ayuda econémica para poder realizarse examenes y controles médicos.

Se realiza una transferencia bancaria por este concepto de $150.000.- con fecha 16 de
diciembre de 2022.

Se realizan las siguientes transferencias bancarias, por concepto de apoyo econémico:
$200.000.- con fecha 21 de diciembre de 2022.
$200.000.- con fecha 21 de diciembre de 2022.

Solicita también un equipo con plan para realizar dichas gestiones en representacion de
la ONG.

Con fecha 03 de enero de 2023 se entrega de forma presencial en Santiago equipo moto
g51 5G (adquirido a través de compafia WOM en 18 cuotas de $14.000.-, con plan de
datos moviles avaluado en $6.000.- mensuales).

Pasados los dias, su hijo sufre una recaida en su consumo, solicitando ayuda al
Departamento de Adicciones, a cargo de Daniel Plaza.

Se realizan visitas domiciliarias autorizadas por Adriana, con las que decide no continuar.
Por este concepto, se realizaron dos transferencias bancarias.

$100.000.- con fecha 14 de diciembre de 2022.

$100.000.- con fecha 22 de diciembre de 2022.




OBJETIVOS GENERALES

Ofrecer la oportunidad de que colabore en la Organizacion

Entregar herramientas que le permitan desempeiarse en esta labor (equipo moévil con
plan)

e Entrega de apoyo econémico
e Ofrecer acompafiamiento y contencién emocional en momentos de crisis
[ ]

ESTADO FECHA

INGRESADO 01-12-2022

EN CURSO 01-12-2022

FINALIZADO 12 - 02 - 2023




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Veroénica Fernandez

FECHA DE INGRESO 30-11-2022

N° EXPEDIENTE 0000003

PERSONA A CARGO Maria Recabarren

DEPARTAMENTO X | JURIDICO PSICOLOGICO INCLUSION
ENCARGADO

DESCRIPCION DEL CASO

Madre de un adolescente y una nifia, se encuentra en situacion de depresion severa y
problemas econémicos.

Se entrega ayuda econdmica y se realiza acompafiamiento emocional a través de visitas
domiciliarias, en las cuales se le entrega mercaderia y dinero en efectivo para compra de
insumos y fortalecer su emprendimiento de ufias y peinados.

Se realizan las siguientes transferencias bancarias por concepto de apoyo econémico:
$20.000.- con fecha 02 de noviembre de 2022.
$25.000.- con fecha 06 de noviembre de 2022.
$50.000.- con fecha 21 de noviembre de 2022.
$190.000.- con fecha 05 de diciembre de 2022.

Se realiza la siguiente transferencia bancaria por concepto de compra de insumos para
emprendimiento:
$100.000.- con fecha 03 de noviembre de 2022.

Sufre una crisis posterior, en la cual ella y sus hijos son victimas de violencia intrafamiliar
extrema, ingresando al departamento juridico para recibir asesoria.

De sus problemas econdmicos se deriva un eventual desalojo por no pago de arriendo,
ante lo cual se apoya econémicamente con la suma del valor del arriendo (transferencia
de $190.000.-).

ContinGia con caso abierto en Departamento Juridico.

Se encuentra en lista de espera para evaluacion del Departamento de Psicologia.
Su hijo, Daiwin, requiere psicélogo infanto juvenil.

Su hija, Catalina, requiere apoyo de psicopedagogo.

Verdnica logré adjudicarse un subsidio que le permitié tener su casa propia y, en
consecuencia, cambiar de vida y ambiente.

Logr6 salir del circulo de la violencia, actualmente se sostiene de su emprendimiento.

Se integrara como voluntaria en el Departamento de la Mujer, en el &rea de Cosmetologia
Integral.




OBJETIVOS GENERALES

Ofrecer la oportunidad de que colabore en la Organizacion

Entrega de apoyo econdémico para fortalecer su emprendimiento

Entrega de apoyo econdmico para subsanar sus problemas econédmicos

Ofrecer acompafiamiento y contencidon emocional en momentos de crisis

Ofrecer ayuda psicoldgica para ella 'y sus hijos

ESTADO FECHA
INGRESADO 30 - 11 -2022
EN CURSO 30 -11-2022
FINALIZADO




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Nicolds Rifo Ponce

FECHA DE INGRESO 23-11-2022

N° EXPEDIENTE 0000004

PERSONA A CARGO Maria Recabarren

DEPARTAMENTO ENCARGADO | | JURIDICO | | PSICOLOGICO | | INCLUSION

DESCRIPCION DEL CASO

Solicita ayuda en materia de contencién emocional, temiendo inicialmente caer en consumo de
drogas.

Se deriva al (ex) Departamento de Adicciones para iniciar sesiones de contenciéon emocional.

Se realizan sesiones presenciales y contencion via telefonica a través del ex Director, Daniel Plaza.
Luego de que Daniel deja de participar en la ONG, Maria Recabarren toma el caso, realizando
acompafamiento emocional constante debido a la situacion compleja en la que Nicolads se

encuentra inmerso.

Con las sesiones, Nicolas logra estabilizarse y potenciar sus habilidades en el Departamento
Creativo.

Ingresa como voluntario a nuestra organizacion y se encuentra a la espera del Departamento de
Psicologia para realizar evaluacién y comenzar sesiones de trapia.

OBJETIVOS GENERALES

Ofrecer la oportunidad de que colabore en la Organizacion

Ofrecer acompafiamiento y contencidon emocional en momentos de crisis

ESTADO FECHA

INGRESADO | 23 -11-2022

EN CURSO 23-11-2022

FINALIZADO




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Marcela Correa Morales

FECHA DE INGRESO 17-12-2022

N° EXPEDIENTE 0000005

PERSONA A CARGO Paolo Urrutia

DEPARTAMENTO X | JURIDICO PSICOLOGICO INCLUSION
ENCARGADO

DESCRIPCION DEL CASO

Marcela ingresa a través del Departamento de Inclusion y se deriva a Departamento
Juridico para recibir asesoria.

Cuenta con cuidado provisorio de un menor de 1 afio 8 meses que ha sido victima de
violencia intrafamiliar por parte de su nucleo. Ella no tiene vinculo familiar con él, pero es
quien ha asumido las labores de cuidado en la practica.

Se realizan un par de visitas domiciliarias, con el objeto de escuchar su relato y llevar un
pequefio aporte (6lts de aceite; 5kgs de harina y juguetes para el nifio) para apoyar su
emprendimiento de venta de empanadas, pizzas y otros comestibles.

Costo avaluado en $20.000.- con fecha 24 de diciembre de 2022.

Actualmente su caso se encuentra abierto en el Departamento Juridico, a la espera de
recibir evaluacion y terapia por parte del Departamento de Psicologia.

Marsico, el nifio a cargo de Marcela, requiere apoyo de psicopedagogo.

OBJETIVOS GENERALES

e Ofrecer asesoria juridica para llevar adelante la causa de proteccién a favor del nifio

e Ofrecer acompafiamiento y contencién emocional en momentos de crisis

o Ofrecer aportes econdmicos para fortalecer su emprendimiento

o Ofrecer apoyo psicoldgico para ella y psicopedagdgico para el nifio

ESTADO FECHA
INGRESADO 17 -12 - 2022
EN CURSO 17 -12 - 2022
FINALIZADO




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Ruth Maria Fuentes

FECHA DE INGRESO 30-12-2022

N° EXPEDIENTE 0000006

PERSONA A CARGO Paolo Urrutia

DEPARTAMENTO X | JURIDICO | X| PSICOLOGICO INCLUSION
ENCARGADO

DESCRIPCION DEL CASO

Victima de violencia intrafamiliar.
Hijos:

Cristébal, 8 afos.

Yasna, 17 afos.

Yeny, 28 afios.

Solicita asesoria al Departamento Juridico en materia de demanda por pension de
alimentos;

A la espera de derivacion con Departamento de Psicologia tanto a ella como sus hijos
para evaluacion y terapia.

OBJETIVOS GENERALES

e Ofrecer asesoria juridica para llevar adelante la causa de pensidn de alimentos

o Ofrecer acompafiamiento y contencién emocional en momentos de crisis

o Ofrecer acceso a terapia psicolégica para ella y sus hijos

ESTADO FECHA
INGRESADO 30-12 - 2022
EN CURSO 03 -01-2023
FINALIZADO




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Ménica Vargas Aliaga

FECHA DE INGRESO 15-12-2022

N° EXPEDIENTE 0000007

PERSONA A CARGO Paolo Urrutia

DEPARTAMENTO ENCARGADO | X | JURIDICO | X | PSICOLOGICO | | INCLUSION

DESCRIPCION DEL CASO

Se deriva al Departamento Juridico para asesoria sobre reajuste de pensién de alimentos de su hija,
Rocio.

Ambas se encuentran a la espera de evaluacion y terapia por parte del Departamento de Psicologia

OBJETIVOS GENERALES

e Ofrecer asesoria juridica para llevar adelante la causa de pensién de alimentos

Ofrecer acompafiamiento y contencidon emocional en momentos de crisis

Ofrecer acceso a terapia psicolégica para ella y sus hijos

ESTADO FECHA

INGRESADO | 15-12-2022

EN CURSO 15-12-2022

FINALIZADO




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO

Pedro Baeza Quiroz

FECHA DE INGRESO

14-03-2023

N° EXPEDIENTE

0000008

PERSONA A CARGO Catalina Recabarren
DEPARTAMENTO X | JURIDICO | X | PSICOLOGICO INCLUSION
ENCARGADO

DESCRIPCION DEL CASO

Ingresaré a Departamento Juridico, en razén de eventual demanda de custodia contra su
madre por violencia intrafamiliar.

Se encuentra a la espera de definir plan de accién con Departamento Juridico y
Psicologia, con éste Ultimo para realizar evaluacién y gestionar acceso a terapia

psicolégica.

OBJETIVOS GENERALES

e Ofrecer acceso a terapia psicoldgica

o Ofrecer acompafiamiento y contencién emocional en momentos de crisis

® Protegerlo ante vulneraciones en sus derechos

ESTADO FECHA
INGRESADO 14-03-2023
EN CURSO

FINALIZADO




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Pablo Daza Osorio

FECHA DE INGRESO 21-02-2023

N° EXPEDIENTE 0000009

PERSONA A CARGO Paolo Urrutia

DEPARTAMENTO ENCARGADO | X | JURIDICO | | PSICOLOGICO | | INCLUSION

DESCRIPCION DEL CASO

Solicita asesoria en Departamento Juridico para tramitar la tuicion de su hija de 14 afios, Constanza.
Nos encontramos a la espera de que él o la madre de la nifia soliciten hora en Centro de Mediacidn
de la Region de O’Higgins.

OBJETIVOS GENERALES

e Entregar asesoria juridica para llevar proceso de mediacién voluntaria

ESTADO FECHA

INGRESADO | 21 -02-2023

EN CURSO 21-02-2023

FINALIZADO




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Punciano Labra

FECHA DE INGRESO 28-11-2022

N° EXPEDIENTE 0000010

PERSONA A CARGO Magdalena Labra

DEPARTAMENTO ENCARGADO | | JURIDICO | | PSICOLOGICO | X | INCLUSION

DESCRIPCION DEL CASO

Se hace entrega de paquete de pafiales a cuidador de paciente postrado, Juan Labra Arriagada.

OBJETIVOS GENERALES

ESTADO FECHA

INGRESADO | 28 -11-2022

EN CURSO 28-11-2022

FINALIZADO | 28 —11-2022




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO

Nataly Ramos

FECHA DE INGRESO

28-11-2022

N° EXPEDIENTE

0000011

PERSONA A CARGO

Magdalena Labra

DEPARTAMENTO ENCARGADO

| JURIDICO | | PSICOLOGICO | X | INCLUSION

DESCRIPCION DEL CASO

Se hace entrega de paquete de pafiales a paciente usuaria de silla de ruedas.

OBJETIVOS GENERALES

ESTADO FECHA

INGRESADO | 28 -11-2022

EN CURSO 28-11-2022

FINALIZADO | 28 —11-2022




FICHA DE INGRESO

NOMBRE BENEFICIARIO Juan Labra Soto

FECHA DE INGRESO 28-11-2022

N° EXPEDIENTE 0000012

PERSONA A CARGO Magdalena Labra

DEPARTAMENTO ENCARGADO | | JURIDICO | | PSICOLOGICO | X | INCLUSION

DESCRIPCION DEL CASO

Se hace entrega de paquete de pafiales a paciente postrado.

OBJETIVOS GENERALES

ESTADO FECHA

INGRESADO | 28 -11-2022

EN CURSO 28-11-2022

FINALIZADO | 28 —11-2022




