ESTATUTO DE FUNDACION ENCAP

En Santiago de Chile a 06 de febrero, del aflo 2020, siendo las 11{.00 horeans, ?gs:r‘w?: :.je.
Armas Sin Nimero (1. Municipalidad de Santiago), Comuna de Santiago \Ij'dadpde Santia ’g'
Ministro de Fe Mauricio Qros Bravo, en representacion de la |. Mun;cngg 12012 o focegdé
designado por decreto secc. 2da N° 367 de fecha 27 dg febrero de ﬁ rivad‘ p Gia I
a celebrar la sesion constitutiva de la persona juridica de derecho p(, cc>j ywp“ir‘hq
aprobacion de los estatutos que rigen esta organizacion, a la que com{glar,cfe? OZEUV;; de
del Carmen Menanteau Olmi, Chilena, Divorciada, Licenciada en Filosofia, CI Rei :
dlentidad N° 8.687.255 - 2, domiciliada en Av. Simén Bolivar N° 7213, Comuna de [a) e'nha‘
Santiago de Chile, manifestando su voluntad de constituir una Fundacion de Derecho
Privado. sin fin de lucro, denominada “FUNDACION ENCAP”.

TITULO |

Cel Nombre, Objeto, Domicilio y Duracioén

Articulo Primero: Créase una Fundacién de Beneficencia, sin fines de lucro, regida por las
normas del Titulo XXXI1 del Libro Primero del Cadigo Civil, por las disposiciones contenidas
en la Ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en Ia Gestion Publica,
O por {a disposicion legal que le reemplace y por los presentes estatutos, que tendra como
domicilio la Comuna de Santiago; Ciudad de Santiago de Ia Region Metropolitana. sin
perjuicio de las sedes, filiales y establecimientos que pueda formar en otros puntos der nais.

Articulo Segundo: El nombre de Ia Fundacion serj “FUNDACION ENCAP”.

Articuio Tercero: E| objeto de la Fundacién sera
patrocinar, financiar, coordinar, promover Y ejecutar
trabajadores chilenos o extranjeros de escasos recursos,
discapacidad y de la tercerg edad, contribuyendo g incre
de las unidades productivas de distintos tamarios que
pais. Para ello, ejerce actividades como:

impulsar, desarrollar, fomentar,
Capacitacion preferentemente a
como asi mismo a personas con
mento del desemperio econémico
componen la malla productiva del

Flaborar planes y programas destinados a cumplir oon sy objeto fundacional,
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Articulo Cuarto: La Fundacion tendra duracién indefinida.

TITULO I

Del Patrimonio

Articulo Quinto: El patrimonio de la Fundacion estara formado por la suma de $ 1.000.000,
que el fundador destina y aporta en el acto

£l patrimonio de la Fundacion estard formado por los bienes y derechos que forman su
patrimonio inicial que son un millén de pesos chilenos.

Articulo Sexto: Ademas de los bienes referidos en el articulo precedente, conformaran el
patrimonio de la Fundacion:

a) todos los bienes que ella adquiera a cualquier titulo y los frutos civiles o naturales que
ellos produzcan y;

b) las herencias, legados, donaciones, erogaciones y subvenciones que ella obtenga de
personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeras.

Articulo Séptimo: Los recursos que formen parte del patrimonio de la entidad seran
aplicados a los fines fundacionales, conforme las siguientes reglas:

1. Donaciones de personas naturales o juridicas.
2. Charlas y capacitaciones dirigidas al publico en general.
3. Actividades que relacionen el trabajo de la Fundacién con la comunidad

Asimismo, los beneficiarios de los recursos seran, entre otros, las personas pertenecientes
a los siguientes grupos:

1. Personas pertenecientes a los deciles mas vulnerables de la sociedad chilena,

nacionales o extranjeros
7. Mujeres jefas de hogar
3. Jovenes que buscan trabajo por primera vez
4. Mujeres y hombres de la tercera edad

5. Personas con capacidades distintas
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TITULO I

De los Organos de Administracion

Articulo Octavo: La Fundacion sera administrada por un Directorio que tendra a su cargo
la direccion superior de la Fundacién en conformidad con sus estatutos. Estara compuesto
de un Presidente, un Secretario y un Tesorero. El Directorio durar4 un afio. Los miembros

del Directorio deberan ser designados por el Fundador, ademas de ser confirmados en sus
cargos anualmente.

No podran integrar el Directorio personas que hayan sido condenadas a pena aflictiva.

Los miembros del Directorio cesaran en sus cargos, en caso de que perdieran la libre
administracion de sus bienes o que dejaren de asistir por cualquier medio, por mas de tres
meses consecutivos a las reuniones de Directorio, sin autorizacién especial de éste. Con
el acuerdo de la totalidad del Directorio, salvo el afectado, se podra declarar la inhabilidad

fisica o moral o la inconveniencia de que dicho miembro del Directorio contindie en su cargo,
procediendo a removerlo.

En caso de fallecimiento, renuncia, remocién o cesacién en el cargo de un director, el
Directorio, con el acuerdo de la mayoria absoluta de sus miembros y la aprobacion expresa
del Fundador, nombrara un reemplazante que durara el tiempo que falte al reemplazado. El
reemplazante desempefiara las funciones que se le asignen, con todas las obligaciones y
atribuciones del director que reemplaza. Si, por cualquier motivo, disminuyera el nimero de
directores impidiendo la formacion del quérum necesario para sesionar y adoptar acuerdos,

serd el Fundador quien designara los Directores que sean necesarios para completar a los
faltantes.

Articulo Noveno: El Directorio, en la sesién ordinaria correspondiente al mes de marzo de
cada afo o cuando se produzca la vacancia en los cargos de Presidente, Vicepresidente,

Secretario o Tesorero, debera designar de entre sus miembros a las personas encargadas
de desempefiarlos.

Articulo Décimo: El Directorio celebrara sesiones ordinarias a lo menos una vez al mes
segun el calendario que acuerde para cada periodo anual. Celebrara, asimismo, sesiones
extraordinarias cuando las necesidades del funcionamiento de la Fundacién lo requieran,
cuando lo soliciten dos de sus miembros; o cuando lo solicite el Fundador o el Presidente
del Directorio. Las citaciones a reunién se hardn por correo electrénico a las direcciones
registradas por los directores en la Fundacién; y las que sean extraordinarias, deberan
indicar el objeto de la misma, Unico que podra ser materia de la reunién. En a&eﬁa‘s‘ ',
debe indicarse: naturaleza de la reunion, el dia, hora y lugar en que se celfb ara. [
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Articulo Décimo Segundo: De las deliberaciones y acuerdos del Directorio se dejara
constancia en un libro de actas que llevara el Secretario y las cuales seran firmadas por
todos los asistentes. El Director que quisiera salvar su responsabilidad por algin acto o
acuerdo del Directorio debera hacer constar en acta su oposicién.

La Fundacion debera mantener permanentemente actualizados los registros de directores,
autoridades y miembros que prevean los presentes estatutos.

Articulo Décimo Tercero: Seran deberes y atribuciones del Directorio:

a) Dirigir a la Fundacion y velar porque se cumpla su objeto,
b) Administrar los bienes de la Fundacién e invertir sus recursos,

c) Delegar solo las atribuciones necesarias para ejecutar las medidas econémicas que
acuerden y las que requiera la organizacién administrativa interna de la Fundacion, en el
Fundador, el Presidente, 0 en uno o mas Directores, 0 en una persona ajena a la entidad,

d) Aprobar y aplicar los Reglamentos necesarios para el adecuado funcionamiento de la
Fundacion,

e) Nombrar las Comisiones Asesoras que estime convenientes, y

f) Aprobar la admisién de los miembros Colaboradores que se trata el Titulo IV.

Articulo Décimo Cuarto: E| Directorio como administrador de los bienes de la Fundacién
gozara de las mas amplias atribuciones, entendiéndose que tiene todas las facultades que
sean necesarias para el cumplimiento de sus finalidades, y sin que la enumeracion sea
taxativa, podra: comprar, vender y permutar bienes raices, bienes muebles y valores
inmobiliarios, darlos y tomarlos en arrendamiento; constituir, otorgar, aceptar y posponer
hipotecas, prendas, garantias y prohibiciones; otorgar cancelaciones y recibos; percibir:
celebrar contratos de trabajo, fijar sus condiciones y ponerles término; celebrar contratos
de cuentas corrientes y mutuo y de cuentas corrientes bancarias y mercantiles: abrir y cerrar
cuentas corrientes, de depdsito, de ahorro y de crédito y girar sobre ellas; retirar talonarios
y aprobar saldos; endosar, cancelar, protestar cheques y reconocer saldos: contratar, alzar
y proponer prendas; girar, aceptar, avalar, descontar, prorrogar y protestar letras de campio,
libranzas y pagarés y cualquiera otro documento bancario o mercantil: conferir mandétos /
especiales para asuntos determinados y revocarlos; contratar segures; firmar, € os?’ar yi /
cancelar pdlizas; delegar en el Presidente, en uno o mas Directores /0 en una persona Jlena f "
a la institucion, solo las atribuciones necesarias para ejecutar IaS/(edidas econdémicag ;quejr/
se acuerden y las que requiera la organizacion administrativi( interna de la institugidr; |
estipular en cada contrato que celebre, precio, plazo y condicior‘}es que juzgue c/opvéhi nte;
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vigentes por resolucidn desahucio o cualquiera otra forma, contratar créditos con fines
sociales. presentar y firmar registros de importacion y exportacién, donar y aceptar
donaciones, legados y herencias con beneficio del inventario, concurrir a la constitucién y
fundacion de Asociaciones o Fundaciones sin fines de lucro o asociarse a las ya existentes,
y en general, ejecutar todos aquellos actos que tienden a la buena administracién de la

unaacion

Articulo Décimo Quinto: £l Presidente del Directorio lo ser4 también de la Fundacion,

1 representara judicial y extrajudicialmente y tendré las demas atribuciones que le sefialan
os estatutos Bl Presidente no requenra |a asistencia o actuacion conjunta de otra persona
nara ejercer la representacidn de la Fundacion salvo cuando deba girar, aceptar, endosar
y cancelar cheques. letras de cambio o libranzas, vales y pagarés, érdenes de crédito y
Jemas documentos comerciales o cuando deba otorgar recibos de dinero, casos éstos en
Jue serd necesana, ademas de su firma, la de otro cualquiera de los directores

Articulo Decimo Sexto: Seran deberes y atribuciones del Presidente:

3 Representar judicial y extrajudicialmente a la Fundacién,
o Convocar y presidir las reuniones de Directorio,
Ejecutar los acuerdos del Directorio y

< Vear por el fiel cumplimiento de los estatutos.

Articulo Décimo Séptimo: E| Secretario tendra a su cargo la redaccion de las actas de
as sesiones de Directorio, el despacho de las citaciones a reunion, el otorgamiento de
copias ce las actas y firmar la correspondencia y documentacion de la Fundacion, con
excepcion de la que corresponda exclusivamente al Presidente. Debera coordinar y vigilar
= efectivo cumplimiento de todos los miembros de sus funciones y deberes segun el
©statuto de la Fundacion y sus reglamentos, o aquellas tareas que les sean encomendadas.
Tendra tamoien el caracter de Ministro de Fe respecto de la documentaciéon a su cargo. En
aso de ausencia o impedimento temporal, serd reemplazado por el Director que designe
=l Directorio, con la aprobacion expresa del Fundador.

s del control de sus inventarios, encargandose de depositar los fondos defa Fundaclon e

s cuentas cornentes o de ahorro que ésta abra o mantenga. Debera téambién preparar|y
presentar al Directorio, conjuntamente con el Presidente, el Presupuesto Anual de ‘a\
Fundacion y el Balance General de sus operaciones £n caso de ausencia o impedimentot

Articulo Décimo Octavo: El Tesorero sera responsable de la contabilidad de'la Fu 1acio§‘. |
I

expresa del Fundador
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temporal, sera reemplazado por el Director que designe el Directorio, con la aprobacignit



TITULO IV

De los Miembros Colaboradores

Décimo Noveno: El Directorio de la Fundacién podra admitir como Miembros
Colaboradores a las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales o
extranjeras que asl lo soliciten y se comprometan a colaborar en el desarrollo de los fines
de la Fundacién dandole asistencia técnica, profesional o econdmica. La condicion de
Miembro Colaborador no creara vinculo juridico alguno entre éste y la Fundacion.

Articulo Vigésimo: El Fundador y el Directorio, no obstante, podran consultar el parecer
de uno o mas Miembros Colaboradores sobre aspectos relacionados con el objeto de la
Fundacién e invitarlos, con derecho a voz, a las reuniones del Directorio, y éstos a su vez,
podran hacer proposiciones y sugerir proyectos orientados al desarrollo de la institucion.
Cuando el numero de Miembros Colaboradores exceda los diez, éstos formaran una
Comisién que deberd reunirse por lo menos una vez al afio y a la que el Directorio podra
remitir sdlo a titulo informativo la Memoria y Balance Anual de la Fundacion.

TITULOV
Ausencia del Fundador

Articulo Vigésimo Primero: El Fundador conservara mientras viva su calidad de tal y la
plenitud de las atribuciones que estos estatutos le confieren.

Articulo Vigésimo Segundo: Ante imposibilidades transitorias o ausencias prolongadas
por mas de tres meses, el Fundador podra delegar sus facultades en el Presidente del
Directorio. En caso de fallecimiento, renuncia o imposibilidad fisica absoluta del Fundador,
sus facultades y sus funciones se radicaran en el ultimo Directorio vigente de la Fundacion.




TITULO VI

De la Reforma de los Estatutos y de la Disolucion de la Fundacion

Articulo Vigésimo Tercero: La Fundacién podra modificar sus estatutos sélo por acuerdo
del Directorio, adoptado por los dos tercios, a lo menos, de sus miembros, en una sesion
extraordinaria citada especialmente para este efecto, y siempre contando con la aprobacion

expresa del Fundador.

Los estatutos de la Fundacién s6lo podran modificarse, previo informe favorable del
Ministerio de Justicia, siempre que la modificacién resulte conveniente al interés
fundacional.

Articulo Vigésimo Cuarto: La Fundacion podra acordar su disolucién sélo con el voto
conforme del Fundador y de dos tercios, a o menos, de los miembros del Directorio, en una
sesion extraordinaria citada especialmente para este efecto.

En caso de disolucion voluntaria o forzada de la Fundacion, sus bienes pasaran a la entidad
con personalidad juridica vigente, que no persigue fines de lucro, denominada CUERPO
DE BOMBEROS DE SANTIAGO.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

Articulo Primero Transitorio: Se designa al Directorio inicial de la Fundacion, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 548 inciso primero del Cédigo Civil y del articulo
octavo de estos estatutos, que estara integrado por las personas que a continuacion se
sefalan, las que duraran en sus cargos un afo posterior al respectivo Registro en el Servicio

de Registro Civil e Identificacion:

Nombre: Mirtha del Carfi@n.Menanteau Olmi

( Qenemed
Numero de RUT: 8.687.?'5\\2 J
Firme: st Ly

Presidente del Directorio ‘// \{ \



Nombre: Matias André Escobar Menanteau

/ o
(F

I/
v

Numero 78 RUT;18.737.151 - 1

Firme: }
Secretario

Nombre: Manuel Fernando Hernandez Aranguiz

—

Numero de RUT" 10/690:871 - 0
| \‘ ’

Firme: |

Tesorero L

Articulo Segundo Transitorio: Se confiere poder amplio a dofia Mirtha del Carmen
Menanteau Olmi, con domicilio en Av.Simén Bolivar N°® 7213, comuna de La Reina y a don
Manuel Fernando Hernandez Aranguiz, Con Domicilio en Santa Lucia 6668, San Miguel,
para que solicite al Secretario Municipal respectivo el Registro de la personalidad juridica
de esta Fundacién, facultandolos para aceptar las modificaciones que las autoridades
competentes estimen necesario o conveniente introducirles y, en general, para realizar /

todas las actuaciones que fueren necesarias para la total legalizacion nd}esra“!—'u‘mja\; n. ]
Ademas, se confiere poder amplio para realizar diligencias relativas al icio de Activid \Eesi’

y la obtencion del RUT e inicio de Actividades de la Fundacion ante el'Servicio de Impuestos! /
Internos que corresponda. / ",

Nombre y Firma Numero de RUT



Por un propdsito comun




Carta.....p. 3

5.

La Fundacioén en
Cifras....p. 16

CONTENIDO

2.

Historia y Quiénes
Somos.....p. 6

6.

Agradecimientos.....p. 18

3.

Propuesta de
Valor....p. 11

4,

Nuestro
Equipo....p. 15



CARTA

Fundaciéon ENCAP, estos dos ultimos anos ha
experimentado un periodo como pocos POST
PANDEMIA. En cuanto a cambios en nuestros
formatos de convivencia, asi como también en
los focos de atencion y nuevos riesgos que se
han presentado. La adaptabilidad, capacidad
para trabajar en equipo y los formatos en linea
se transformaron en la principal formula para
seguir funcionando y comunicarnos con
nuestras audiencias, beneficiarios y
comuhnidades.

Nuevos propodsitos y las ganas de llegar a mas
beneficiarios, nos ha Illevado a tomar la
decision de hacer cambios profundos vy
objetivos en nuestra Fundacion, los que han
decantado en el apoyo a comunidades, tales
como mujeres jefas de hogar que han
decidido emprender.

La crisis econdmica, la cesantia y las faltas de
oportunidades fueron hechos esenciales que
nos obligd a destinar gran parte de nuestros
recursos a esta comunidad de mujeres,
partiendo en la Region Metropolitana, en
especial en las Comunas de Santiago vy
Estacion Central, luego Illegamos hasta |la
Comuna de Molina, generando y desarrollando
diversos programas, entre ellos: Marketing
Digital, Construccion de Landing, Contabilidad
Basica y Uso y aplicacion de Canvas, todos
para pymes y emprendedores durante el 2021.



Luego, en el 2022, se elaboro y ejecuto el

DIPLOMADO EN GESTION DE
EMPRENDIMIENTO, englobando
conocimientos y habilidades para la

generacion exitosa de un negocio. Llegamos
con satisfaccion a un grupo de mujeres jefas
de hogar microempresarias y emprendedoras.

Han sido muchas las personas que debieron
redoblar los esfuerzos y que han tenido que
ponerse al dia tecnoldgicamente,
sobreponiéndose a las dificultades propias de
cada circunstancia para apoyar y, por encima
de todo, hacer su APORTE SIGNIFICATIVO ante
los tiempos que estamos enfrentando, con
actitudes generosas y oportunas. Agradecemos
a todos y a cada uno de los que trabajan en
nuestra fundacion, miembros de un gran
equipo de profesionales que se ha ido
formando. Sus aportes, amor y perseverancia
nos han hecho mas conscientes de nuestra
capacidad de hacer de este mundo un mejor
lugar para habitar.

1 :
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MIRTHA MENANTEAU O.
ireccion General




“Creemos que un mejor mundo para todos
es posible. Nuestra misiéon y vision
promueven
las experiencias transformadoras que
ayuden a las personas a alcanzar su
mdximo
potencial”.



HISTORIA

Fundaciéon Encap. es una entidad sin fines de
lucro que cree firmemente en el desarrollo de
las personas y sus emprendimientos. Lucha
para construir una sociedad mas justa,
solidaria e inclusiva. Trabaja desde |la cercania
y el acompanamiento, comprometida con las
personas en riesgo de exclusion social para
que logren desarrollar sus proyectos de vida.

Una idea, una realidad

Hace ya un tiempo que los Socios Fundadores
tenian la idea de llegar a comunidades de
€scasos recursos, mujeres emprendedoras,
microempresas con herramientas y
conocimientos que definitivamente sirvieran a
los propodsitos de éxito y permanencia en el
duro mercado.

Es asi como desde el amparo de la Sociedad
de Capacitacidon Encap, entidad que hace mas
de 14 anos presta servicios y asesorias a
emprendedores, microempresas y pymes, se
materializa el afo 2020 nuestra FUNDACION
ENCAP, la que da sus primeros pasos con
peguenos programas, los que se han ido
incrementando desde el segundo semestre del
ano 2021 a la fecha.



Hoy vya, a tres anos de andar, podemos
compartir con agrado, no sin grandes
esfuerzos de por medio, lo que hemos logrado
hasta hora, capacitar a mas de 120 personas
con el compromiso de aportar de manera
efectiva al crecimiento y desarrollo de sus
emprendimientos a través de nuestros
programas de formacion ajustados a sus
respectivas realidades. Asi se puede constatar
en los testimonios que han dejado nuestros
beneficiarios, donde dan fe de la dedicacidon
de nuestro equipo y de los logros obtenidos de
los procesos de formacion y acompanamiento
recibidos. No obstante, esta cifra, acorde a
nuestros propodsitos debe seguir creciendo.

Quiénes somos

Somos una fundacién al servicio de las
personas y de las organizaciones, otorgando
asesorias 'y apoyo en la gestion de
entrenamiento y formacion. Su creacion surge
del deseo de impulsar, fomentar y promover el
crecimiento y desarrollo personal y
comunitario de aquellos grupos vulnerables de
nuestra sociedad gque no cuentan ni contaran
con los recursos y herramientas para lograr
con éxito un mayor bienestar tanto personal
como laboral.

Nuestra filosofia de trabajo se basa en una
estrecha relacion de confianza y cooperacion,
en la que sentimos como propias tanto las
necesidades como el éxito de quienes
acompanamos en su proceso de crecimiento y
desarrollo. Esto lo llevamos a cabo sobre la
base de un modelo estratégico y de
integracion que contempla procesos de
formacidon, mentoria y coaching orientados

principalmente a:
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Nuestra filosofia de trabajo se basa en una
estrecha relacidon de confianza y cooperacion,
en la que sentimos como propias tanto las
necesidades como el éxito de quienes
acompanamos en su proceso de crecimiento y
desarrollo. Esto lo llevamos a cabo sobre la
base de un modelo estratégico y de
integracion qgque contempla procesos de
formacidon, mentoria y coaching orientados
principalmente a:

e Promover en ellos el liderazgo y
e Desarrollar sus competencias y talentos.

“Para Fundacion ENCAP todos y cada uno
de nuestros beneficiarios tiene potencial
para crecer y juntos lo podemos lograr”

Los principales beneficiarios de nuestro
gquehacer como fundacion son personas,
comunidades y organizaciones de sectores
vulnerables que perteneciente a los siguientes
grupos:

e Emprendedores.

e Mujeres jefas de hogar.

e JOvenes que buscan trabajo por primera
vez.

e Pequenas empresas 0 negocios.

Mision

Promover el crecimiento y desarrollo integral
de toda persona, comunidad y organizacion, a
fin de lograr una calidad de vida en base a un
mayor bienestar tanto personal como laboral.



Vision

Ser una institucion responsable y
comprometida con la generacion de canales y
medios que garanticen a los diversos grupos
vulnerables de nuestra sociedad el acceso a
oportunidades que les ayuden de manera
efectiva a alcanzar un bienestar tanto personal
como laboral, y con ello, una mayor calidad de
vida.

Asimismo, constituirse en una organizacion
social participativa, conformada por un equipo
de colaboradores cualificados e identificados
con la mision y valores de ésta, abiertos a
coordinar esfuerzos y recursos tanto con
entidades publicas como privadas para el
logro de los propodsitos antes planteados.

Valores

La labor que llevamos a cabo se hace sobre la
base de cuatro pilares fundamentales:
equidad, calidad, integridad y compromiso.

Compromiso

Trabajar por una mayor igualdad de
oportunidades, impulsando, promoviendo,
ejecutando y financiando programas vy
procesos que ayuden al desarrollo personal,
comunitario y organizacional de aquellos
grupos vulnerables de nuestra sociedad, que
teniendo las capacidades no cuentan con los
recursos.



Propésitos

e Contribuir al desarrollo de competencias y
talento;

e Promover el <crecimiento integral de
comunidades y grupos vulnerables, en
especial de ninos, ninas y jévenes;

e Mejorar la calidad de vida de quienes ya no
se encuentran en la etapa laboral activa,
pero que igualmente pueden ser un aporte
a su comunidad vy;

e Fomentar acciones de sensibilizacion vy
participacion social a fin de extender el
valor del crecimiento y desarrollo tanto
personal como laboral para lograr una
mejor calidad de vida.

10




(oo To apoyarhos ?

@ @

COACHING MENTORIA FORMACION ASESORIA

PROPUESTA DE VALOR

Coaching:

Acompanamiento y apoyo dentro
de un contexto personal vy
organizacional, el que en base al
diagnostico del coachee (cliente)
se busca lograr el desarrollo de

habilidades especificas, de
soluciones concretas y de
oportunidades estratégicas,

promoviendo el cambio y mejora
de las personas, de los equipos vy
de las organizaciones. Para ello,
implementamos:

e Coaching de equipo
e Coaching ejecutivo

1



Mentoria:

Metodologia destinada a desarrollar el potencial de las
personas, basada en la transferencia de conocimientos y en el
aprendizaje a través de l|la experiencia, todo dentro de un
proceso estructurado en el que establecemos una relacidn
personal y de confianza entre el mentor(a) guia, quien
estimula, desafia y alienta para maximizar el talento del
mentee (cliente).

Es un recurso usado para generar cambios y mejoras de quien
desea someterse a este proceso y también para su
organizacion, si es que la tiene o forma parte de una. Es una
de las practicas mas potentes con las que buscamos favorecer
el aprendizaje tanto personal como organizativo y el desarrollo
del talento, dos de los recursos competitivos mas importantes.

12



Formacion:

Aplicando un modelo estratégico e integral de intervencidn
para promover el desarrollo y mejora continua en las personas
y organizaciones, Fundacion ENCAP entrega un servicio
personalizado de formacion que responda a la necesidad
especifica del capacitado en cada curso, contemplando:

e Un levantamiento de brechas de competencias laborales
(conocimientos, habilidades y aptitudes);

e El diseno de un programa de capacitacion a medida y por
competencias;

e La aplicacidon de assessment que facilitan un proceso de
aprendizaje mas efectivo: MBTI o Myers.Brigss Type

Indicator y herramientas de coaching, entre otros y;

e Una gestion de evaluacion que permite establecer el
nivel de aprendizaje y su reforzamiento.
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Asesoria:

Las distintas asesorias que brindamos a nuestros beneficiarios
se alinean a sus estrategias personales, proporcionando
soluciones flexibles, acordes a sus necesidades, que se
levantan en conjunto.

14



NUESTRO EQUIPO

Somos un equipo de personas identificadas por un profundo
compromiso con el desarrollo de las personas y de la
comunidad.

Directorio

NELLY MATIAS
MENANTEAU ESCOBAR

Artista Periodista
Miembro del Consejo Direciivo Miembro del Consejo Direciivo

o
=
I3
@
>0 JUAN FRANCISCO MANUEL HERNANDEZ
8_ 'qo_.u‘ ACUNA ARRATIA ARANGUIZ
lg_ % II‘IQPjr'nero CU[T'IE‘ET{';IE'I! E:.L')ﬁ.tad{'lr aTJdI.tL'J.F - Lmu.h _
m O Asesor del Consejo Directivio Asesor del Consejo Directivo y Ejecutor

Somos un equipo de personas identificadas por un profundo
compromiso con el desarrollo de las personas y de la
comunidad. Directorio
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FUNDACION

+25

25 arios de
experiencia promedio
en conjunto entre
nuestros consultores
Senior

+10

Hemos impartido mas de diez
cursos de capacitacion

+40

Empresas que nos respaldan

EN CIFRAS

6

Programas de apoyo a personas
sin costo

+120

Alumnos capacitados

+20

Asesorias

Contabilidad Social de Impacto

Actividad para Emprendedores y Pymes Capacitados
DISENO EN CANVAS 3
CONSTRUCCION DE LANDING PAGE 3
CONTABILIDAD BASICA 46
EMAIL MARKETING 9
MARKETING DIGITAL 22
DIPLOMADO EN GESTION DE 23
EMPRENDIMIENTO
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Capacitados (Programas para Emprendedores y Pymes)

Canvas
2.8%

Diplomado en Gestion de Emprendimiento
21.7%

Contabilidad Basica
43.4%

Marketing Digital
20.8%

Email Marketing
8.5%
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Por un propodsito comun

Huérfanos 1373, Oficina 407, Santiago
Fono: 226048039/
www.fundacionencap.org
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HABILIDDADES SOCIOEMOCIONALES
2019

Grupo Mujeres Jefas de Hogar — Municipalidad de Santiago









PROCESO DE COACHING
2019

Grupo Mujeres Jefas de Hogar — Municipalidad de Santiago



oy
Teslimonio

“Hace 5 anos comencé un camino lleno de dificultades, no
obstante, estaba totalmente consciente de que tenia una hija
de 5 anos. Eso me llevé a integrarme en el Programa de Jefas

de Hogar de la Municipalidad de Santiago, de donde me

derivaron a Fundacion Encap, quienes me brindaron todo su
apoyo a través de un proceso de coaching, guiGndome para

cumplir el sueno que tenia de nina, ademds de ayudarme a
creer en mis capacidades y a tener confianza en mi proyecto.
Asi es como logré crear finalmente mi FUNDACION MAFULN,

con la que podré cumplir con ese suerio de mi ninez, que es
poder brindar apoyo a todas esas familias que requieren que

Sus nifnos y ninas sean cuidados y reciban una ayuda tanto

psicolégica como pedagdgica”, Andrea Sotomayor Pizarro,

: Qir ctora Fundacion Mafuln.
' 4
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CONSTRUYENDO LA MEJOR VERION DE MI MISMA
2019

Grupo Mujeres Jefas de Hogar — Municipalidad de Santiago












MARKETING DIGITAL
2021

Grupo Emprendedores — Municipalidad Estacion Central y Particulares
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CONSTRUCCION DE LANDING PAGE
2021

Grupo Emprendedores — Municipalidad Estacion Central y Particulares
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CONTABILIDAD BASICA
2021

Grupo Emprendedores — Municipalidad Estacion Central
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Agradecemos la participacion en nuestro programa, ¢l que
esperamos les sea realmente de gran utilidad para lo que
estdn emprendiendo o para lo que ya emprendieron.

Esperamos poder seguir apoyando, brinddndoles mds
herramientas que les ayude a seguir creciendo con sus
proyectos.
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DIPLOMADO EN GESTION DE EMPRENDIMIENTO
2022

Grupo Mujeres Jefas de Hogar — Municipalidad de
Santiago y de Molina
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Nota periodistica del Diplomado - Link

UN EXITOSO CIERRE TUVO EL DIPLOMADO EN GESTION DE
EMPRENDIMIENTO — FUNDACION ENCAP (fundacionencap.org)

Nota periodistica de Contabilidad Basica para Emprendedores - Link

FUNDACION ENCAP DICTO TALLER DE EMPRENDIMIENTO Y CONTABILIDAD BASICA PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ESTACION CENTRAL — FUNDACION ENCAP (fundacionencap.org)

Nota periodistica de Taller Habilidades Socio Emocionales - Link
ENCAP APOYANDO A LA MUJER JEFA DE HOGAR — FUNDACION ENCAP (fundacionencap.org)

Nota periodistica de Marketing Digital y Redes Sociales - Link

FUNDACION ENCAP REALIZO EXITOSO CURSO DE MARKETING DIGITAL Y REDES SOCIALES —
FUNDACION ENCAP (fundacionencap.org)

Nota periodistica de Taller de Habilidades Socio Emocionales - Link
ENCAP APOYANDO A LA MUJER JEFA DE HOGAR — FUNDACION ENCAP (fundacionencap.org)



https://fundacionencap.org/un-exitoso-cierre-tuvo-el-diplomado-en-gestion-de-emprendimiento/
https://fundacionencap.org/fundacion-encap-dicto-taller-de-emprendimiento-y-contabilidad-basica-para-la-municipalidad-de-estacion-central/
https://fundacionencap.org/encap-apoyando-a-la-mujer-emprendedora-de-la-comuna-de-santiago/
https://fundacionencap.org/fundacion-encap-realizo-exitoso-curso-de-marketing-digital-y-redes-sociales/
https://fundacionencap.org/encap-apoyando-a-la-mujer-emprendedora-de-la-comuna-de-santiago/
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ENCAP

_ DIPLOMADO
GESTION DE EMPRENDIMIENTO

Duracioén: 100 Horas

Fundamentacion

El emprendimiento hoy en dia, ha ganado gran importancia
por la necesidad de muchas personas de lograr su
independencia y estabilidad econdémica. Los altos niveles
de desempleo, y la baja calidad de los empleos existentes,
han creado en las personas, la necesidad de generar sus
propios recursos, de iniciar sus propios negocios, y pasar
de ser empleados a ser empleadores. Todo esto, sélo es
posible, si se tiene un espiritu emprendedor. Se requiere de
una gran determinacién para renunciar a la “estabilidad”
econdémica que ofrece un empleo y aventurarse como
empresario, mas adn si se tiene en cuenta que el
empresario no siempre gana como si lo hace el asalariado,
gue mensualmente tiene asegurado un ingreso minimo que
le permite sobrevivir.

En muchos paises (casi en todos los paises
latinoamericanos), para muchos profesionales, la Unica
opcién de obtener un ingreso decente, es mediante el
desarrollo de un proyecto propio. Por otro lado, en gran
parte de nuestras economias, rondan altos niveles de
desempleo, por lo que resulta de suma urgencia buscar
alternativas de generacién de empleo, que permitan mejorar
la calidad de vida de la poblacién. Asimismo, los gobiernos
han entendido muy bien la importancia del emprendimiento,
tanto asi, que hoy en dia cuentan con programas de apoyo
al emprendimiento para ir en ayuda de sus propésitos.

“He fallado méas de 900 tiros en mi carrera. He perdido
cerca de 300 juegos. En 26 ocasiones me encargaron el tiro
de la victoria y fallé. He fallado una y otra vez en mi vida y
esa es la razén de mi éxito.”

Michael Jordan, Miembro del Salén de la Fama de la NBA

Modalidad: E-learning Sincrénico y Asincroéniol

Introduccién

El programa tiene una duracion de 100 horas cronoldgicas
totales, las cuales se dividen en cuatro mdédulos, que iran
potenciando paralelamente sus competencias personales, asi
como sus herramientas para disefiar y gestionar un
emprendimiento. Cada mdédulo esta conformado por clases
online y sincrénicas junto con los talleres grupales e
individuales. Las clases seran un espacio para conocer y
potenciar sus habilidades, asi como de entrega de
herramientas practicas que le ayudaran a potenciar su
negocio. Asimismo, los talleres estan disefiadas
especialmente para profundizar y evaluar los aprendizajes de
cada moédulo.

Objetivos Generales

Aprender a buscar y desarrollar ideas innovadoras que
puedan dar origen a oportunidades de negocio. Aprender a
validar el potencial de las oportunidades de negocio.
Aprender a disefiar, planificar e implementar un negocio a
partir de una oportunidad, utilizando el Plan de Negocios
como herramienta. Al finalizar el Programa, el participante
estard en condiciones para describir, verificar y constatar
cuales son las capacidades elementales para emprender un
negocio o actividad comercial.

Contenidos

Médulo I: Querer Emprender
e ¢Para qué emprender?

o ¢Desde donde y cédmo mira sus posibilidades para trabajar

como independiente?
¢ ¢ Qué juicios tiene de si mismo que le abren o cierran
posibilidades?

o ¢Desde qué emocion se emprende y qué barreras necesita

derribar para emprender?
e Taller 1 Médulo | : ¢ Qué recursos tiene para iniciar y
gestionar un negocio? (Individual).

Comunicate con nosotros:
+56 226048039 / +56 982298137

admisiondiplomado@fundacionencap.org
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Moédulo II: Disefando su negocio: ;Qué quiere ser y
hacer?
e ¢Qué necesita y qué tiene para emprender?
e (A quién vender? Sus clientes.
e ¢ Qué va a ofrecer? Definiendo su producto o servicio.
e (A quiény a cuanto? Clientes y precios.
e ¢Cbmo lleva su propuesta de valor a sus clientes?
e ¢Como hace funcionar el negocio?
e ¢Cuénto cuesta su producto? ¢ Con cuanto margen de
ganancia se queda?
e Suvida, casay su negocio...tres mundos diferentes.
e ¢COmo puede financiar su negocio?
e Taller 1 Médulo II. Disefio plan de Inversién. (Individual)
e Taller 2 Médulo II.: Seguimiento del plan de Inversion.
(Grupal)
Moédulo IlI: Implementando su negocio: atreverse a lo que

quiere ser y hacer.

¢, Qué hacer para vender mas?

¢ Qué habilidades deberia desarrollar para vender mas?
Innovando.

Planificacion y administracion de sus tiempos.
Planificacion y administracion de su negocio.

¢Cbémo y para qué formalizar su negocio?

¢ Qué impuestos debe pagar? ¢ Cémo debe hacerlo?
¢Cuéanto es lo minimo que debe vender para no tener
pérdidas?

Cuénta caja minima deberia tener en su negocio?
Taller 1 Médulo 111, ¢ Cémo le ha ido poniendo en practica
sus habilidades emprendedoras y de negocio? (Grupal).

Nédulo IV: Evaluando su negocio: Hacia dénde quiere
seguir caminando.

Evaluando su negocio.

¢ Coémo seguir con su proyecto en el futuro?

Integrando lo aprendido.

iPresentando de una forma ganadora!

Taller 1 Médulo 1V. ¢ Cuanto genera su negocio?
(Individual).

Taller 2 Médulo 1V. Evaluacion del modelo de negocios.
(Grupal).

Taller 3 Médulo 1V. Implementacion plan acciones Futuras:

¢ Como se prepara para tener éxito mafiana? (Grupal).
Taller 4 M6dulo 1V. Monitoreo de las habilidades
emprendedoras: ¢ Qué competencias emprendedoras ha
desarrollado hasta aca? (Grupal).

Taller 5 Modulo IV. Evaluacién del programa. (Grupal).

Plan de Estudio

El Programa consta de 100 horas cronolégicas, las que
consideran clases lectivas y talleres para cada médulo. .
Ademdas, se consideran dentro de la programacion
actividades de evaluacion.

Médulos: 16 horas cada uno, ejecutadas a través de 1
sesiones semanal de 4 horas cronolégicas.

Talleres: 4 horas cada actividad practica, ejecutadas a
través de 2 sesiones mensuales de 4 horas cada 15 dias.

Metodologia

La ejecucion del Programa de Diplomado, estara basada en
una metodologia mixta, es decir, a través de clases lectivas,
desarrollo de talleres y dinamicas de grupos, aprovechando
todos los recursos pedagogicos y la innovacién de las
actividades formativas. Se consideran también exposiciones
tedricas, apoyadas con recursos audiovisuales.

Es una metodologia interactiva, mediante clases
eminentemente practicas, con la que se busca que el
participante integre las dimensiones del saber, saber hacer y
saber ser.

Evaluacion y Certificacion

El programa contempla una evaluacién parcial para cada
uno de sus modulos a través de un trabajo de desarrollo,
ya sea individual o grupal, sobre un tema asociado a las
tematicas abordadas. Asimismo, habrd una evaluacion
final integral con la que se medira el aprendizaje global. La
escala de evaluacion utilizada en el programa sera de 1.0
a 7.0, con nota minima de aprobacion 4.0. Para aquellos
gque cumplan con las exigencias de evaluacién y de
asistencia minima a clases, la cual corresponde a un 80%
de participacién, recibiran al término del programa un
diploma de certificacion otorgado por la Fundacion
ENCAP.

Comunicate con nosotros:

+56 226048039 / +56 982298137
admisiondiplomado@fundacionencap.org
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Dirigido a

Toda persona que tiene la intencién de iniciar su propio
negocio a mediano y corto plazo y a emprendedores que ya
lo han iniciado, y que requieren obtener los conocimientos y
herramientas necesarias para lograr la formalizacion de su
actividad comercial.

Requisitos

e Contar con recursos informaticos minimos (un
computador y conexion a internet).

¢ Llenar ficha de postulacion.

e Curriculum vitae actualizado. Fotocopia cédula de
identidad

Se debera sostener ademas una entrevista personal con el

Comité de Admisidn, después de completar ficha de
postulacion y enviar antecedentes.

Parte del Equipo Docente

Juan Franicisco Acufa A., Ingeniero Comercial de la
Universidad de Concepcion, Advanced Certificate in Finance
de Georgetown University, Washington, U.S.A. Entrenamiento
en Desarrollo de la Capacidad Emprendedora, Tecnologico de
Monterrey (ITESM), Monterrey México. Experiencia profesional
en diversas empresas publicas como privadas, en las areas de
Finanzas, Comercial, RRHH y Gestion de Administracion.
Experiencia académica en Universidad San Sebastian, U. de
las Américas, U. Del desarrollo, U. de Concepcién, U. de
Magallanes y Tecnoldgico de Monterrey (ITESM), México.
Consultor y Facilitador de Capacitacion en las areas de
emprendimiento, formulacién y evaluacién de proyectos, clima
laboral, planificacion estratégica, finanzas, técnicas de
comunicacion y Control de Gestion.

Yy

Mirtha Menanteau O., Licenciada en Filosofia, Magister en
Sociologia de Pontificia Universidad Catdlica, Certificada en
Coaching Ejecutivo por la Pontificia Universidad Catdlica,
Certificada y Acreditada en Coaching de Equipo por
Profesional Coaching Alliance (PCA) e International
Association of Coaching (IAC), y Certificada en MBTI por
Instituto de Liderazgo (Espafia) con Licencia OPP/CPP.
Consultora y Facilitadora de Capacitacion en las areas de
emprendimiento, liderazgo, gestion emocional, resolucion de
conflictos y comunicacion efectiva. Coach especialista en
programas de lideres - coaches y equipos de trabajo.

Antecedentes Generales

e Duracién del programa : 100 horas.

¢ Inicio del Programa : 29 junio 2022

e Término del Programa : 09 septiembre 2022

e Dias de Clase Lectivas : Miércoles

e Horarios :17:30 @ 21:30

e Talleres : Viernes (cada 15 dias)

*Beca Fundacion Encap 100% para usuarios inscritos en
programas municipales de emprendimiento.

Entregables y Servicios

e Manual con contenidos del curso Material adicional
bibliogréafico

o Networking

e Certificado

Comunicate con nosotros:
+56 226048039 / +56 982298137

admisiondiplomado@fundacionencap.org
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I. FUNDAMENTACION

El emprendimiento hoy en dia, ha ganado gran importancia por la necesidad de
muchas personas de lograr su independencia y estabilidad econdmica. Los altos
niveles de desempleo, y la baja calidad de los empleos existentes, han creado en
las personas, la necesidad de generar sus propios recursos, de iniciar sus propios
negocios, y pasar de ser empleados a ser empleadores. Todo esto, sdlo es posible,
si se tiene un espiritu emprendedor. Se requiere de una gran determinacién para
renunciar a la “estabilidad” econdmica que ofrece un empleo y aventurarse como
empresario, mas aun si se tiene en cuenta que el empresario no siempre gana
como si lo hace el asalariado, que mensualmente tiene asegurado un ingreso
minimo que le permite sobrevivir.

En muchos paises (casi en todos los paises latinoamericanos), para muchos
profesionales, la Unica opciéon de obtener un ingreso decente, es mediante el
desarrollo de un proyecto propio. Por otro lado, en gran parte de nuestras
economias, rondan altos niveles de desempleo, por lo que resulta de suma
urgencia buscar alternativas de generacidon de empleo, que permitan mejorar la
calidad de vida de la poblacién. Asimismo, los gobiernos han entendido muy bien la
importancia del emprendimiento, tanto asi, que hoy en dia cuentan con programas
de apoyo al emprendimiento para ir en ayuda de sus propdsitos.

“He fallado mds de 900 tiros en mi carrera. He perdido cerca de 300 juegos. En 26
ocasiones me encargaron el tiro de la victoria y fallé. He fallado una y otra vez en mi
vida y esa es la razén de mi éxito.”

Michael Jordan, Miembro del Salén de la Fama de la NBA

Il. OBJETIVOS GENERALES

Aprender a buscar y desarrollar ideas innovadoras que puedan dar origen a
oportunidades de negocio. Aprender a validar el potencial de las oportunidades de
negocio. Aprender a disefiar, planificar e implementar un negocio a partir de una
oportunidad, utilizando el Plan de Negocios como herramienta. Al finalizar el
Programa, el participante estard en condiciones para describir, verificar y constatar
cuales son las capacidades elementales para emprender un negocio o actividad
comercial.
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Ill. CONTENIDOS

Mddulo I: Querer Emprender

¢Para qué emprender?

;Desde dénde y como mira sus posibilidades para trabajar como independiente?
{Qué juicios tiene de si mismo que le abren o cierran posibilidades?

;Desde qué emocidn se emprende y qué barreras necesita derribar para emprender?

Taller 1 Médulo I: (Qué recursos tiene para iniciar y gestionar un negocio?
(Individual).

Médulo lI: Disefiando su negocio: ;Qué quiere ser y hacer?

(Qué necesita y qué tiene para emprender?

¢A quién vender? Sus clientes.

¢Qué va a ofrecer? Definiendo su producto o servicio.

¢A quiény a cuanto? Clientes y precios.

(Cémo lleva su propuesta de valor a sus clientes?

¢Coémo hace funcionar el negocio?

¢Cudnto cuesta su producto? ;Con cuanto margen de ganancia se queda?
Su vida, casay su negocio... tres mundos diferentes.

¢Coémo puede financiar su negocio?

Taller 1 Mdédulo 11. Disefio plan de Inversidn. (Individual)

Taller 2 Mddulo 11.: Seguimiento del plan de Inversién. (Grupal)

Mddulo llI: Implementando su negocio: atreverse a lo que quiere ser y hacer.

¢Qué hacer para vender mas?

:Qué habilidades deberia desarrollar para vender mas?
Innovando.

Planificacion y administracidn de sus tiempos.

Planificacién y administracion de su negocio.

({Cémo y para qué formalizar su negocio?

(Qué impuestos debe pagar? ;Cémo debe hacerlo?

(Cuanto es lo minimo que debe vender para no tener pérdidas?
;Cuanta caja minima deberia tener en su negocio?

Taller 1 Mddulo Ill. ;Cdmo le ha ido poniendo en practica sus habilidades
emprendedoras y de negocio? (Grupal).
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Médulo IV: Evaluando su negocio: Hacia dénde quiere seguir caminando.

Iv.

La

Evaluando su negocio.

¢Cémo seguir con su proyecto en el futuro?

Integrando lo aprendido.

iPresentandose de una forma ganadora!

Taller 1 Médulo IV. ;Cudnto genera su negocio? (Individual).

Taller 2 Médulo 1V. Evaluacién del modelo de negocios. (Grupal).

Taller 3 Médulo IV. Implementacion plan acciones Futuras: ;Como se prepara para
tener éxito mafana? (Grupal).

Taller 4 Mdédulo 1IV. Monitoreo de las habilidades emprendedoras: ;Qué
competencias emprendedoras ha desarrollado hasta acd? (Grupal).

Taller 5 Médulo 1V. Evaluacién del programa. (Grupal).

METODOLOGIA

ejecucion del Programa de Diplomado, estard basada en una metodologia mixta, es

decir, a través de clases lectivas, desarrollo de talleres y dindmicas de grupos,
aprovechando todos los recursos pedagdgicos y la innovaciéon de las actividades
formativas. Se consideran:

1.

2.

Exposicion tedrica, apoyandose de material audiovisual para la entrega de
conceptos y principios que los participantes requieren para lograr el conocimiento
requerido y deseado (“saber”);

Aplicacién practica o “aprender-haciendo” (learning by doing), apoyandose de
actividades practicas y herramientas que permiten al participante integrar, retenery
aplicar los nuevos conocimientos, desarrollando las habilidades esperadas (“saber
hacer”).

***[DUOD2IUDSA() RIDUB|BIXT B| A 01UBIWIJBLYD |3 OpUDIdUIIO " **
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V. ESTRATEGIAS DE EVALUACION

El programa, para poder medir el progreso y los logros alcanzados por los
participantes, contempla un proceso de medicién que considera:

. Una evaluacién Inicial, con la que se obtiene un diagnéstico que ayuda a establecer
la base inicial de conocimientos y habilidades de cada participante;

2. Una evaluacién formativa parcial para cada mddulo, mediante el empleo de

distintos instrumentos de aplicacién practica, que ayudaran a determinar el avance
de los participantes durante el proceso de formacién. Esta contemplara el
desarrollo de un trabajo asociado a las tematicas abordadas, ya sea individual o

grupal;

3. Una evaluacion final integral, mediante la que se medird el aprendizaje global.

La escala de evaluacidn utilizada en el programa sera de 1.0 a 7.0, con nota minima
de aprobacidn 4.0. Para aquellos que cumplan con las exigencias de evaluacién y de
asistencia minima a clases, la cual corresponde a un 80% de participacidn, recibirdn
al término del programa un diploma de certificacion otorgado por la Fundacion
ENCAP.

VI. DURACION

El Programa consta de una duracién de 100 horas cronoldgicas, las que consideran
clases lectivas y talleres para cada médulo.

ACTIVIDAD CANTIDAD HORAS TOTAL DURACION
Clases lectivas 4 16 64
Talleres 9 4 36

100

Las clases lectivas se ejecutaran a través 1 sesion semanal de 4 horas cronoldgicas cada
una, bajo modalidad e-learning sincrdnica;

Los talleres se realzardn en base a actividades practicas bajo modalidad e-learning
sincrénico y presencial a través de 2 sesiones mensuales cada 15 dias.

5
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Vil. DIRIGIDO A

Toda persona que tiene la intencion de iniciar su propio negocio a mediano y corto
plazo y a emprendedores que ya lo han iniciado, y que requieren obtener los
conocimientos y herramientas necesarias para lograr la formalizacion de su
actividad comercial.

VIII. REQUISITOS

e Tener ide de algin negocio o emprendimiento

e Contar con recursos informaticos minimos (un computador y conexién a
internet).

e Llenar ficha de postulacion.

IX. EQUIPO DOCENTE

***[pu0Y21UVSA() ©1OUB|3XT | A 01UsIWIdBID |9 OpUPIOUILO] **

JUAN FRANICISCO ACUNA A, Ingeniero Comercial de la
Universidad de Concepcion, Advanced Certificate in Finance de
Georgetown University, Washington, U.S.A. Entrenamiento en
Desarrollo de Ila Capacidad Emprendedora, Tecnoldgico de
Monterrey (ITESM), Monterrey México. Experiencia profesional en
diversas empresas publicas como privadas, en las areas de
Finanzas, Comercial, RRHH y Gestion de Administracion.
Experiencia académica en Universidad San Sebastian, U. de las Américas, U. Del
desarrollo, U. de Concepcidn, U. de Magallanes y Tecnoldgico de Monterrey (ITESM),
México. Consultor y Facilitador de Capacitacidon en las areas de emprendimiento,
formulacién y evaluacidn de proyectos, clima laboral, planificaciéon estratégica,
finanzas, técnicas de comunicacién y Control de Gestidn.
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MIRTHA MENANTEAU O. Licenciada en filosofia y magister en sociologia
de la universidad catdlica de chile, certificada en coaching ejecutivo por
la universidad catdlica de chile, en coaching de equipo por la Profesional
Coaching Alliance (PCA) y certificada en MBTI por el instituto de
liderazgo (Espafia) con licencia OPP/CPP. Consultora y relatora con 13
afios de experiencia en el drea de recursos humanos y capacitacion,
liderando temadticas de habilidades blandas, tales como liderazgo,
trabajo en equipo, comunicacién efectiva, coaching, autocuidado y gestién emocional, entre
otros. Coach para programas de desarrollo de lideres y equipos de trabajo.

X. SERVICIOS Y ENTREGABLES

= Manual con contenidos del curso

* Material bibliogréfico complementario

= Set de ejercicios para la aplicacidn practica del autoaprendizaje
= Networking

= Certificado

Xl. ANTECEDENTES GENERALES

* Duracidon 1100 horas.

* [nicio 129 junio 2022

* Término : 09 septiembre 2022

» Dias de Clases Electivas : Miércoles

» Talleres : Viernes (cada 15 dias)
= Horarios 117:30 @ 21:30

*Beca Fundacion Encap 100% para usuarios inscritos en programas municipales de
emprendimiento.
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PROGRAMA

MARKETING DIGITAL Y REDES SOCIALES
PARA PYMES Y EMPRENDEDORES
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I. DESCRIPCION

El curso pretende entregar las herramientas para entender y abordar al nuevo consumidor digital,
mirando el marketing y la comunicacién desde un amplio punto de vista de negocios. Ademas, el
curso se orienta a entender estratégicamente los principales y mas importantes conceptos del
marketing digital junto a las distintas plataformas que existen en el mercado para llevar a cabo
una completa estrategia digital para empresas.

En este curso aprendera las claves del éxito en redes sociales, el comportamiento de los usuarios,
los KPI’s mds importantes y a medir e interpretar cada accién que sea parte de una estrategia
digital y asi poder enfrentar al mercado con una vision completa y estratégica del mundo del
marketing digital.

Il. DIRIGIDO A

Emprendedores, en particular a pymes, que deseen ampliar sus conocimientos en el area de

Marketing Digital y las distintas plataformas digitales disponibles y de Redes Sociales.

111.OBJETIVOS GENERALES

Al finalizar el curso los/las participantes, seran capaces de comprender los desafios que
representa el marketing digital y aplicar a través de la elaboracion de un completo plan de
marketing digital con sus respectivas campafias digitales, como llegar a las audiencias objetivo.

V. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Distinguir los elementos de un plan de marketing digital.

e Revisar los diferentes aspectos del contenido para web, desde sus tipos, los soportes, su
eleccion, como también la estructuracion de un blog.

e Analizar los tipos de medios digitales para llegar a las audiencias objetivo.

e Disefiar campafias digitales basadas en las necesidades de los consumidores y el mix de
medios digitales.

e Desarrollar distintas habilidades para entender las necesidades comunicacionales de una
marca y empresa dentro del Marketing Digital.

e Desenvolverse en un entorno digital identificando el lenguaje, métricas, objetivos y
mensajes para obtener eficientes segln el objetivo comercial.
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e Aprender las claves del éxito en redes sociales, como Instagram, Facebook Y Linkedin, el
comportamiento de los usuarios, los KPI’'s mas importantes y a medir e interpretar cada
accion que sea parte de un plan de marketing digital.

e Aplicar la analitica web para optimizar el desempefio del plan de marketing digital y sus
campafas asociadas.

VI.CONTENIDOS

MODULO I: NOCIONES DE MARKETING DIGITAL

1.1. Introduccidn al marketing digital.

1.2. Evolucion del Marketing Tradicional al Marketing online.
1.3. Ventajas de invertir en publicidad online.

1.4. Surgimiento de nuevos medios de comunicacion.

1.5. Las nuevas generaciones y el futuro del marketing digital.
1.5. Publicidad en mdviles.

MODULO II: CONTENIDOS PARA EL MARKETING DIGITAL

2.1. Marketing de Contenido.

2.2. Definicidn de objetivos: branding, ventas, engagement.

2.3. Definicion de KPI’s (Key Performance Indicator).

2.4, Estrategias de marketing de contenidos en Redes Sociales.

2.5. La importancia de tener un blog.

2.6. Recoleccién de contenido y configuracién de alertas de en Google.

MODULO Ill: CAMPANAS DE EMAIL MARKETING

3.1. Estrategias de una campafia de emailing.

3.2. Herramientas utilizadas para envio de campafas de emailing.

3.3. Configuracion de plantillas, bases de datos y envios de campafias de emailing.
3.4. Definicidn de métricas mas importantes.

MODULO IV: MARKETING DIGITAL EN REDES SOCIALES (INSTAGRAM - FACEBOOK -
LINKEDIN)

4.1. Gestidn de marcas en Facebook e Instagram

4.2. Diferencia y uso correcto de perfiles, fanpage y grupos en Facebook.

4.3, Estadisticas y medicidn del rendimiento.

4.4, Campafas de publicidad en Facebook e Instagram.

4.5. Instagram para empresas.

4.6. Gestidn para empresas en Linkedin




FUNDACION

e

kE NCAP ] o ENCAP

'mll Entrenamiento y Capacitacién

MODULO V: ESTRATEGIAS DE MARKETIN DIGITAL BASADAS EN OBJETIVOS Y KPI’s.
5.1. Nociones de un Plan de Marketing.

5.2. Construccion de un Plan de Marketing.

5.3. Herramientas para construir informes personalizados en el Marketing Digital.
5.4. Construccion de informes y medicion de rendimiento.

5.5. Informes para la supervision de campaiias digitales.

VIl. METODOLOGIA

El curso se desarrollara a través de una plataforma interactiva que te permitira participar de las
clases en vivo, interactuar en foros con otros participantes del curso y acceder a los contenidos de
cada mddulo en cualquier momento, adaptandose a las necesidades del participante.

En cada médulo el relator resolverd las dudas planteadas durante el desarrollo de las clases en la
plataforma online. Ademas, la coordinacidon académica resolverd las consultas administrativas a
través de los correos jacuna@fundacionencap.org y mmenanteau@fundacionencap.org

Cada curso esta organizado en 7 clases online sincrdnicas, de 3 horas cronoldgicas transmitidas
via zoom, realizadas por nuestros relatores. En estas clases podras interactuar, realizar preguntas
y comentar junto con los otros participantes del curso.

VIIl. DURACION

= 32 horas
o 100% horas tedricas y practicas bajo modalidad e-learning sincrénico vy
autoinstruccion o auto aprendizaje

IX. ENTREGABLES Y SERVICIOS ADICIONALES

= Manual con contenidos del curso

= Material de apoyo bibliografico complementario

= Guia practica de actividades de complementacion y reforzamiento

= |nforme final con observaciones y recomendaciones

= Diploma

= Sesiones presenciales — virtuales de apoyo y seguimiento hasta 3 meses finalizado el programa
de capacitacién

D
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X. FACILITADOR

JUAN FRANCISCO ACUNA ARRATIA, Ingeniero Comercial de la Universidad
de Concepcidn, Advanced Certificate in Finance de Georgetown University,
Washington U.S.A. y Entrenamiento en Desarrollo de la Capacidad
Emprendedora del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM), México. Jefe de Proyectos de Talent Group Consultores
de Recursos Humanos y Consultor en Emprendimiento y Desarrollo de
Proyectos en NoNoNo Consultores. Con mas de 20 afios de experiencia en
asesorias y consultorias asociadas a la preparacidén, evaluacién e
implementacion de proyectos asociados al clima laboral y sustentabilidad, entre otras. Docente y
facilitador especialista en temas relacionados con la planificacidn estratégica, financiamiento de

inversiones, finanzas, presencia en internet, marketing digital, técnicas de comunicacién y
técnicas de redaccion.
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TALLER

CAMPANA EMAIL MARKETING

PARA PYMES Y EMPRENDEDORES

1 Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039
Email: encap@encap.cl
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I. OBJETIVOS

Al finalizar el curso, los participantes estardn en condiciones de aprender las claves del
éxito en redes sociales, el comportamiento de los usuarios, los KPI’s mds importantes y
a medir e interpretar cada accion que sea parte de una estrategia digital, pudiendo asi
enfrentar al mercado con una visién completa y estratégica del mundo del marketing
digital.

Il. DURACION

= 12 horas
o 4 horas tedricas
o 8 horas practicas

I1l. CONTENIDOS

MODULO I: CONTENIDOS PARA EL MARKETING DIGITAL

1.1. Marketing de Contenido.

1.2. Definicién de objetivos: branding, ventas, engagement.

1.3. Definicién de KPI's (Key Performance Indicator).

1.4. Estrategias de marketing de contenidos en Redes Sociales.

1.5. La importancia de tener un blog.

1.6. Recoleccién de contenido y configuracion de alertas de en Google.

MODULO Il: CAMPANAS DE EMAIL MARKETING

2.1. Estrategias de una campafia de emailing.

2.2. Herramientas utilizadas para envio de campafias de emailing.

2.3. Configuracidn de plantillas, bases de datos y envios de campafias de emailing.
2.4. Definicidn de métricas mas importantes.

N

Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039

Email: encap@encap.cl
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IV. METODOLOGIA

La modalidad de capacitacién a ocupar es presencial y online (virtual), de exposicion en el aula
de contenido tedrico y practico, aplicando la siguiente metodologia de aprendizaje:

1. Exposicién tedrica, apoyandose de material audiovisual para la entrega de conceptos y
principios que los participantes requieren para lograr el conocimiento requerido y deseado
(“saber”);

2. Aplicacién préctica o “aprender-haciendo” (learning by doing), apoydndose de actividades
practicas y herramientas que permitan al participante integrar, retener y aplicar los nuevos

conocimientos (“saber hacer”).
Tanto la exposicidn tedrica como practica se llevaran a cabo mediante:
- Clases presenciales y también a través de plataforma e-learning, en la que se pondrdn a
disposicidn los diversos recursos tedricos y las actividades practicas necesarias para el

proceso de aprendizaje;

- Sesiones presenciales y a través de videoconferencia o streaming.

V. ESTRATEGIAS DE EVALUACION

*** [puoNZIUDSA() ©1IU|30XT | A 01USIWINBID) |8 OPURIDUDIOL "

En este curso de capacitacion se aplicaran una evaluacién formativa y sumativa,
con el fin de evaluar el progreso o dificultad de aprendizaje y los logros
alcanzados por cada uno de los participantes.

En ambos casos se evaluard el logro de conocimiento y de aplicacidon técnica,
aplicando los siguientes instrumentos de evaluacién:

1. Para la evaluacidon formativa, el instrumento que nos permitira medir el avance de
los participantes durante el proceso de formacidn seran Ejercicios de Aplicacién
(Discusién y Andlisis de Casos - Resolucién de Problemas);

2. Para la evaluacién sumativa, el instrumento que nos permitird valorar
cuantitativamente los logros finales de los participantes serd una Prueba Final,
aplicada en forma escrita e individual, que serd calificada a partir de una escala de

3 Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039

Email: encap@encap.cl
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1.0 a 7.0. Esta evaluacién final, serd aplicada a partir del desarrollo de casos reales,
donde el participante deberd mostrar su aprendizaje logrado. Para aprobar el
programa el participante debera cumplir con:

* 75 % de asistencia e-learning
= Nota minima final 5.0

VI. EQUIPO DOCENTE

JUAN FRANCISCO ACUNA ARRATIA, Ingeniero Comercial de la
Universidad de Concepcién, Advanced Certificate in Finance de
Georgetown University, Washington U.S.A. y Entrenamiento en
Desarrollo de Ila Capacidad Emprendedora del Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM),
México. Jefe de Proyectos de Talent Group Consultores de
Recursos Humanos y Consultor en Emprendimiento y Desarrollo de Proyectos en
NoNoNo Consultores. Con mas de 20 afos de experiencia en asesorias y consultorias
asociadas a la preparacion, evaluacion e implementacidon de proyectos asociados al
clima laboral y sustentabilidad, entre otras. Docente y facilitador especialista en temas
relacionados con la planificacién estratégica, financiamiento de inversiones, finanzas,
presencia en internet, marketing digital, técnicas de comunicacion y técnicas de
redaccion.

VII. SERVICIOS Y ENTREGABLES

*** [puoNZIUDSA() ©1IU|30XT | A 01USIWINBID) |8 OPURIDUDIOL "

= Relatoria

= Manual con contenidos del curso

= Material de apoyo y bibliografico

= Informe final con observaciones y recomendaciones
= (ertificado de asistencias

= Diploma

* Proceso de seguimiento y reforzamiento online

4 Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039

Email: encap@encap.cl
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TALLER

EMPRENDIMIENTO Y CONTABILIDAD BASICA

PARA EMPRENDEDORES
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1 Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039
Email: encap@encap.cl
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I. OBJETIVOS

Este programa se ha elaborado con el propdsito de capacitar a todo emprendedor,
proporciondndole los conocimientos y herramientas necesarias para que pueda
adecuar su gestion, planificaciéon y formalizacién de su emprendimiento o negocio.
Ademas de ensefarles los elementos basicos contables y trabajar la metodologia
propia que les ayudara a identificar y a confeccionar los informes financieros bdsicos
propios de esta disciplina.

Il. DURACION

= 32 horas
o 12 horas tedricas
o 20 horas practicas

Ill. CONTENIDOS

***[puoNZIUDSA() B1IU|30XT | A 01USIWINBID) |8 OPURIOUDIO "

MODULO I: CONCEPTOS CLAVE RELACIONADOS CON EL EMPRENDIMIENTO DE
ALTO IMPACTO

e Innovacién
« Exitoy fracaso al emprender
e Emprendimiento de alto impacto

o Intraepreneur (emprendedor hacia dentro de su negocio)

MODULO II: COMPONENTES DE UNA PROPUESTA DE VALOR Y SU APLICACION
A UN PROYECTO PROPIO

e Definicidn
e Validacion
e Indicadores

e Aplicacién

| Email: encap@encap.cl
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MODULO IlI: PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL MERCADO, LOS
POTENCIALES CLIENTES Y SU SEGMENTACION

o ldentificacidn de la necesidad

e Definicion de productos

o Conocimiento y cuantificaciéon del mercado
o Definicién del cliente

e Segmentacion

MODULO IV: FORMALIZACION ANTE EL SII, MUNICIPALIDAD E INSECCION DEL
TRABAJO

e Inicio de Actividades, RUT, Declaraciones mensuales, contenidos y datos,
declaraciones anuales

e Proceso de Patente Municipal y Renovacién de la misma

e Proceso de Contratacion, pagos de imposiciones y sueldos y desvinculaciones,

pasos basicos y legales.

MODULO V: INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

e Principios basicos
e Conceptos y fundamentos bdsicos

» Terminologia utilizada y procesos de registros

MODULO VI: ESTADOS FINANCIEROS BASICOS Y PROCESOS DE
REGULARZACIONES PERIODICAS CONTABLES

e Balance de comprobacidn y saldo
» Balance general o estado de situacion financiera
o Estado deresultados o de ingresos y gastos

e Regularizaciones periddicas elementales

Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039
Email: encap@encap.cl

**[pu0V21UPS.A() ©1IU3IXT B A 0JUBIWIJAID |3 OpURIdUL)ed " "



E N C /\ P J oll El_nllle‘n:mjl_t:r:toy Capacitacion

MODULO VII: CONTABILIDAD APLICADA

e Analisis de los principales rubros que componen el Balance General

e Analisis de los principales rubros que componen el Balance General

IV. METODOLOGIA

La modalidad de capacitacién a ocupar es presencial y online (virtual), de exposicion en el aula
de contenido tedrico y practico, aplicando la siguiente metodologia de aprendizaje:

1. Exposicion tedrica, apoydndose de material audiovisual para la entrega de conceptos y

principios que los participantes requieren para lograr el conocimiento requerido y deseado
(“saber”);

2. Aplicacién practica o “aprender-haciendo” (learning by doing), apoydndose de actividades
practicas y herramientas que permitan al participante integrar, retener y aplicar los nuevos
conocimientos (“saber hacer”).

Tanto la exposicidn tedrica como practica se llevaran a cabo mediante:

- Clases presenciales y también a través de plataforma e-learning, en la que se pondrdn a
disposicidn los diversos recursos tedricos y las actividades practicas necesarias para el

proceso de aprendizaje;

- Sesiones presenciales y a través de videoconferencia o streaming.

V. ESTRATEGIAS DE EVALUACION

***[puoNZIUDSA() B1IU|30XT | A 01USIWINBID) |8 OPURIOUDIO "

En este curso de capacitacion se aplicaran una evaluacidon formativa y sumativa,
con el fin de evaluar el progreso o dificultad de aprendizaje y los logros
alcanzados por cada uno de los participantes.

En ambos casos se evaluard el logro de conocimiento y de aplicacion técnica,
aplicando los siguientes instrumentos de evaluacion:

4 Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039
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1. Para la evaluacién formativa, el instrumento que nos permitird medir el avance de
los participantes durante el proceso de formacidn serdn Ejercicios de Aplicacion
(Discusién y Andlisis de Casos - Resolucién de Problemas);

2. Para la evaluaciéon sumativa, el instrumento que nos permitird valorar
cuantitativamente los logros finales de los participantes serd una Prueba Final,
aplicada en forma escrita e individual, que serd calificada a partir de una escala de
1.0 a 7.0. Esta evaluacidn final, serd aplicada a partir del desarrollo de casos reales,
donde el participante deberd mostrar su aprendizaje logrado. Para aprobar el
programa el participante deberd cumplir con:

» 75 % de asistencia e-learning
= Nota minima final 5.0

***[puoNZIUDSA() B1IU|30XT | A 01USIWINBID) |8 OPURIOUDIO "

VI. EQUIPO DOCENTE

Raul Salcedo Saez, Ingeniero Comercial de la Universidad
del Bio Bio y Contador Auditor de la Universidad de
Concepcidn, con Certificacion en Implementaciéon de la
Norma de Calidad Pyme NCH 2909 y Auditor Interno del
Sistema Ambiental ISO 14001. Asesor contable tributario
con una vasta experiencia en actividades de capacitacion y

~ charlas relacionadas con materias de contabilidad aplicada,
emprendimiento, administracidn y laboral, entre otras.

Vil. SERVICIOS Y ENTREGABLES

= Relatoria

= Manual con contenidos del curso

= Material de apoyo y bibliografico

= Informe final con observaciones y recomendaciones
= (Certificado de asistencias

= Diploma

= Proceso de seguimiento y reforzamiento online

5 Huérfanos 1373 Of. 407, Santiago, Fonos (56-02) 26048039
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RESPUESTAS A CONSULTAS PARA INGRESAR AL REGISTRO DE DONATARIAS

Consultas:

¢ Nos podrian detallar el beneficio publico de sus actividades de capacitacion. éCoémo son
seleccionados los participantes? ¢deben realizar algun tipo de pago? ébajo qué conceptos?

¢ ;Cémo se financian las actividades? ¢son realizadas por la fundacién? En su balance no se refleja
ninguna transaccion de las registradas en su memoria.

* En el archivo cargado actualmente como su memoria se detalla un cuadro de participantes, costos
asociados. Etc. ¢ podrian por favor explicar con mayor detalle esa informacién?

Respuestas:

1. El beneficio publico de las actividades de Capacitacién o de formacion que realiza la Fundacion
ENCAP guardan relacién con su objeto principal, el que consiste en dar impulso al desarrollo de
las personas, en fomentar, patrocinar y financiar a chilenos e inmigrantes de escasos recursos,
con discapacidades y/o de la tercera edad y también de minorias, con la finalidad de que
fortalecer sus capacidades de autogestion de ingresos y de emprendimiento. Esto, con el fin de
aportar en la mejora de la malla econédmica del pais desde las unidades productivas incipientes,
pequefias y/o medianas. Todo ello con Programas de Capacitacion de alta calidad técnica y con
contenidos transversales, consistentes en seminarios, cursos o diplomados, los que se entregan
sin costo alguno a los beneficiados, cuyo valor de mercado real escasamente podria ser cubierto
por las personas seleccionadas (perteneciente al universo de vulnerabilidad al que nuestra
fundacidn apunta).

La seleccion de las personas beneficiadas hasta ahora la hemos realizado en un trabajo con las
areas o unidades de desarrollo social de la Municipalidades de Santiago, Municipalidad de
Estacion Central y de la Municipalidad de Molina, las que a través de una convocatoria eligen a
las personas que seran beneficiadas con la participacién en los programas de nuestra fundacién
gue les hemos dispuesto. En el caso de la Municipalidad de Santiago y de Molina, hemos ofrecido
directamente cupos para las mujeres emprendedoras que participan en el Programa Mujeres
Jefas de Hogar. En el caso de la Municipalidad de Estacidon Central, se ofrecieron cupos a
emprendedores en general, los que fueron seleccionados directamente por el municipio.

Cabe sefialar que cada uno de los beneficiados que hasta ahora han participado de nuestros
programas de formacién no han efectuado, y tampoco se considera en el futuro que lo hagan,
pago alguno por ninglin concepto: por matriculas, por el programa en si y/o por algtin presente
o herramienta que se les haya entregado. Nuestra idea es generar becas del 100% para nuestros
diversos programas de formacidn, por ahora, de emprendimiento y de empoderamiento. Mas
adelante esperamos generar otros programas de formacion en el area de educacidn focalizados
a comunidades escolares de bajos recursos (vulnerables).
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2. El Financiamiento de las actividades de la Fundacion ENCAP, entre el afio 2019, que es cuando
partimos entregando nuestro primer taller a mujeres del Programa Mujeres de Hogar de la
Municipalidad de Santiago sin formalizarnos adn, y hasta hoy (primer semestre del afio 2023) ha
sido sustentado directamente, a titulo personal, por los Directores, relatores y personal de
apoyo en general, quienes en un acto desinteresado decidieron no cobrar valor alguno por sus
servicios. De esta forma es como se han costeado los costos que se han ido generando para la
realizacion de cada actividad de formacidn. No obstante, para poder llegar y entregar nuestros
programas de formacién a un mayor nimero de beneficiarios a nivel pais asi poder cumplir con
el objeto principal de nuestra fundacién, descrito en el punto 1., es que venimos a solicitar se
nos considere como Donatarios y asi poder acceder a aportes de empresas u otras entidades que
deseen aportar en este proceso de desarrollo y crecimiento de personas, grupos o comunidades
gue no tienen los medios para acceder a un programa de capacitacién que le proporcione las
herramientas y les ayude a desarrollar las competencias necesarias para alcanzar su autonomia
econdmica que les ayude a tener un mejor pasar personal y laboral. La idea es poder contar con
los medios para llegar a mas beneficiados, manteniendo y acrecentando la calidad y la variedad
de oferta en programas de capacitacion asociados, por ahora, a temas de emprendimiento y
empoderamiento, los que serdn levantados o seleccionados tal como lo hemos hecho hasta
ahora y como describimos en el punto 1.

Dicho todo lo anterior, respondemos el por qué, si bien hemos valorizado las actividades hasta
ahora realizadas, no se reflejan transacciones en nuestro Balance. Es porque cuando se ha
requerido incurrir en un gasto o inversién para llevar a cabo las actividades, éstos han sido
efectuados con aportes directos de los Directores y los profesionales no han cobrado, lo que nos
permitié regalar un proceso de formacidn a quienes lo requieren pero no tienen los medios para
adquirirlo.

3. Reiteramos, entonces, que las actividades de formacidon que hemos dictado hasta hoy han sido
desarrolladas por profesionales que no han cobrado por sus servicios, entre ellos: Ingenieros
Comerciales, Fildsofos, Contadores Auditores, Periodistas, Coach y personal de apoyo
administrativo. Pero hemos estimado conveniente valorizar los programas considerando valores
razonables a modo de graficar los esfuerzos (desde un punto de vista monetario), acorde a lo
solicitado por ustedes en el correo anterior. Es por ello, como se sefiala en el punto anterior,
que en el Balance no se reflejan egresos o transacciones monetarias, de las que se da cuenta en
la Memoria que se incluye en nuestros antecedentes.

Por ultimo, el cuadro de participantes (beneficiados) y sus costos asociados (valorizados
monetariamente) entregados dentro de los Ultimos antecedentes subidos a la plataforma es sélo
un dato, pero hubo desembolso monetario alguno vinculado a los programas desarrollados
desde la Fundacidn. Esto, en razén a la decisién desinteresada de los profesionales y personal
gue participaron, pero la idea es, como ya se ha dicho, es continuar con este proyecto de apoyo
y que tenga un alcance mayor, lo que implica incorporar mas profesionales que nos ayuden y
para ello deseamos poder contar con la posibilidad de acceder a donaciones o aportes a través
de la Ley 21.440.-



