MEMORIA DE ACTIVIDADES DE BENEFICIO PÚBLICO
Fundación de Ayuda y Asistencia a Niños y Familias Nací Prematuro
Período 2025–2026

1. IDENTIFICACIÓN Y ANTECEDENTES GENERALES
Durante el período 2025–2026, la Fundación de Ayuda y Asistencia a Niños y Familias Nací Prematuro (Fundación Nací Prematuro) desarrolló actividades de beneficio público orientadas a entregar información, educación, orientación, acompañamiento y apoyo a niños nacidos prematuros, sus familias, madres, padres, cuidadores y a la comunidad en general.
En esta etapa de desarrollo y consolidación, las actividades se realizaron mediante  la cuenta institucional de Instagram @naciprematuro. Este espacio se utilizó para educar, sensibilizar, orientar y mantener una vinculación directa con la comunidad.
Las actividades fueron de acceso gratuito. Los contenidos digitales abiertos no exigieron postulación, inscripción ni pago.
Además de las actividades educativas y de orientación, la Fundación canalizó donaciones particulares hacia establecimientos hospitalarios públicos y facilitó a algunas familias el acceso a orientación profesional voluntaria.

2. PRINCIPALES ÁREAS DE BENEFICIO PÚBLICO
Las actividades desarrolladas durante el período 2025–2026 se agruparon en las siguientes áreas:
1. Educación e información sobre prematurez y salud infantil.
2. Participación de profesionales y actividades educativas online.
3. Orientación y acompañamiento directo a familias.
4. Sensibilización y visibilización de la prematurez.
5. Gestión y canalización de donaciones.
6. Orientación y canalización de asesoría legal voluntaria.

3. EDUCACIÓN, INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN MEDIANTE PLATAFORMA DIGITAL
3.1 Descripción
Durante 2025 y 2026, la Fundación desarrolló mensualmente actividades de educación y difusión a través de su cuenta institucional de Instagram. Los contenidos fueron planificados para permanecer disponibles y ser consultados libremente por madres, padres y cuidadores.
El objetivo fue ofrecer información clara y útil sobre prematurez, salud y desarrollo infantil, prevención de enfermedades, lactancia, alimentación, apego, estimulación, crianza y bienestar familiar.
Para ello se utilizaron los siguientes formatos:
· Publicaciones educativas.
· Carruseles informativos.
· Reels.
· Historias.
· Entrevistas.
· Transmisiones en vivo por Instagram.
Los contenidos estuvieron dirigidos principalmente a madres, padres y cuidadores de niños nacidos prematuros, sus familias, personas interesadas en la salud y el desarrollo infantil y la comunidad en general.
3.2 Temáticas abordadas
Durante el período se difundieron contenidos sobre las siguientes materias:
· Prematurez y necesidades particulares de los niños nacidos prematuros.
· Lactancia materna y crisis de lactancia.
· Prevención de enfermedades respiratorias.
· Virus Respiratorio Sincicial (VRS).
· Signos de alerta y orientación respecto de cuándo acudir a un servicio de urgencia.
· Desarrollo infantil.
· Apego durante los primeros años de vida.
· Alimentación y colaciones saludables.
· Reflujo en lactantes.
· Cólicos del lactante.
· Alergia a la proteína de leche de vaca (APLV).
· Constipación y disquecia del lactante.
· Promoción de la lectura y estimulación desde los primeros años.
· Regulación emocional y acompañamiento de niños y familias.
· Sensibilización respecto de la prematurez y las experiencias familiares.
También se volvieron a difundir contenidos elaborados en años anteriores cuando sus temáticas continuaban vigentes y resultaban útiles para las familias.

4. ALCANCE DE LAS ACTIVIDADES DIGITALES
Las actividades se desarrollaron a través de la cuenta institucional de Instagram @naciprematuro, lo que permitió el acceso desde distintas ubicaciones geográficas.
El alcance se respalda mediante las estadísticas proporcionadas por Instagram.
Entre los contenidos con resultados registrados durante el período se encuentran los siguientes:
	Contenido
	Resultado registrado
	Fecha  

	Constipación o disquecia del lactante
	1.668 visualizaciones / 360 cuentas alcanzadas
	12/8/2025

	Alergia a la proteína de leche de vaca (APLV)
	2.064 visualizaciones
	19/8/2025

	Cólicos del lactante
	2.011 reproducciones / 613 cuentas alcanzadas
	23/8/2026

	Reflujo del lactante
	1.612 reproducciones / 348 cuentas alcanzadas
	2/9/2026

	Campaña de inmunización contra VRS
	1.500 visualizaciones / 977 cuentas alcanzadas
	23/4/2026

	Vuelta a clases
	1.977 reproducciones / 1.164 cuentas alcanzadas
	27/2/2026

	Colaciones saludables
	1.032 reproducciones / 592 cuentas alcanzadas
	6/3/2026

	Apego durante los primeros años
	1.095 reproducciones / 707 cuentas alcanzadas
	2/4/2026

	Importancia de la lectura desde el nacimiento
	1.255 reproducciones / 775 cuentas alcanzadas
	23/4/2026

	Día de la Madre
	1.709 visualizaciones / 1.333 cuentas alcanzadas
	10/5/2026

	Virus respiratorios y signos para acudir a urgencias
	2.058 reproducciones / 887 cuentas alcanzadas
	22/5/2026

	Crisis de lactancia
	733 reproducciones / 419 espectadores
	7/8/2026


Interpretación de las métricas. Las cifras corresponden a visualizaciones, reproducciones, espectadores y cuentas alcanzadas informadas por Instagram. No equivalen necesariamente al número de beneficiarios únicos, ya que una misma persona puede acceder a varios contenidos o visualizar una publicación más de una vez.
4.1 Acceso y gratuidad
Los contenidos fueron gratuitos y de libre acceso, sin requisitos de postulación, inscripción ni pago.

5. ENTREVISTAS, TRANSMISIONES EN VIVO Y PARTICIPACIÓN DE PROFESIONALES
5.1 Modalidad y disponibilidad
Como parte de su estrategia de educación y orientación, la Fundación realizó entrevistas y conversaciones en formato digital a través de Instagram. Estos contenidos permanecen disponibles gratuitamente en la cuenta institucional.
5.2 Propósito
Estas actividades acercan información especializada a la comunidad mediante un lenguaje claro y formatos digitales de fácil acceso.
5.3 Actividad realizada en agosto de 2026
Durante la primera semana de agosto de 2026, en el marco de las actividades sobre lactancia materna, se entrevistó a la matrona y consejera de lactancia Sra. Ivonne Pino Ávalos.
La entrevista tuvo una duración de 40 minutos y, según las estadísticas proporcionadas por Instagram, registró:
· 641 visualizaciones
· 383 espectadores
Las entrevistas sobre otras temáticas se realizaron antes de 2025, por lo que no se incluyen en esta memoria.

5.4 Acceso y gratuidad
Las actividades se realizaron a través de Instagram y fueron gratuitas, sin requisitos de inscripción, postulación ni pago. Los contenidos permanecen alojados en la plataforma y están disponibles para quienes acceden a la cuenta institucional.
5.5 Responsables del contenido educativo
Todo el contenido educativo fue desarrollado y entregado por las cofundadoras de la Fundación:
· Camila Ignacia Andrea Vidal Robles.
· Elisa del Pilar Jimenez Armaroli.
· Gilda Bianca Doberti Knockaert.

6. ORIENTACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO DIRECTO A FAMILIAS
6.1 Canal de atención
Además de publicar contenidos abiertos, la Fundación Nací Prematuro utilizó Instagram como canal de comunicación directa con familias y personas que necesitaban información u orientación.
6.2 Modalidad de orientación
A través de los mensajes recibidos en Instagram, la Fundación respondió consultas y entregó información y orientación de acuerdo con las necesidades planteadas y su ámbito de acción.
6.3 Finalidad
Esta labor proporcionó un espacio cercano de escucha, acompañamiento y orientación para familias que viven o han vivido experiencias relacionadas con la prematurez y el desarrollo infantil.
6.4 Acceso y gratuidad
La orientación fue gratuita y no contempló requisitos de postulación ni pago.

7. SENSIBILIZACIÓN Y VISIBILIZACIÓN DE LA PREMATUREZ
7.1 Descripción y alcance
Durante el período, la Fundación desarrolló acciones destinadas a sensibilizar a la comunidad sobre la prematurez y a visibilizar las experiencias de los niños nacidos prematuros y sus familias. Estas actividades se realizaron a través de Instagram. Desde 2020, la cuenta institucional acumula un total de 102 publicaciones vinculadas a esta labor.
7.2 Acciones realizadas
Las actividades incluyeron:
· Publicaciones vinculadas a fechas de concientización.
· Información sobre derechos y necesidades de los niños nacidos prematuros.
· Mensajes de acompañamiento a madres y familias.
· Historias y experiencias familiares.
· Contenidos destinados a aumentar el conocimiento sobre los desafíos asociados al nacimiento prematuro.
7.3 Participación de familias
También se generaron espacios para que madres y familias compartieran aspectos de sus experiencias, lo que contribuyó a fortalecer el sentido de comunidad y acompañamiento.
7.4 Acceso y gratuidad
Las actividades se desarrollaron de manera digital y gratuita a través de Instagram, sin requisitos de acceso.

8. GESTIÓN Y CANALIZACIÓN DE DONACIONES
8.1 Rol de la Fundación y registro de las ayudas
Como parte de sus acciones de beneficio público, la Fundación actuó como articuladora entre personas de la comunidad que deseaban donar y establecimientos hospitalarios capaces de canalizar esas ayudas hacia las familias que las necesitaran.
Debido al carácter particular y lo acotado de estas donaciones, efectuadas por familias vinculadas a la comunidad y entregadas a servicios hospitalarios relacionados con la labor de la Fundación, no se solicitaron certificados de recepción. La coordinación se sustentó en la relación de confianza con la Unidad de Neonatología del Hospital Dr. Sótero del Río, donde la Dra. Elisa Jimenez, cofundadora de la Fundación, ha trabajado por más de 30 años.
8.2 Tipos de donaciones gestionadas
Durante el período 2025–2026 se recibieron y canalizaron las siguientes ayudas:
· Fórmula láctea para prematuros.
· Vestuario.
· Pañales para recién nacidos.

8.3 Donación de fórmula láctea para prematuros
Durante 2026, el padre de un niño contactó a la Fundación para donar 55 tarros de fórmula láctea para prematuros que su hijo no pudo consumir.
La Fundación coordinó la recepción y el traslado de los productos, que fueron entregados al Hospital Dr. Sótero del Río para su distribución entre niños o familias que necesitaran este apoyo.
La Fundación actuó como articuladora entre el donante y el establecimiento receptor, transformando una iniciativa solidaria de la comunidad en una ayuda concreta. La actividad fue gratuita para los beneficiarios y no contempló un proceso de postulación o inscripción administrado por la Fundación, ya que los productos se entregaron directamente al establecimiento hospitalario. 

8.4 Donaciones de vestuario
Entre el segundo semestre de 2025 y el primer semestre de 2026, la Fundación recibió y canalizó cinco donaciones de ropa aportadas por personas de la comunidad.
La Fundación gestionó la recepción y el traslado de las prendas a la Unidad de Neonatología del Hospital Dr. Sótero del Río, para que fueran destinadas a niños y familias que necesitaran este apoyo. Las entregas se realizaron sin costo y sin un proceso de postulación o inscripción administrado por la Fundación.

8.5 Donaciones de pañales para recién nacidos
Entre el segundo semestre de 2025 y el primer semestre de 2026, la Fundación recibió y canalizó dos donaciones de pañales para recién nacidos, aportadas por personas de la comunidad.
Los pañales fueron trasladados a la Unidad de Neonatología del Hospital Dr. Sótero del Río para su entrega a recién nacidos y familias que necesitaran este apoyo. La ayuda se proporcionó sin costo y sin un proceso de postulación administrado por la Fundación.

9. ORIENTACIÓN Y CANALIZACIÓN DE ASESORÍA LEGAL VOLUNTARIA
Durante el primer semestre de 2026, la Fundación derivó a dos familias que requerían orientación jurídica a una abogada voluntaria vinculada a la organización.
La gestión consistió en identificar la necesidad de cada familia y facilitar el contacto con la profesional, permitiendo el acceso a orientación legal sin costo.
Antecedentes de la atención
· Beneficiarios: dos familias durante el primer semestre de 2026.
· Modalidad: orientación y vinculación con una profesional voluntaria, según las necesidades comunicadas a la Fundación.
· Costo y financiamiento: atención gratuita, prestada voluntariamente por una abogada vinculada a Fundación Nací Prematuro.

10. GRATUIDAD Y FINANCIAMIENTO
Las actividades de educación, información, orientación y acompañamiento descritas en esta memoria se proporcionaron gratuitamente a la comunidad.
Durante el período informado, estas acciones se desarrollaron principalmente mediante:
· La cuenta institucional de Instagram.
· Participación y trabajo de las personas vinculadas a la organización.
· Colaboración voluntaria de profesionales.
· Donaciones particulares.
Los bienes entregados —fórmula láctea, vestuario y pañales— provinieron de donaciones particulares. La Fundación gestionó su recepción y los canalizó hacia un establecimiento hospitalario.
En ninguno de los casos descritos se cobró a las personas beneficiarias por acceder a actividades, orientaciones o ayudas.

11. MEDIOS DE VERIFICACIÓN
La Fundación cuenta con antecedentes que respaldan las actividades desarrolladas durante el período 2025–2026.
Los principales medios de verificación son:
· Publicaciones realizadas en la cuenta institucional @naciprematuro.
· Registros de reels.
· Registros de entrevistas.
· Registros de transmisiones en vivo.
· Estadísticas de visualizaciones, reproducciones, espectadores y cuentas alcanzadas proporcionadas por Instagram.
· Capturas de pantalla de publicaciones y estadísticas.
· Certificado de recepción de leche  donada por parte  de jefatura de  Neonatologia Hospital Dr. Sótero del Río 

En los registros relacionados con orientaciones a familias, se resguardará la privacidad y confidencialidad de las personas beneficiarias.

12. RESUMEN DE ACTIVIDADES Y BENEFICIO PÚBLICO
Durante el período 2025–2026, la Fundación desarrolló acciones en las siguientes áreas de beneficio público:
	Área
	Actividad desarrollada
	Beneficiarios / alcance

	Educación
	Publicaciones y contenidos educativos
	Comunidad digital

	Información
	Contenidos sobre salud, desarrollo y prematurez
	Comunidad digital

	Educación profesional
	Entrevistas y transmisiones con especialistas
	Comunidad digital

	Orientación
	Respuesta a consultas y acompañamiento
	Familias

	Sensibilización
	Campañas y contenidos sobre prematurez
	Comunidad general

	Ayuda material
	Donación de fórmula láctea
	Hospital Dr. Sótero del Río

	Ayuda material
	5 donaciones de vestuario
	Unidad de Neonatología

	Ayuda material
	2 donaciones de pañales
	Unidad de Neonatología Hospital Dr. Sótero del Río 

	Orientación legal
	Canalización a abogada voluntaria
	2 familias


Las actividades digitales alcanzaron a cientos de cuentas y generaron miles de visualizaciones y reproducciones, constituyéndose en una herramienta amplia, gratuita y accesible para familias y comunidad.
13. ACTIVIDADES EN PROCESO
Durante 2026, la Fundación se encuentra desarrollando los siguientes proyectos, cuyos resúmenes se adjuntan a esta memoria:
· Seguimiento y rehabilitación temprana
Programa integral dirigido a niños y niñas nacidos prematuros.
· Apoyo psicológico grupal
Programa dirigido a padres de niños nacidos prematuros.
· Educación continua
Programa dirigido a padres y cuidadores de niños y niñas nacidos prematuros.
 
14. CONSIDERACIONES FINALES
Durante el período 2025–2026, Fundación Nací Prematuro concentró una parte importante de su labor de beneficio público en la educación, orientación, sensibilización y acompañamiento de familias. El uso de herramientas digitales permitió ofrecer información gratuita y facilitar el acceso desde distintos lugares.
La plataforma digital no solo funcionó como medio de difusión, sino también como canal de vinculación con la comunidad. A través de ella se recibieron consultas, se generaron espacios educativos, participaron profesionales y surgieron acciones solidarias concretas. A este trabajo se suma la reciente apertura del  sitio web institucional: naciprematuro.com.
La recepción y canalización de fórmula láctea, vestuario y pañales para recién nacidos, junto con la orientación directa y la vinculación de familias con apoyo profesional voluntario, constituyeron expresiones complementarias del trabajo de la Fundación.

Estas acciones permitieron transformar la colaboración de personas de la comunidad y de profesionales voluntarios en apoyos concretos para quienes los necesitaron.
La Fundación Nací Prematuro continuará fortaleciendo progresivamente sus actividades de beneficio público y ampliando sus acciones de educación, acompañamiento, orientación y apoyo a niños nacidos prematuros y sus familias. Su labor seguirá guiándose por los siguientes principios:
· Gratuidad.
· Accesibilidad.
· Educación.
· Acompañamiento.
· Bienestar y desarrollo integral.


